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Bokslutskommuniké

Vd Casper von Koskulls kommentar till resultatet:
"2018 kannetecknades av viktiga leveranser i vart
transformationsarbete: Nordea ar nu en mer fokuserad,
enklare och motstandskraftig bank — med sate i bankunionen
— och har en starkt forbattrad grund for riskhantering och

Helar 2018 mot Kv4 2018 mot
Helar 2017 Kv4 2017

regelefterlevnad efter omfattande investeringar. Vi levererar Rérelseintakter, forandr. % 5
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ocksa pa planerna for 6kad kostnadseffektivitet,
kreditkvaliteten &r fortsatt stark och balansrakningen &r Rérelsekostnader, forandr. % -4
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robust. Vi ar darmed redo att framgangsrikt leda banken Foréndr. i lokal valuta, % 2
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Samtidigt ar resultatet for 2018 inte pa den niva vi vill att det Karnprimérkapitalrelation, % 15,5 19,5 15,5 19,5
ska vara. Argt pragladgs av L.Jtmanlrlwgar.pa |ntaktSS|d?n till Kil-tal, % 5400% 5400% NI
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volymtillvéxt och press pa intakterna fran sparande och Kreditforlustrelation, punkter 700%  1200% ®
marknadsgarantverksamheten. Mot arets slut stabiliserades Avkastning pa eget kapital, % 9,7 9,5 6,1 77
marginalerna, men det svara marknadslaget under fjarde Rérelseresultat per aktie efter
kvartalet drog ner intakterna fran var kapitalférvaltning och utspddning, euro 0,76 (UTCH 01200  0,1500

nettoresultatet av poster till verkligt varde ytterligare.

Nordeas styrelse avser att foresla en utdelning pa 0,69 euro

per aktie.

For 2019 ar vara prioriteringar ytterst tydliga. Vi har nu ett bra

utgangslage for att trappa upp vara kundsatsningar och 6ka 3 953 0 69
affarsaktiviteten, samtidigt som vi fortsatter att 6ka den y
strukturella kostnadseffektiviteten. Nu handlar det om att Rérelseresultat Utdelning per aktie som

verkstalla.” helar 2018 (mn euro) Nordeas styrelse avser att
foresla

Nyckeltal
Kv 4 Kv 3 Forand- Lokal Kv 4 Forand- Lokal Jan-dec Jan-dec Forand- Lokal
2018 2018 ring % valuta % 2017 ring % valuta % 2018 2017 ring % valuta %
Mn euro
Réantenetto 1126 1072 5 6 1109 2 3 4324 4 666 -7 -5
Summa rorelseintakter 2103 2 046 3 3 2228 -6 -4 9 005 9469 -5 -3
Resultat fore kreditforluster 719 910 -21 -21 867 -17 -16 4126 4367 -6 -4
Kreditforluster -30 -44 -32 -32 -71 -58 -57 -173 -369 -53 -51
Rérelseresultat 689 866 -20 -20 796 -13 -13 3953 3998 -1 1
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,12 0,17 0,15 0,76 0,75
Avkastning pa eget kapital, % 6,1 8,7 7,7 9,7 9,5

Valutakurser som anvants for kv 4 2018 avseende poster i resultatréakningen: DKK 7,4533, NOK 9,6033 and SEK 10,2608.

For ytterligare information: )
Rodney Alfvén, chef for investerarrelationer, tel +46 (0)72 235 05 15

Casper von Koskull, vd och koncernchef, tel +358 503 821 391 o -
Christopher Rees, Group CFO, tel +45 5547 2377 Afroditi Kellberg, presschef Sverige, tel +46 (0)73 350 55 99

Vi bygger starka och nara relationer genom vart engagemang for vara kunder och samhallet. Nar manniskor stravar efter att na sina mal och férverkliga sina
drommar vill vi finnas dar for att erbjuda relevanta finansiella I6sningar. Vi &@r den storsta banken i Norden och en av de tio stérsta finanskoncernerna i Europa,
matt i borsvarde, med cirka 11 miljoner kunder. Nordeaaktien ar noterad pa borserna Nasdaq Helsingfors, Nasdaq Kdpenhamn och Nasdaq Stockholm. Las
mer om 0ss pa nordea.com.

1 Nordea



Nordea

Fjarde kvartalet 2018

Vd har ordet

Den makroekonomiska utvecklingen i Norden var relativt
gynnsam under 2018, men det finns tydliga tecken pa 6kad
osakerhet, framfér allt i Sverige som successivt tappade fart
pa grund av osakerhet pa bostadsmarknaden, vilket
paverkade investeringarna, och svag privatkonsumtion.
Nordea har pa senare ar medvetet minskat risken i banken,
ater fokuserat pa karnverksamheten i Norden och uppratthallit
strikt kreditkontroll i sin utlaning. Detta, i kombination med en
rekordstark balansrakning, gor oss trygga i att vi
framgangsrikt kan leda banken genom konjunkturcykeln.

2018 praglades av utmaningar pa intéktssidan. Rantenettot
sjonk med 7 procent jamfort med 2017, framst till foljd av
marginalpress och dekonsolideringen av den baltiska
verksamheten. Under de senaste kvartalen har nivan
stabiliserats, och mot arets slut 6kade volymerna och snitt-
marginalerna stabiliserades. Férhallandena fér marknads-
garanter var tuffa hela aret, och det forsdmrade marknads-
laget under fjarde kvartalet drog ner nettoresultatet av poster
till verkligt varde och avgifts- och provisionsnettot ytterligare.

Vi fortsatter att leverera pa vara planer for 6kad kostnads-
effektivitet, med kostnader pa under 4,8 md euro for 2018,
exklusive goodwillnedskrivningen i Ryssland pa 141 mn euro.
Vi ar pa ratt vag for att na vart mal fér 2021 om att minska
kostnaderna* med 3 procent jamfort med 2018, och fér 2019
ar malet lagre kostnader an 2018, justerat fér engangskost-
nader under 2018 och 2019**. Kreditkvaliteten ar fortsatt stark
och kreditférlusterna uppgick till 5 punkter under fjarde
kvartalet 2018. Karnprimarkapitalrelationen var 15,5 procent,
det vill sdga i niva med vara férvantningar och klart dver de
13,9 procent som &r kravet. Styrelsen kommer att féresla en
héjning av utdelningen per aktie fran 0,68 euro till 0,69 euro, i
linje med kapitalpolicyn.

Arets resultat 6kade jamfort med 2017, aven inklusive
goodwillnedskrivningen i Ryssland.

Hallbarhet och en ansvarsfull bankkultur &r kdrnan i det
Nordea vill sta for, och vi integrerar i allt hogre grad hallbarhet
i var dagliga verksamhet. Tillsammans med FN och 27 andra
banker runtom i varlden var Nordea med och utarbetade
principerna for ansvarsfulla banker som presenterades i Paris
i november. For andra aret i rad rankades Nordea som ett av
varldens 100 mest hallbara féretag av analysforetaget
Corporate Knights, och var den enda nordiska banken bland
de 100 framsta foretagen.

| Personal Banking gjordes framsteg i fraga om
kundnojdheten, framfor allt i Sverige dar den dkade fran 60 {ill
67 under 2018. Vi ser ocksa en fortsatt positiv trend inom
bade Private Banking och Business Banking, och vi behaller
var mycket starka stallning bland storféretagen.

Under 2016—2018 genomfdérde Nordea ett omfattande trans-
formationsprogram i linje med de strategiska prioriteringar
som jag tillkdnnagav nar jag utsags till vd andra halvaret
2015. Transformationen hade fyra viktiga bestandsdelar.

1. Riskhantering och regelefterlevnad — Under de tre
senaste aren har Nordea investerat mer an 730 mn euro i
riskhantering, regelefterlevnad och motstandskraft, rekryterat
cirka 1 300 medarbetare inom regelefterlevnad, och under
2018 fick 12 000 medarbetare med kundkontakt totalt 110 000
timmars utbildning. Dessa satsningar har i hdg grad starkt
grunden for var riskhantering och regelefterlevnad, och ar ett
viktigt stéd i vart arbete med att bekdmpa ekonomisk
brottslighet for att géra Nordea till en trygg och mer tillforlitlig
bank.

*Exklusive 141 mn euro i goodwillnedskrivning 2018 som avsag Ryssland
**141 mn euro i goodwillnedskrivning 2018 som avsag Ryssland och cirka
90 mn euro under 2019 avseende forséljningen av Luminor-aktier och
férvarvet av Gjensidige Bank

2. Forenkling — Nordea har skapat en férenklad koncern-
struktur, med ett finskt moderféretag, helagda produktforetag
och betydande filialer i de 6vriga nordiska landerna. Med den
har strukturen har vi blivit en enklare bank med stérre skal-
barhet. | sin digitala fabrik har Nordea en helt ny plattform fér
koncerngemensamma data, alla SEPA-betalningar gors nu pa
en ny plattform med direktbetalningar, och stora framsteg har
gjorts med den nya karnbankplattformen. Vara robotar har
idag samma kapacitet som 1 500 heltidsanstallda. Efter
forsaljningen av var utomnordiska private banking-verksamhet
och den pagaende forsaljningen av var baltiska verksamhet,
jamte kraftigt minskad utlaning i Ryssland och till sjofarts-,
olje- och offshoreféretag utanfér Norden, ar nu Nordea en mer
fokuserad, enklare och motstandskraftig bank — med sate i
bankunionen och en starkt forbattrad grund for riskhantering
och regelefterlevnad.

3. Digitalisering — 2016—2018 investerade Nordea dver
200 mn euro i digitala l16sningar, vilket gjort oss lattare att ha
att géra med och tillgéngliga for annu fler kunder. De
viktigaste resultaten av dessa investeringar ar en ny
mobilbank, en helt digital 16sning fér handelsfinansiering
(we.trade), radgivningsméten online samt lansering av Apple
Pay (som enda nordiska bank), Google Pay och Samsung
Pay. Vi lanserade en ny sparrobot, Nora, som hade mer &n
115 000 radgivningsmoten under 2018 och cirka 30 000
radgivningsmoten bara i januari 2019. Vidare lanserade
Corporate & Business Banking en ny digital bank for féretag,
och pa var Open Banking-plattform har vi omkring 2 500
externa utvecklare, som alla ingar i vart digitala ekosystem
dar de tar fram idéer och I6sningar for vara kunder.

4. Kostnads- och kapitaleffektivitet — Transformationen
innebar definitivt kostnadsdkningar 2016-2017, men nu har
Nordea grundférutsattningarna fér en langsiktig forbattring av
kostnadseffektiviteten. Mellan 2017 och 2021 véantas kostna-
derna minska med 7 procent, med oférandrade valutakurser.
Under samma period vantas de samlade kassamassiga
kostnaderna i bade resultat- och balansrakningen minska
med cirka 15—-20 procent, med oférandrade valutakurser.
Dessutom finns mdjligheter att minska kostnaderna efter
2021, nar den nya karnbankplattformen &r pa plats och vi kan
bdrja avveckla de aldre systemen. Vi kan ocksa notera att den
nordiska banksektorn just nu har relativt hdg kostnads-
inflation, som drivs av samma typ av investeringar som
Nordea gjorde 2016—2017. Under perioden 2016—2018
skapade vi ocksa en av de starkaste balansrakningarna i
Europa.

For 2019 &r vara prioriteringar ytterst tydliga. Vi har nu ett bra
utgangslage for att trappa upp vara kundsatsningar och 6ka
affarsaktiviteten, samtidigt som vi fortsatter att 6ka den
strukturella kostnadseffektiviteten. Varje affarsomrade har
identifierat ett antal initiativ som ska starka mervardet for
kunderna och 6ka intakterna. Nagra exempel ar investeringar
inom Private Banking i Norge och Sverige, forvarvet av
Gjensidige Bank, nya distributionskanaler inom Asset
Management och Wholesale Banking samt tydliga planer pa
att aterfa tillvaxt i bolanevolymerna, dar vi redan borjar se
resultat. Pa kostnadssidan fortsatter vi vart férenklingsarbete
samt satsningarna pa att effektivisera verksamhet och
kundkontakter. Nar allt kommer omkring handlar det nu om att
verkstalla.

Casper von Koskull
Vd och koncernchef
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Utsikter

| hela Nordea trappar vi nu upp vara satsningar pa att 6ka
affarsaktiviteten, och varje affairsomrade har identifierat ett
antal initiativ som ska starka mervardet fér kunderna och 6ka
intakterna. Nagra exempel ar investeringar inom Private
Banking i Norge och Sverige, forvarvet av Gjensidige Bank,
nya distributionskanaler inom Asset Management och
Wholesale Banking samt tydliga planer pa att aterfa tillvaxt i
bolanevolymerna, dar vi redan borjar se resultat.

Den strukturella kostnadseffektiviteten ska 6ka genom stérre
anvandning av automation och robotteknik, den pagaende
satsningen i Polen och Estland samt outsourcing av
stordatordriften till IBM. Vi férenklar ocksa genom att
samordna vara produkter och tjanster, och vi drar nytta av
skalférdelar genom att fortsatta sl& samman gemensamma
enheter, exempelvis globala verksamheter och tjanster. Nar
allt kommer omkring handlar det nu om att verkstalla.

Kostnader

F6r 2021 raknar vi med att kostnadsbasen, med oférandrade
valutakurser, blir cirka 3 procent lagre an 2018, exklusive
jamforelsestérande poster 2018*, och kassamassiga
kostnader vantas under samma period minska med 5—

10 procent, med oférandrade valutakurser.

Kostnaderna for 2019 férvantas minska jamfort med 2018,
med oférandrade valutakurser, exklusive jamforelsestérande
poster under 2018 och 2019**, och kassamassiga kostnader
vantas minska under samma period, med oférandrade
valutakurser.

*141 mn euro i goodwillnedskrivning 2018 som avsag Ryssland

**141 mn euro i goodwillnedskrivning 2018 som avsag Ryssland och

90 mn euro 2019 avseende forsaljningen av Luminor-aktier och forvarvet
av Gjensidige Bank

Kreditkvalitet
Vi raknar med att kreditforlusterna under kommande kvartal
forblir laga och nara det langsiktiga genomsnittet for 2018.

Kapitalpolicy

Mot bakgrund av éverenskommelsen om
overgangsataganden med ECB efter Nordeas flytt till
bankunionen och ambitionen att behalla samma nominella
kapitalbuffert, beslutade Nordeas styrelse att andra
koncernens kapitalpolicy vid styrelsemdétet som hélls den

5 februari 2019, sa att den speglar 6vergangsatagandena.
Kapitalbufferten har justerats fran 50—-150 punkter till ett
intervall pa 40—120 punkter. Detta ar framst en teknisk
justering, vilket innebar att kapitalbufferten forblir i stort sett
oférandrad i nominella eurobelopp. Kapitalbufferten uppgar
for narvarande till cirka 2,5 md euro (160 punkter). Ambitionen
ar att uppna en arlig 6kning av utdelningen per aktie och
samtidigt uppratthalla en stark kapitalposition i linje med
bankens kapitalpolicy.

Nordea
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Resultatrakning

Kv4 Kv3 Forand- Lokal Kv4 Forand- Lokal Jan-dec Jan-dec Forand- Lokal

2018 2018 ring % valuta% 2017 ring % valuta % 2018 2017 ring % valuta %
Mn euro
Réntenetto 1126 1072 5 6 1109 2 3 4324 4 666 -7 -5
Avgifts- och provisionsnetto 720 703 2 2 839 -14 -13 2993 3 369 -1 -9
Nettoresultat av poster till verkligt varde 182 205 -1 -13 235 -23 -21 1088 1328 -18 -16
Andelar i intresseféretags och
joint ventures resultat 15 48 16 124 23
Ovriga rorelseintékter 60 18 29 476 83
Summa rorelseintakter 2103 2046 3 3 2228 -6 -4 9 005 9 469 -5 -3
Personalkostnader -744 -726 2 2 -861 -14 -12 -2 998 -3212 -7 -5
Ovriga kostnader -390  -323 21 20 425 -8 -7 -1399 -1622 -14 -11
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -250 -87 187 185 -75 233 235 -482 -268 80 84
Summa rérelsekostnader -1384 -1136 22 21 1361 2 3 -4 879 -5 102 -4 -2
Resultat fore kreditférluster 719 910 -21 -21 867 -17 -16 4126 4 367 -6 -4
Kreditforluster, netto -30 -44 -32 -32 -71 -58 -57 -173 -369 -53 -51
Rorelseresultat 689 866 -20 -20 796 -13 -13 3953 3998 -1 1
Skatt -197 182 8 9 -167 18 28 -872 -950 -8 -5
Periodens resultat 492 684 -28 -28 629 -22 -23 3081 3048 1 2

i 1
Volymer, nyckeluppgifter
31 dec 30 sep Forand- Lokal 31 dec Forand- Lokal

2018 2018 ring % valuta% 2017 ring % valuta %
Md euro
Utlaning till allmanheten 308,3 316,5 -3 -2 3102 -1 1
Utlaning till allmanheten, exkl repor 2916 2917 0 1 2939 -1 1
In- och upplaning fran allmanheten 165,0 174,2 -5 -5 1724 -4 -3
Inlaning fran allménheten, exkl repor 160,2 160,5 0 0 1654 -3 -2
Summa tillgangar 551,4 5728 -4 581,6 -5
Kapital under férvaltning 2826 3115 -9 330,4 -14
Eget kapital 32,9 32,6 1 33,3 -1
Nyckeltal?

Kv4 Kv3 Forand- Kv 4 Forand- Jan-dec Jan-dec Forand-

2018 2018 ring % 2017 ring % 2018 2017 ring %
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,12 0,17 -29 0,15 -20 0,76 0,75 1
EPS, rullande 12 manader
till periodens slut, euro 0,76 0,79 -4 0,75 1 0,76 0,75 1
Aktiekurs', euro 7,30 9,40 -22 10,09 -28 7,30 10,09 -28
Totalavkastning, % -17,5 20,2 -5,0 -19,5 3,6
Eget kapital per aktie', euro 8,15 8,08 1 8,21 -1 8,15 8,21 -1
Potentiellt antal
utestaende aktier!, miljoner 4050 4050 0 4 050 0 4 050 4 050 0
Vagt genomsnittligt antal aktier
efter utspadning, miljoner 4037 4037 0 4039 0 4037 4039 0
Avkastning pa eget kapital, % 6,1 8,7 7,7 9,7 9,5
K/l-tal, % 66 56 61 54 54
Kreditforluster pa arsbasis, punkter? 5 8 9 7 12
Karnprimarkapitalrelation'45, % 15,5 20,3 19,5 15,5 19,5
Primarkapitalrelation'*5, % 17,3 22,6 22,3 17,3 22,3
Total kapitalrelation'45, % 19,9 26,3 25,2 19,9 25,2
Primarkapital'4, md euro 27,0 27,3 -1 28,0 -4 27,0 28,0 -4
Riskvagda tillgangar*, md euro 156 121 29 126 24 156 126 24
Antal anstéllda (omr till heltidstjanster) 28990 29 056 0 30 399 -5 28990 30399 -5
Economic capital!, md euro 26,6 26,3 1 26,7 0 26,6 26,7 0
1Vid periodens slut.
2For mer detaljerad information avseende nyckeltal som definierats som Alternativa nyckeltal, se www.nordea.com/en/investor-relations/.
3 Inklusive utlaning till allmanheten som redovisas i Tillgangar som innehas for forsaljning i kv 1.
4Inklusive resultatet for perioden. B
5Nya kapitaltackningsregler (ytterligare information finns i avsnittet Ovrig information).
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Resultatrakning
Exklusive jamforelsestorande poster’-?

Kv4 Kv3 Forand- Lokal Kv4 Forand- Lokal Jan-dec Jan-dec Forand- Lokal
2018 2018 ring % valuta% 2017  ring % valuta % 2018 2017 ring % valuta %

Mn euro

Rantenetto 1126 1072 5 6 1109 2 3 4324 4 666 -7 -5
Avgifts- och provisionsnetto 720 703 2 2 839 -14 -13 2993 3369 -1 -9
Nettoresultat av poster till verkligt varde 132 205 -36 -36 235 -44 -42 903 1328 -32 -30
Andelar i intresseforetags och

joint ventures resultat 15 48 16 124 23

Ovriga rérelseintakter 24 18 33 21 29 -17 -21 91 83 10 15
Summa rorelseintékter 2017 2046 -1 -1 2228 -9 -8 8435 9 469 -11 -9
Personalkostnader -744  -726 2 2 -861 -14 -12 -2 998 -3212 -7 -5
Ovriga kostnader -390 -323 21 20 -425 -8 -7 -1 399 -1622 -14 -1
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella tillgangar -109 -87 25 25 -75 45 47 -341 -268 27 30
Summa rorelsekostnader -1243 -1136 9 9 -1361 -9 -7 -4 738 -5102 -7 -5
Resultat fore kreditforluster 774 910 -15 -14 867 -1 -10 3697 4 367 -15 -14
Kreditforluster, netto -30 -44 -32 -32 -71 -58 -57 -173 -369 -53 -51
Rorelseresultat 744 866 -14 -14 796 -7 -5 3524 3998 -12 -10
Skatt -185  -182 2 3 -167 11 20 -830 -950 -13 -10
Periodens resultat 559 684 -18 -18 629 =11 -12 2694 3048 -12 =11

Nyckeltal'?

Kv4 Kv3 Forand- Kv 4 Forand- Jan-dec Jan-dec Forand-
2018 2018 ring % 2017  ring % 2018 2017  ring %
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,14 0,17 -18 0,15 -7 0,67 0,75 -11
EPS, rullande 12 manader
till periodens slut, euro 0,67 0,68 -1 0,75 -1 0,67 0,75 -11
Avkastning pa eget kapital, % 7,0 8,7 7,7 8,5 9,5
K/l-tal, % 62 56 61 56 54
ROCAR, % 8,3 10,2 9,2 10,0 11,1

1 Exklusive jamforelsestérande poster under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till foljd av omvardering av Euroclear, 38mn euro efter
skatt, 36mn euro i vinst relaterade till férsaljningen av Ejendomme och 141 mn euro i forlust till foljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland. Under
2018: en skattefri vinst pa 87 mn euro fran forsaljningen av aktier i UC och en skattefri vinst pa 262 mn euro fran férsaljningen av Nordea Liv &
Pension Danmark. Kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till féljd av en ny varderingsmodell i Danmark, 105 mn euro efter skatt.

2 For mer detaljerad information avseende nyckeltal som definierats som Alternativa nyckeltal, se www.nordea.com/en/investor-relations/.
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Varldsekonomin och finansmarknaden

Det ljusnade lite for varldshandeln under tredje kvartalet i och
med att USA, Mexiko och Kanada enades om ett nytt
frihandelsavtal, men handelsférhandlingarna mellan USA och
Kina fortsatte under fjarde kvartalet. Efter ett installt mote i
september mellan amerikanska och kinesiska tjansteman
enades president Trump och president Xi om att inte inféra
nagra nya tullar under 90 dagar vid ett méte i december efter
G20-toppmoétet i Buenos Aires. Denna 6verenskommelse
rackte dock inte for att satta stopp foér nedgangen pa varldens
bdrser som pagick under hela kvartalet och ledde till att 2018
blev det tyngsta borsaret sedan finanskrisen. Under fjarde
kvartalet rasade USA:s S&P 500-index och Tysklands DAX-
index med 14 procent och japanska Nikkei-indexet med

17 procent. Federal Reserve hojde som férvantat sin styrranta
till 2,50 procent vid decembermoétet efter fortsatt stark tillvaxt i
USA (3,4 procent jamfort med kv3 2017) och en inflation
mellan 2,7 och 2,2 procent. Den amerikanska statsapparaten
stangdes i slutet av december nar senaten vagrade att bevilja
ytterligare finansiering for en mur langs USA:s grans mot
Mexiko. | Europa lyckades ltalien undvika EU-sanktioner
genom att till slut na en kompromiss med EU-kommissionen
om att minska underskottet i budgeten fér 2019 fran 2,40 till
2,04 procent av BNP. Den italienska 10-arsrantan sjonk fran
3,29 procent till 2,74 procent under kvartalet. Samtidigt sjonk
den tyska 10-arsrantan fran 0,47 procent till 0,24 procent.
Flera statsrantor sjonk till fljd av en avmattning i
varldsekonomin och det faktum att den underliggande
inflationen i Europa lag kvar runt 1 procent. Avmattningen till
trots meddelade ECB som férvantat att stodkdpen av
obligationer avslutas vid arsskiftet 2018/2019 med hanvisning
underliggande efterfragan som forvantas hoja inflationen.
Euron férsvagades nagot mot dollarn under fjarde kvartalet
fran 1,158 till 1,144. Oljepriset sjonk med 39 procent fran

85 dollar/fat till 52 dollar/fat till foljd av 6kad produktion i
Saudiarabien, 6kad tillgang fran USA som salde olja fran sina
reserver och lagre riskvilja pa borserna runtom i varlden.

Danmark

Danmarks BNP 6kade med 2,3 procent under tredje kvartalet
2018 jamfért med samma period i fjol. Det var framst
hushallens konsumtion som dkade (3,2 procent) men aven
nettoexporten steg. De framatblickande indikatorerna ger en
blandad bild av 2019. Hushallens fértroende fér ekonomin har
forsvagats och detsamma galler for tillverkningsindustrin. A
andra sidan fortsatter sysselsattningen att 6ka till foljd av den
goda utvecklingen for den inhemska ekonomin. Antalet
sysselsatta var rekordhdgt. Under tredje kvartalet steg priset
pa enfamiljshus med 3,0 procent medan priset pa
bostadsratter 6kade med 3,4 procent (bdgge jamfort med
kv3 2017). Den senaste manadsstatistiken visade dock att
bostadspriserna &r pa vag ner. Danmarks centralbank
ldamnade styrrantan oférandrad pa -0,65 procent under fjarde
kvartalet, men i december kdpte banken 11,6 md danska
kronor for att starka valutan mot euron. Det var forsta gangen
centralbanken ingrep pa valutamarknaden sedan mars 2017.
Képenhamnsbdrsen backade med 11,1 procent under
kvartalet och den danska 10-ariga swaprantan sjonk med

15 punkter till 0,97 procent.

Finland

Finlands ekonomi vaxte med 2,4 procent under tredje
kvartalet 2018 jamfért med samma period forra aret, men
tillvaxten berodde framst pa snabb lageruppbyggnad. Risken
for en avmattning inom den narmsta tiden har darmed 6kat
och tillvaxtutsikterna har forsvagats snabbare an vantat.
Exporten minskade med 1,3 procent under tredje kvartalet
2018, en nedgang fran 2,1 procent under andra kvartalet
(bagge jamfort med samma period i fjol). Konsumtionen
minskade med 0,5 procent under tredje kvartalet (jamfért med
kv3 2017) och hushallens fértroende for ekonomin fortsatte att
dala. Inflationen 6kade nagot till 1,3 procent fran 1,2 procent
under tredje kvartalet 2018 (bagge jamfért med samma period
i fiol). Helsingforsbérsen backade med 15 procent och den
finska 10-arsrantan sjonk med 16 punkter till 0,54 procent
under fjarde kvartalet.

Norge

Norges ekonomi vaxte med 0,3 procent under tredje kvartalet
jamfért med samma period i fjol. De senaste kvartalen har
tillvaxten legat pa 0,6-0,7 procent. Tillvaxten pressades av
tillfalliga faktorer. Den torra sommaren slog exempelvis hart
mot jordbruksproduktionen. Enligt de framatblickande
indikatorerna kommer tillvaxten att landa pa runt 0,75 procent
under fjarde kvartalet. Sysselsattningen 6kade med

1,5 procent under kvartalet jamfért med samma period i fjol, i
linje med den aktuella trenden, och arbetslosheten fortsatte att
minska. Hogre energipriser sénkte hushallens kopkraft och
konsumtionen minskade nagot. Oljeindustrin raknar
fortfarande med kraftigt 6kade investeringar nasta ar och
Norges 6vriga exportindustri gynnas av den svaga norska
kronan. Bostadspriserna var stabila under fjarde kvartalet.
Norges bank Iamnade som vantat styrrantan oférandrad pa
0,75 procent vid decembermétet och bekraftade att
successiva rantehdjningar planeras under de kommande
aren. Den 2-ariga swaprantan sjonk med 3 punkter till

1,53 procent under fjarde kvartalet medan den 10-ariga
swaprantan féll med 22 punkter till 2,10 procent. Den norska
kronan férsvagades med 5 procent i handelsviktade termer
och Oslobérsen backade med 14,8 procent.

Sverige

BNP minskade med 0,2 procent under tredje kvartalet jamfort
med samma period i fjol och 6kade med endast 1,6 procent
under aret. Hushallens konsumtion minskade med 1 procent,
framst till foljd av tillfalliga faktorer. Det finns emellertid
faktorer som talar for att konsumtionen blir relativt svag
framdver. Investeringarna i anlaggningstillgangar 6kade under
tredje kvartalet men mycket tyder pa att minskade satsningar i
bostadssektorn kommer att dampa investeringarna under
kommande kvartal. Exporten var trdg under stérre delen av
2018 till foljd av vikande efterfragan. Arbetsmarknaden
fortsatte att starkas under 2018, trots lagre ekonomisk tillvaxt.
Arbetslosheten var 6,1 procent i snitt i oktober och november,
vilket var 0,5 procentenhet lagre an forra aret. Hogre
energipriser fortsatte att pressa upp KPIF-inflationen som
uppgick till 2,1 procent i november. | december héjde
Riksbanken styrrantan med 25 punkter till -0,25 procent. Det
var den forsta héjningen pa atta ar. Riksbanken sankte
emellertid rantebanan och signalerade farre rantehdjningar.
Nasta hojning flyttades fram till andra halvaret 2019. Den
handelsviktade kronan var oférandrad och Stockholmsbdrsen
rasade med 18 procent under tredje kvartalet. 10-arsrantan
sjonk med 18 punkter till 0,45 procent under tredje kvartalet
jamfort med féregaende kvartal.
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Koncernens resultat och utveckling

Fjarde kvartalet 2018

Réntenetto

| lokala valutor steg rantenettot med 6 procent jamfort med
forra kvartalet. Utlaningen fortsatte att 6ka och bidrog
positivt medan marginalerna var under fortsatt press,
sarskilt for utlaningen till privatkunder. Utlaningen dkade i
Norge men i de évriga l&nderna var 6kningen fortsatt
mattlig. Inldningsmarginalerna steg och
resolutionsavgifterna och avgifterna till insattningsgarantier
minskade under fjarde kvartalet.

Réntenettot i Personal Banking 6kade med 5 procent i
lokala valutor fran forra kvartalet, framst till f6ljd av en
korrigering av avgifter till insattningsgarantier under
kvartalet. Utlaningen var stabil jamfort med forra kvartalet.
Samtidigt férblev utlaningsmarginalerna pressade, sarskilt i
Finland och Norge.

Rantenettot i Commercial & Business Banking steg med

5 procent i lokala valutor fran forra kvartalet till foljd av
lagre avgifter till insattningsgarantier. Marginalerna pa
inlaningen 6kade medan marginalerna pa utlaningen sjonk.
Utlaningen 6kade och inlaningen steg ocksad med 4 procent
jamfort med forra kvartalet.

Rantenettot i Wholesale Banking var i stort sett oférandrat i
lokala valutor jamfort med forra kvartalet. Marginalerna och
inlaningen var stabila under kvartalet, och utlaningen
oOkade, exklusive repor.

Réantenetto per affirsomrade

Rantenettot i Asset & Wealth Management minskade med
2 mn euro fran forra kvartalet, framst till foljd av
forsaljningen av den internationella private banking-
verksamheten.

Rantenettot i Koncernfunktioner och évriga 6kade till
43 mn euro fran 27 mn euro under forra kvartalet, framst till
foljd av minskade resolutionsavgifter.

Utlaning

Exklusive repor 6kade utlaningen till allmaénheten med

1 procent fran forra kvartalet. | lokala valutor 6kade den
genomsnittliga utlaningen i Personal Banking. Norge stod
for den storsta 6kningen. Utlaningen i Commercial &
Business Banking 6kade ocksa, och har var det Business
Banking Norge som bidrog mest. | Wholesale Banking var
den genomsnittliga utlaningen oférandrad. Utlaningen i
Norden 6kade och uppvagde till viss del en nagot lagre
utlaning i Ryssland.

Inlaning

Exklusive repor var inlaningen fran allménheten oférandrad
i lokala valutor jamfért med forra kvartalet. Den
genomshnittliga inldningen minskade i bade Personal
Banking och Asset & Wealth Management, men den 6kade
i Commercial & Business Banking. Wholesale Bankings
inlaning var stabil.

Lokal valuta
Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personal Banking 520 497 510 528 561 5% 7% 5% -5%
Commercial & Business Banking 333 315 318 308 313 6% 6% 5% 8%
Wholesale Banking 215 216 219 204 193 0% 11% -1% 13%
Asset & Wealth Management 15 17 18 16 19 -12% -21% -12% -21%
Group Functions och &vrigt 43 27 8 -3 23 - - - -
Totalt koncernen 1126 1072 1073 1053 1109 5% 2% 6% 3%
Rantenettoférandring
Jan-dec
Kv4/Kv3 18/17
Mn euro
Réantenetto i borian av perioden 1072 4 666
Marginaldrivet rantenetto -2 -253
Utlaningsmarginal -8 -288
Inlaningsmarginal 6 35
Volymdrivet réantenetto 6 12
Utlaningsvolym 6 23
Inlaningsvolym 0 -11
Antal bankdagar 0 0
Ovrigt'23 50 -101
Réntenetto i slutet av perioden 1126 4324
Tvarav valutaeffekt -9 -103
2 varav Baltikum - -120
3 varav resolutionsavgifter
och avgifter till insattningsgarantier 59 5
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Avgifts- och provisionsnetto

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 2 procent i lokala Forvaltat kapital minskade med 28,9 md euro till 282,6 md
valutor. Arvodena fran makleri och féretagsfinansiering 6kade euro i slutet av kvartalet. Resultatbaserade avgifter uppgick till
efter ett svagt tredje kvartal 2018. Avgifts- och 3 mn euro (21 mn under kv4 2017).

provisionsintakterna fran betalningar och kort minskade pa
grund av normala sasongseffekter. Avgifterna fran utlaningen Minskningen berodde framst pa boérsturbulensen (17 md

minskade till foljd av en férandring i bokféringen dar euro), forsaljningen av den internationella private banking-
kostnader om 10 mn euro flyttades till avgifts- och verksamheten (10 md euro), marknadsnedgang och ett
provisionsnettot fran nettoresultat av poster till verkligt varde. nettoutflode pa 1,9 md euro (jamfért med -0,6 md euro under

forra kvartalet).
Sparande- och placeringsprovisioner

Avgifts- och provisionsnettot fran sparande och placeringar Betalnings-, kort- och laneprovisioner

dkade till 500 mn euro fran féregaende kvartal till foljd av Avgifts- och provisionsnettot fran utlaningen minskade jamfort

hogre arvoden fran makleri och foretagsfinansiering. med féregaende kvartal till 114 mn euro. Avgifts- och
provisionsintakterna fran betalningar och kort minskade till
121 mn euro.

Avgifts- och provisionsnetto per affirsomrade

Lokal valuta

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4d  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personal Banking 157 164 177 173 176 -4% -11% -5% -10%
Commercial & Business Banking 109 107 108 113 124 2% -12% 3% -11%
Wholesale Banking 108 91 152 120 131 19% -18% 18% -15%
Asset & Wealth Management 354 352 368 369 411 1% -14% 1% -14%
Group Functions och 6vrigt -8 -1 -5 -5 -3 - - - -
Totalt koncernen 720 703 800 770 839 2% -14% 2% -13%

Avgifts- och provisionsnetto per kategori

Lokal valuta

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Sparande och placeringar, netto 500 447 510 485 547 12% -9% 12% -8%
Betalningar och kort, netto 121 130 139 130 124 7% -2% 7% -1%
Utlaning, netto 114 129 142 129 147 -12% -22% -12% 21%
Ovriga provisioner, netto -15 -3 9 26 21 - - - -
Totalt koncernen 720 703 800 770 839 2% -14% 2% -13%

Forvaltat kapital, volymer och nettofléden

Netto-
flode
Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17 Kv4 18

Md euro
Nordiska retailfonder 56,3 61,1 60,0 58,6 61,5 -0,6
Private Banking 80,7 98,0 96,3 96,1 98,9 0
Forsaljning till institutionella kunder 98,3 101,6 100,9 92,5 96,2 -1,2
Life & Pensions 47,3 50,8 49,8 72,9 73,8 -0,1
Summa 282,6 311,5 307,0 320,1 330,4 -1,9
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Nettoresultat av poster till verkligt varde

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade med

11 procent fran forra kvartalet till 182 mn euro och med

23 procent jamfort med motsvarande kvartal 2017. Kundernas
efterfragan 6kade visserligen under kvartalet (se tabellen
nedan) men nettoresultat av poster till verkligt varde
pressades av det besvarliga laget pa rante-, valuta- och
aktiemarknaden. Justeringar till verkligt varde minskade
nettoresultatet med 23 mn euro, jamfort med en positiv effekt
pa 39 mn euro under tredje kvartalet.

Kapitalmarknadsintéakter fran kunder i Wholesale
Banking, Personal Banking, Commercial & Business
Banking och Private Banking

Nettoresultat av poster till verkligt varde dkade till 223 mn
euro fran 161 mn euro under forra kvartalet. Intékterna fran
den kunddrivna handeln pa kapitalmarknaden 6kade jamfort
med forra kvartalet, framst till féljd av starkare underliggande
efterfragan i bade Wholesale Banking och Commercial &
Business Banking, som framst gallde ranteprodukter.

Nettoresultat av poster till verkligt varde per affirsomrade

Life & Pensions

Nettoresultat av poster till verkligt varde i
livférsakringsverksamheten 6kade med 3 mn euro till
26 mn euro jamfort med foérra kvartalet.

Marknadsgarantverksamheten (Wholesale Banking
ovrigt)

Nettoresultat av poster till verkligt varde inom Wholesale
Banking 6vrigt, det vill sdga intakter fran riskhanteringen i
kundtransaktioner, minskade till -53 mn euro fran 55 mn euro
under forra kvartalet. Varderingsjusteringarna, som var
positiva under tredje kvartalet, blev negativa under fjarde
kvartalet. Vidare pressades Nordea Markets verksamhet som
marknadsgarant av det besvarliga marknadslaget dar
handelslagret med ranteprodukter paverkades av stigande
kreditspreadar.

Koncernfunktioner och évriga

Nettoresultat av poster till verkligt varde fér Koncernfunktioner
och 6vriga 6kade till 12 mn euro fran -11 mn euro under forra
kvartalet. Uppgangen berodde framst pa justeringar av vardet
pa vissa tillgangar. Omvanderingen av Euroclear paverkade
positivt med 50 mn euro.

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personal Banking 39 28 14 88 12 39%
Commercial & Business Banking 72 48 57 120 57 50% 26%
Wholesale Banking kundenheter 79 56 91 70 99 41% -20%
Asset and Wealth Mgmt exkl Life 7 6 11 14 11 17% -36%
Wholesale Banking exkl kundenheter -53 55 18 92 -16 0%
Life & Pensions 26 23 26 49 62 13% -58%
Group functions och 6vrigt 12 -1 43 8 10 0% 0%
Totalt koncernen 182 205 260 441 235 -11% -23%
Totalt koncernen, exkl jamforselsestérande
poster’ 132 205 260 306 235 -36% -44%

1 Exklusive jamforelsestérande poster; under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till foljd av omvardering av Euroclear.
Under kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till féljd av en ny varderingsmodell i Danmark.

Resultatandelar i intresseforetag

Intékterna fran resultatandelar i intresseféretag uppgick till
15 mn euro, en minskning fran 48 mn euro under forra
kvartalet. Luminor svarade fér 8 mn euro (37 mn euro under
tredje kvartalet) och Nordea Life & Pensions Danmark bidrog
med 4 mn euro (9 mn euro under tredje kvartalet 2018).

Ovriga rorelseintékter

Ovriga rérelseintékter uppgick till 60 mn euro, en ékning fran
18 mn euro under forra kvartalet. Den stdrsta enskilda posten
var 36 mn euro som bokfordes efter forsaljningen av Nordea
Ejendomme.

Intdkter per affirsomrade

Rorelseintakter
Rorelseintakterna 6kade med 3 procent i lokala valutor fran

féregaende kvartal och uppgick till 2 103 mn euro.

Lokal valuta

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personal Banking 714 689 703 797 748 4% -5% 4% -3%
Commercial & Business Banking 522 475 492 549 503 10% 4% 9% 5%
Wholesale Banking 349 418 480 486 407 -17% -14% -17% -13%
Asset & Wealth Management 417 408 431 452 509 2% -18% 2% -18%
Group Functions och 6vrigt 101 56 435 31 61 - - - -
Totalt koncernen 2103 2 046 2541 2315 2228 3% -6% 3% -4%
Totalt koncernen, exkl jamforelsestérande
poster’ 2017 2 046 2192 2180 2228 1% -9% 1% -8%

1 Exklusive jamforelsestérande poster under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till félid av omvardering av Euroclear, 38mn euro efter
skatt, och 36mn euro relaterade till forséljningen av Eijendomme. Under kv2 2018: en skattefri vinst pa 87 mn euro fran forsaljningen av aktier i UC och
en skattefri vinst pa 262 mn euro fran forséljningen av Nordea Liv & Pension Danmark. Kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till foljd av

en ny varderingsmodell i Danmark, 105 mn euro efter skatt.
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Kostnader

Under fjarde kvartalet uppgick kostnaderna till 1 384 mn euro.
Det motsvarar en 6kning med 21 procent fran férra kvartalet
och en 6kning med 3 procent jamfért med fjarde kvartalet
2017 i lokala valutor. Under kvartalet bokférdes
transformationskostnader pa 24 mn euro (8 mn euro under
forra kvartalet) och en nedskrivning av goodwill som avsag
Ryssland pa 141 mn euro. Exklusive nedskrivningen av
goodwill 6kade kostnaderna med 9 procent i lokala valutor
jamfért med forra kvartalet och minskade med 7 procent
jamfért med fjarde kvartalet 2017 i lokala valutor.

Personalkostnaderna 6kade med 2 procent i lokala valutor
jdmfort med forra kvartalet och minskade med 12 procent
jamfort med fjarde kvartalet 2017. Transformationskostnader
pa 18 mn euro bokfoérdes under kvartalet (6 mn euro under
kv4 2017).

Ovriga kostnader dkade med 20 procent i lokala valutor fran
forra kvartalet, till f6ljd av sédsongseffekter. Hogre
administrationskostnader for flera projekt bokférdes under
kvartalet som ocksa paverkades av arsskifteseffekter.
Transformationskostnaderna uppgick till 6 mn euro och avsag
framst sténgningar av kontor (3 mn euro under forra
kvartalet).

Rorelsekostnader

Avskrivningarna 6kade med 185 procent i lokala valutor fran
forra kvartalet och med 235 procent fran samma kvartal 2017.
Okningen berodde framst pa nedskrivningen av goodwill som
avsag Ryssland (141 mn euro) och stérre avskrivningar till
foljd av hoga allokerade kostnader under féregaende ar.

| slutet av fjarde kvartalet uppgick antalet anstallda (omréknat
till heltidstjanster) till 28 990, i stort sett oféréandrat fran forra
kvartalet och en minskning med 3 procent fran samma kvartal
2017, justerat for forsaljningen av den baltiska rorelsen och
forsaljningen av Nordea Life & Pensions Danmark.

Kostnader for koncernprojekt samt regelefterlevnads- och
riskhanteringsarbetet som belastar resultatrdkningen uppgick
till 124 mn euro, jamfért med 106 mn euro under forra
kvartalet. Vidare aktiverades kostnader fér koncernprojekt om
67 mn euro jamfért med 51 mn euro under férra kvartalet.

K/I-talet steg till 66 procent under fjarde kvartalet, 62 procent
exklusive nedskrivningen av goodwill), jamfért med

56 procent under forra kvartalet och 61 procent under fjarde
kvartalet 2017.

Lokal valuta

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personalkostnader -744 -726 -730 -798 -861 2% -14% 2% -12%
Ovriga kostnader -390 -323 -350 -336 -425 21% -8% 20% -7%
Avskrivningar -250 -87 -74 -71 -75 187% 233% 185% 235%
Totalt koncernen -1 384 -1136 -1154 -1205 -1 361 22% 2% 21% 3%
Totalt koncernen, exkl jamforelsestérande
poster’ -1243 -1136 -1154 -1.205 -1 361 9% -9% 9% 7%

1 Exklusive jamforelsestorande poster; under kv4 2018 redovisades en forlust pa 141

Rorelsekostnader per affirsomrade

mn euro till féljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland.

Lokal valuta

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personal Banking -440 -451 -448 -455 -472 -2% -7% -3% -6%
Commercial & Business Banking =277 -268 -282 -292 -343 3% -19% 4% -17%
Wholesale Banking -230 -221 -208 -242 -249 4% -8% 3% -6%
Asset & Wealth Management -194 -182 -180 -203 -217 7% -11% 7% -10%
Group Functions och 6vrigt -243 -14 -36 -13 -80 - - - -
Totalt koncernen -1 384 -1 136 -1154 -1205 -1 361 22% 2% 21% 3%
Totalt koncernen, exkl jamforelsestérande
poster’ -1243 -1136 -1154 -1205 -1 361 9% -9% 9% 7%

1 Exklusive jamforelsestérande poster; under kv4 2018 redovisades en forlust pa 141

Paverkan av valutarorelser

Jan-dec
Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18/17

Procentenheter
Intakter 0 1 2
Kostnader 0 -2 -2
Rorelseresultat -1 -1 2

Utlaning och inlaning -1

-1

1

mn euro till f6ljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland.
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Kreditférluster

Kreditkvaliteten var fortsatt stark. Aterbetalningsférmagan
starktes bland privatkunderna och férsémrades en aning
bland féretagskunderna under fjarde kvartalet.

Avsattningar for kreditforluster minskade till 30 mn euro och
kreditforlustrelationen minskade till 5 punkter (44 mn euro
respektive 8 punkter under forra kvartalet). Kreditforlusterna
under fjarde kvartalet innefattade stora avsattningar for tva
foretagskunder i detaljhandelssegmentet, som uppvagdes av
en lagre bedémd avséattning for Ryssland da tillgénglig
information i slutet av fjarde kvartalet talade fér en 6kad
sannolikhet att USA kommer att latta pa sina sanktioner mot
Ryssland.

Enligt IFRS 9 klassificeras alla reglerade lan (dar kunderna
betalar) som antingen kategori 1 eller kategori 2. Kategori 1
om lanets kreditkvalitet &r oférandrad och kategori 2 om
kreditkvaliteten har forsdmrats men lanen fortsatt regleras.
Alla 1an i kategorierna 1 och 2 omfattas av statistiskt
berdknade avsattningar. Oséakra fordringar klassificeras som
kategori 3. Avsattningar for kategori 3-1an av betydande varde
varderas individuellt medan avsattningar for évriga lan
varderas med hjalp av en statistisk modell liknande den som
anvands for kategorierna 1 och 2.

Kreditforluster for kategori 3 uppgick till 69 mn euro och
kreditférlustrelationen var 12 punkter (0 punkter férra
kvartalet). Lanen i kategorierna 1 och 2 hade nettoaterféringar
pa -39 mn euro, och en kreditférlustrelation pa -7 punkter

(8 punkter under tredje kvartalet).

Pa det hela taget ar kreditkvaliteten god och kreditportféljens
utsikter fortsatt stabila. Brexit forvantas fa begransad inverkan
pa Nordeas kreditforluster. Vi raknar med att kreditforlusterna
under kommande kvartal forblir Idga och nara det langsiktiga
genomsnittet fér 2018.

Kreditférluster och osakra fordringar

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv118 Kv4 17

Punkter av utlaningen??

Kreditforluster pa

arsbasis, koncernen 5 8 10 7 9
varav Kategori 1 och 2 -7 8 7 -14 -1
varav Kategori 3 12 0 3 21 20

Personal Banking Totalt 8 3 1 7 2
Banking Danmark'’ 102 54 93 75 -8
Banking Finland 12 -2 20 11 2
Banking Norge 0 1 3 0 0
Banking Sverige 5 5 1 1 3

Commercial & Business

Banking 17 25 -17 -10 15
BB Denmark 139 265 10 102 2
BB Finland 28 15 -12 -65 43
BB Norway -15 -4 -55 -27 27
BB Sweden 8 10 -9 -2 17
BBD Nordic 3 7 3 0 -23

Wholesale Banking' -1 4 53 31 20
Corporate & Investment
Banking (CIB) 3 13 -8 39 37

of which C&IB excl. SOO 23 14 -22 23 24
of which Shipping, Offshore

& Oil Services (SOO) -20 -1 14 16 13

Banking Russia -305 -118 1236 -70 -87

1 Inklusive lan varderade till verkligt varde fram till Kv4 2017. Andringen avser
framst kreditforluster i PeB DK, BB DK, Wholesale Banking och i Nordea-
koncernen som helhet. Kreditforluster i kategori 3 fér kv 4 17 och tidigare
avser forluster som definierades som individuella i IAS 39. Kreditforluster i
kategorierna 1 och 2 fér Kv4 17 och tidigare avser forluster som definierades
som kollektiva i IAS 39.

2 Negativt belopp ar nettoaterféringar.
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Danska bolan redovisas till verkligt varde. Forluster pa
danska bolan redovisas darmed enligt IFRS 13 inte i
kreditférluster utan i nettoresultat av poster till verkligt varde.
Kreditforlusterna i Personal Banking Danmark avser darmed
framst konsumtionskrediter.

Kreditportfoljen

Exklusive omvanda repor var utlaningen till allmanheten i stort
sett oférandrad och uppgick till 291,6 md euro jamfért med
291,7 md euro under tredje kvartalet. | lokala valutor var
utlaningen oféréandrad jamfort med forra kvartalet.

Exklusive repor uppgick utlaningen till allmanheten som
redovisas till verkligt varde till 57 md euro (57 md euro under
forra kvartalet). Detta inbegriper danska bolan som uppgar till
53 md euro och redovisas till verkligt varde.

Utlaningen till allmanheten som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde var oférandrad jamfoért med forra kvartalet
och uppgick till 234 md euro. Av denna utlaning utgjorde

4,6 md euro osakra fordringar for lan i kategori 3 (4,7 md euro
under forra kvartalet). Minskningen fran forra kvartalet var

4 procent och berodde delvis pa avskrivna lanefordringar
under kvartalet.

Andelen oséakra fordringar, brutto, (kategori 3) uppgick till
182 punkter for utlaning som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde (188 punkter under férra kvartalet) och
126 punkter for utlaning som redovisas till verkligt varde
(115 punkter under forra kvartalet). Reserver for osakra
fordringar (kategori 3) for utlaning som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde uppgick till 35 procent (34 procent under
forra kvartalet).

Nordea
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Resultat
Rorelseresultat Periodens resultat

Roérelseresultatet minskade med 20 procent i lokala valutor till
689 mn euro jamfoért med forra kvartalet. Jamfoért med fjarde
kvartalet 2017 minskade rorelseresultatet med 13 procent i
lokala valutor.

Skatter

Skattekostnaden uppgick till 197 mn euro jamfért med 182 mn
euro under forra kvartalet. Den effektiva skattesatsen var
28,9 procent, jamfort med 21,1 procent under forra kvartalet
och 21,0 procent under fjarde kvartalet i fjol.

Rorelseresultat per affirsomrade

Periodens resultat minskade med 28 procent i lokala valutor
j@mfort med forra kvartalet till 492 mn euro. Avkastningen pa
eget kapital minskade till 6,1 procent fran 8,7 procent férra
kvartalet.

Resultatet per aktie efter utspadning var 0,12 euro (0,17 euro
under forra kvartalet).

Lokal valuta

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv1 18 Kv4 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4  Kv4/Kv3  Kv4/Kv4
Mn euro
Personal Banking 252 229 226 323 268 10% -6% 10% -3%
Commercial & Business Banking 218 167 237 274 131 31% 66% 27% 63%
Wholesale Banking 132 192 207 210 123 -31% 7% -31% 10%
Asset & Wealth Management 219 226 251 249 292 -3% -25% -3% -24%
Group Functions och 6vrigt -132 52 407 14 -18 - - - -
Total koncernen 689 866 1328 1070 796 -20% -13% -20% -13%
Totalt koncernen, exkl. jamforelsestorande
poster’ 744 866 979 935 796 -14% 7% -14% -5%

1 Exklusive jamforelsestérande poster under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till foljd av omvéardering av Euroclear, 38mn euro efter skatt,
36mn euro i vinst relaterade till férsaljningen av Ejendomme och 141 mn euro i forlust till foljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland. Under kv2
en skattefri vinst pa 87 mn euro fran forsaljningen av aktier i UC och en skattefri vinst pa 262 mn euro fran férséljningen av Nordea Liv & Pension
Danmark. Kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till féljd av en ny varderingsmodell i Danmark, 105 mn euro efter skatt.

Helaret 2018 jamfort med helaret 2017

Intakterna minskade med 3 procent i lokala valutor och med
5 procent i euro jamfért med forra aret. Rorelseresultatet
o6kade med 1 procent i lokala valutor och minskade med

1 procent i euro.

Intékter

Rantenettot minskade med 5 procent i lokala valutor och med
7 procent i euro jamfért med 2017. Den genomsnittliga
utlaningen i affarsomradena minskade med 3 procent i lokala
valutor jamfort med 2017. Wholesale Banking stod fér den
storsta nedgangen. Den genomshnittliga inlaningen minskade
med 4 procent, framst inom Wholesale Banking.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 9 procent i lokala
valutor (-11 procent i euro) jamfort med forra aret.

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade med
16 procent i lokala valutor (-18 procent i euro).

Kostnader

Kostnaderna minskade med 2 procent i lokala valutor

(-4 procent i euro) jamfort med 2017 och uppgick till 4 879 mn
euro. Personalkostnaderna minskade med 5 procent i lokala
valutor och med 7 procent i euro.
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Kreditforluster

Nettoavsattningar for kreditférluster minskade till 173 mn euro
fran 369 mn euro, vilket motsvarar en kreditférlustrelation pa
7 punkter (mot 12 punkter under 2017). Minskningen berodde
pa farre nya/0kade avsattningar under 2018 for kategori 3. De
realiserade kreditférlusterna lag kvar pa samma niva (479 mn
euro under 2018 och 435 mn euro under 2017). Jamfért med
2017 minskade avsattningarna for foretagsutlaningen. Den
stérsta minskningen noterades bland sjofarts-, olje- och
offshoreféretagen. | denna sektor minskade kreditférlusterna
med nastan 80 procent under 2018 jamfort med 2017.
Inforandet av IFRS 9 fick begrénsad effekt under aret.

Arets resultat
Arets resultat dkade med 2 procent i lokala valutor (1 procent
i euro), till 3 081 mn euro.

Paverkan av valutarorelser

Valutarorelser hade en negativ effekt pa 2 procentenheter pa
intékter, kostnader och rérelseresultat jamfort med forra aret.
Valutarérelser bidrog till minskad utlaning och inlaning med

1 procentenhet jamfort med forra aret.

Nordea
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Ovrig information

Kapitalposition och riskexponeringsbelopp

Nordeas karnprimarkapitalrelation minskade till 15,5 procent i
slutet av fjarde kvartalet, fran 20,3 procent i slutet av tredje
kvartalet. Riskexponeringsbeloppet 6kade med 35,1 md euro
till foljd av inférandet av riskviktsgolvet for svenska bolan i
pelare 1 och ECB:s tillstand att fortsatta anvanda interna
modeller? ("IRK-golv”). For ytterligare information, se avsnittet
Nya kapitaltdckningsregler till foljd av Nordeas flytt till Finland
pa nasta sida. Karnprimarkapitalet minskade med 0,3 md
euro, framst till foljd av valutaeffekter som paverkade
balanserade vinstmedel och ackumulerad utdelning.

Primarkapitalrelationen minskade fran 22,6 till 17,3 procent
jamfort med forra kvartalet och den totala kapitalrelationen
minskade fran 26,3 till 19,9 procent.

Vid utgangen av fjarde kvartalet uppgick karnprimarkapitalet
till 24,1 md euro, primarkapitalet uppgick till 27,0 md euro och
kapitalbasen uppgick till 31,0 md euro.

Bruttosoliditeten dkade till 5,1 procent fran 4,9 procent under
forra kvartalet.

Vid utgangen av fjarde kvartalet uppgick det ekonomiska
kapitalet till 26,6 md euro, en 6kning med 0,3 md euro jamfort
med tredje kvartalet. Okad kreditrisk och marknadsrisk enligt
pelare 1 och Nordea Life & Pensions uppvagdes delvis av
minskad kreditrisk enligt pelare 2 och konservativ vardering.

Kapitalrelationer

Kv418 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417
%
CRR/CRDIV
Kéarnprimarkapitalrelation 15,5 20,3 19,9 19,8 19,5
Primarkapitalrelation 17,3 22,6 22,2 223 22,3
Total kapitalrelation 19,9 26,3 25,4 25,2 25,2

Karnprimarkapitalrelation, forandringar under kvartalet
20.3 33
14

Utvecklingen pa regelomradet

Den 20 december beslutade den finska finansinspektionens
styrelse att Nordea fran 1 januari 2020 inte langre ska klassas
som ett globalt systemviktigt institut (G-SlI). Beslutet
grundades pa att radet for finansiell stabilitet tidigare tagit bort
Nordea fran sin lista éver globalt systemviktiga banker (G-
SIB). Beslutet forvantas inte paverka kapitalkravet eftersom
Nordea maste tillampa bufferten fér évriga systemviktiga
institut (O-SlI) under forsta kvartalet 2019 och
systemriskbufferten under tredje kvartalet 2019.

Den 13 december beslutade norska finansdepartementet att
hoja den kontracykliska kapitalbufferten fran 2 procent till
2,5 procent. Andringen trader i kraft den 31 december 2019.

Finland inforlivade EU:s direktiv om rangordningen av
skuldinstrument (2017/2399) i finsk lag den 9 november 2018.
Det innebéar att Nordea kan emittera sa kallade seniora icke-
prioriterade skuldinstrument med hanvisning direkt till
rangordningen i finska lag. Efter lagandringen har Nordea
anpassat rangordningen i villkoren for redan emitterade
seniora icke-prioriterade skuldinstrument for att hanvisa direkt
till rangordningen i finsk lag.

Riskexponeringsbelopp (md euro), kvartalsvis utveckling

W Kw2 Kv3 K4 Kwl Kwi
15 16 18 16 1w 17 iT 17 17 18 18 8 8

Kwd  Hud

0.1

IRK - galv Riskviktsgoly fér

svenska boldn

Ovrigt

' https://www.nordea.com/sv/press-och-nyheter/nyheter-och-pressmeddelanden/press-releases/2018/08-17-13h40-
nordea-har-fatt-tillstand-fran-ecb-att-fortsatta-anvanda-befintliga-interna-modeller.html
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Nya kapitaltackningsregler till foljd av Nordeas flytt
till Finland

Nar Nordea flyttade moderbolagets sate till Finland den

1 oktober 2018 6vergick huvudansvaret for tillsynen av
koncernen till Europeiska centralbanken (ECB). ECB gav
Nordea tillfalligt tillstand att fortsatta anvénda interna modeller
vid berakningen av riskexponeringsbeloppet (REA) och
kravde samtidigt att kapitalpaslag inom pelare 2 skulle flyttas
till pelare 1 REA och att begransningar i vissa modeller som
anvands vid berakning av kredit- och marknadsrisk skulle
inféras. ECB beslutade ocksa att riskviktsgolven for svenska
och norska bolan skulle flyttas till pelare 1 och att den skala
som Nordea anvander for att beddma sannolikheten for
fallissemang (PD) skulle uppdateras med de kapitalpaslag
som svenska Finansinspektionen infort. Detta medférde att
riskexponeringsbeloppet 6kade med cirka 35,8 md euro och
att paslaget av karnprimarkapital inom pelare 2 minskade
med cirka 3,8 md euro. Karnprimarkapitalkravet, inklusive
pelare 2, minskade darmed fran 18,0 procent under tredje
kvartalet till 11,1 procent under fjarde kvartalet.
Karnprimarkapitalkravet kommer att 6ka med 2 procent under
forsta kvartalet 2019 nar Finland infér en kapitalbuffert pa

2 procent for systemrisk (O-Sll). Karnprimarkapitalkravet
kommer att 6ka med ytterligare 1 procent under tredje
kvartalet 2019 nar kapitalbufferten for systemrisk hojs till

3 procent.

Nordeas karnprimarkapitalkrav
20% 1
18% -

1,6%

16%
2,4%

14% A
12% A S
10% -
8% A
6% 1

4% A

2% A

0%

Till foljd av osakerheten kring framtida kapitalkrav for Nordea,
och med tanke pa att Finland inte &nnu har infort
systemriskbufferten fullt ut, har Nordea atagit sig frivilligt att
folja tillsynskollegiets gemensamma beslut fran 2018 till dess
att Europeiska centralbanken har fattat beslut om tillsynskrav,
utarbetade i enlighet med tillsynsbedémningen (SREP) 2019
genom den gemensamma tillsynsmekanismen. Detta innebér
att Nordeas kapitalbas ska uppga till 27,8 md euro och att
karnprimarkapitalet ska uppga till 21,7 md euro, eller

13,9 procent av riskexponeringsbeloppet. Nordea réaknar med
att fa ta del av ECB:s beslut om tillsynskrav i slutet av 2019
och att kraven trader i kraft under forsta kvartalet 2020.

Migrering av Ovriga poster

Okning av CCyB CET1-krav kv4

kv3 2018 Tillfallig Nordeas Totalt atagande
riskviktsgolv till  flyttade fran P2 minskning av 2018 ytterligare for CET1 kv4
P1 till P1 systemrisk atagande for 2018
CET1
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Balansréakning

Tillgangarna i balansrakningen minskade med 22 md euro
under kvartalet och uppgick till 551 md euro. Utlaningen till
bade kreditinstitut och allmanhet samt andra tillgangar var
lagre an forra kvartalet, medan vardet pa derivat och
rantebarande vardepapper var oférandrade jamfort med férra
kvartalet.

Utlaningen till allmanheten uppgick till 308 md euro, jamfort
med 316 md euro under férra kvartalet (-8 md euro).

Ovriga tillgangar minskade med 10 md euro till 119 md euro
under kvartalet.

Balansrakning

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv118 Kv417

Md euro

Utlaning till kreditinstitut 11 16 13 17 9
Utlaning till allmanheten 308 316 315 311 310
Derivat 37 37 44 42 46
Rantebarande vardepapper 76 75 75 73 75
Ovriga tillgangar 119 129 123 137 142
Summa tillgangar 551 573 570 580 582
Inlaning fran kreditinstitut 42 52 50 50 40
Inlaning fran allmanheten 165 174 176 174 172
Emitterade vardepapper 190 187 178 175 179
Derivat 40 39 45 38 43
Ovriga skulder 81 88 89 112 114
Summa eget kapital 33 33 32 31 33
Summa skulder och

eget kapital 551 573 570 580 582

Nordeas upplaning och likviditet

Under fjarde kvartalet emitterade Nordea cirka 0,9 md euro i
langfristig skuld, exklusive danska sakerstallda obligationer
och férlagslan, varav 0,7 md euro i sékerstallda svenska och
norska obligationer pa hemmamarknaderna.

Vid utgaéngen av det fjarde kvartalet uppgick den langfristiga
upplaningens andel av den totala upplaningen till cirka
77 procent.

| december tilldelades Nordea utmarkelserna "Financial
Issuer of the Year” och "Covered Bond of the Year” av
International Financing Review.

Den kortsiktiga likviditetsrisken méts med flera olika matt, och
likviditetstackningskvoten (LCR) ar ett av dessa. Nordeas
likviditetstackningskvot uppgick enligt
kapitalkravsforordningens LCR-definition till 185 procent i
slutet av fjarde kvartalet. | euro och dollar uppgick LCR vid
samma tidpunkt till 257 procent respektive 214 procent.
Nordeas likviditetsreserv bestar av likvida vardepapper som
centralbankerna godtar som s@kerhet och som har liknande
egenskaper som tillgangar med hog likviditet enligt CRD IV.
Likviditetsreserven uppgick till 104 md euro i slutet av fjarde
kvartalet (108 md euro i slutet av tredje kvartalet). Den
langsiktiga likviditetsrisken mats med hjalp av stabil
nettofinansieringskvot (NSFR). | slutet av fjarde kvartalet
2018 uppgick NSFR till 104,1 procent (kv3: 107,1 procent).

Upplaning och likviditet*

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv118 Kv4 17
Andel langfristig upplaning 77% 79% 84% 83% 81%
LCR summa 185% 209% 147% 174% 147%
LCR i euro 257% 253% 154% 192% 257%
LCR i dollar 214% 240% 160% 180% 170%

*Fran forsta kvartalet 2018 beraknas LCR-siffrorna enligt europeiska bank-
myndighetens LCR-definition. Tidigare LCR-siffror berdknades enligt svenska
finansinspektionens LCR-definition.
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Marknadsrisk

Fran tredje kvartalet redovisas marknadsrisken i
handelslagret med hjalp av en ny modell dar flera ytterligare
riskfaktorer i VaR-modellen (Value-at-Risk) anvands for att
berékna kapitalkravet.

Den samlade marknadsrisken (VaR) i handelslagret steg till
18 mn euro fran 15 mn euro under forra kvartalet, framst till
foljd av ranterisk och kreditspreadrisk, primart fran
marknadsrisk i Europa och Skandinavien.

Handelslager

Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv118 Kv4 17

Mn euro

Total risk, VaR 18 15 12 13 11
Rénterisk, VaR 16 15 11 13 10
Aktierisk, VaR 2 4 2 1 3
Valutarisk, VaR 2 2 2 2 5
Kreditspreadrisk, VaR 6 3 4 4 4
Inflationsrisk 2 1 - - -
Diversifieringseffekt 38% 43% 40% 39% 50%

Den samlade marknadsrisken (VaR) i 6vrig verksamhet
minskade till 38 mn euro (49 mn euro under forra kvartalet),
framst till foljd av lagre ranterisk i likviditetsreserven.

Ovrig verksamhet

Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv118 Kv417

Mn euro
Total risk, VaR 38 49 38 37 46
Ranterisk, VaR 39 49 38 38 47
Aktierisk, VaR 5 5 3 5 3
Valutarisk, VaR 1 2 1 3 3
Kreditspreadrisk, VaR 1 1 1 1 1
Diversifieringseffekt 20% 13% 11% 20% 15%
Nordeas aktie och kreditbetyg
Nordeas aktiekurs och kreditbetyg vid utgangen av fjarde
kvartalet 2018.
Nasdaq STO Nasdaq COP Nasdaq HEL
(SEK) (DKK) (EUR)
2017-03-31 102,30 79,90 10,72
2017-06-30 107,20 83,15 11,14
2017-09-30 110,40 85,15 11,44
2017-12-31 99,30 75,20 10,10
2018-03-31 89,10 63,12 8,61
2018-06-30 86,28 61,38 8,25
2018-09-30 96,86 70,02 9,46
2018-12-31 74,58 54,23 7,27
Moody's Standard & Poor's Fitch
Pa kort Palang Pa kort Pa lang Pa kort Palang
sikt sikt sikt sikt sikt sikt
P-1 Aa3 A-1+ AA- F1+ AA-
Nordea
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Nordeas flytt till bankunionen

Den 1 oktober 2018 flyttade Nordea sitt moderforetag till
Finland och den europeiska bankunionen. Detta beslut var ett
led i Nordeas Gvergripande strategi och gor det mojligt for oss
att verka i en miljé som erbjuder stabilitet, férutsagbarhet och
lika villkor. Nar beslutet fattades raknade Nordea med att
nuvardet av resolutionsavgifterna, insattningsgarantierna och
andra Overgangsregler skulle bli positivt med omkring 0,9 -
1,2 md euro.

Utifran vad Nordea kanner till i dag bedomer Nordea fortsatt
att de finansiella effekterna hamnar pa i stort sett denna niva.
Diskussionerna med tillsynsmyndigheterna, inom ramen for
den gemensamma tillsynsmekanismen (SSM), tyder ocksa pa
att regelverken i bankunionen erbjuder stabilitet,
forutsagbarhet och lika villkor.

Utdelning

Styrelsen kommer att foresla ordinarie bolagsstamma 2018
en utdelning pa 0,69 euro per aktie (0,68 euro) och att
avstamningsdag blir 1 april 2019. Detta motsvarar en
utbetalningskvot pa 91 procent av arets resultat. Den
foreslagna utdelningen uppgar till sammanlagt 2 788 mn euro.

Forsta datum for notering exklusive utdelning ar 29 mars
2019. Utbetalningsdagen planeras till den 8 april 2019.

Nytt om forséaljningen av Luminor

2018 tecknade Nordea och DNB avtal om att gemensamt

salja 60 procent av Luminor till ett konsortium som leds av
riskkapitalfonder férvaltade av Blackstone, till en vardering
motsvarande ett P/BV-tal pa 1,0x.

Nordeas beslut att salja aktieinnehavet i Luminor ar ett led i
bankens dvergripande ambition att férenkla och fokusera sin
verksamhet till de nordiska marknaderna och bli en &nnu
battre bank for sina kunder. Forséljningen &r ett naturligt
nasta steg efter bildandet av Luminor 2017, dar Nordea och
DNB skapade den tredje storsta banken i regionen.

Transaktionen férutsatter bland annat sedvanligt
godkannande fran berérda myndigheter och férvantas vara
slutford under forsta halvaret 2019. Efter transaktionen
kommer Nordea och DNB att ha en &garandel pa cirka

20 procent vardera i Luminor och vara fortsatt representerade
i Luminors styrelse. Nordea och Blackstone har dessutom
tecknat avtal om framtida foérsaljning av Nordeas resterande
agarandel pa 20 procent, till en vardering motsvarande ett
P/BV-tal pa 0,9x. Den framtida forsaljningen ar férenad med
vissa villkor men férvantas kunna slutféras under de tre
narmaste rakenskapsaren efter affarens slutférande.

Den slutliga képeskillingen, och de finansiella
konsekvenserna, klargors nar affaren slutférs och baseras pa
en indexerad fast kdpeskilling och &r dadrmed beroende av
Luminors affarsutveckling fram till dess. Nordea raknar for
narvarande med att forlusten vid affarens slutférande kommer
att uppga till cirka 75 mn euro (till f6ljd av, i storleksordning,
nedskrivningen av den resterande dgarandelen,
transaktionskostnader for Luminorfusionen och forsaljningen
till Blackstone samt affarsutvecklingen). Den forsta
aktieforsaljningen férvantas fa en positiv effekt pad Nordeas
karnprimarkapitalrelation med cirka 20 punkter nar
transaktionen har slutférts. Efter forsaljningen av Nordeas
totala agarandel i Luminor, och da Luminor har aterbetalat
finansieringen som tillhandahallits av Nordea, vantas den
positiva effekten (pro forma) pa Nordeas
karnprimarkapitalrelation bli cirka 45 punkter.
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Nytt om forvarvet av Gjensidige

Den 2 juli 2018 tecknade Nordea ett avtal om att kdpa
samtliga aktier i Gjensidige Bank. Affaren har godkants av
den norska konkurrensmyndigheten, men norska
Finansdepartementet har inte fattat beslut i fragan &nnu.
Planen ar att éverféra Gjensidige Banks kunder till Nordea
under aret.

Vinstandelar och langsiktiga incitament

De tre kriterier som avgor storleken pa utbetalningen fran
vinstandelsprogrammet 2018 ar avkastning pa ekonomiskt
kapital (ROCAR), avkastning pa eget kapital (ROE) jamfort
med konkurrenterna och "net promoter score” (NPS). Om
prestationskriterierna uppfylls blir kostnaden for programmet
cirka 93 mn euro.

Avséattningen for Nordeas vinstandelsprogram och LTIP-
program uppgick till 57 mn euro (27 mn euro 2017). | beloppet
for 2018 ingar 10 mn euro som avser ett for l1agt avdrag for
2017 pa grund av att NPS blev hogre an forvantat.

Prestationsbaserade Ioner

Prestationsbaserade I6ner i Nordea omfattar bonusar, rérliga
I6nedelar och EIP (executive incentive programme). For att
Nordea ska kunna locka till sig och behalla medarbetare med
hég kompetens inom omraden som ar direkt utsatta for
internationell konkurrens sasom
kapitalmarknadstransaktionerna, féretagsaffarerna och
investmentbankverksamheten, kapitalférvaltningen samt inom
Treasury och forvaltning av finansiella tillgangar och skulder
erbjuder Nordea prestationsbaserade I6ner i form av bonus till
en utvald grupp medarbetare inom dessa omraden.

Nordeas ambition ar att erbjuda I6ner som ar
konkurrenskraftiga men inte marknadsledande.

Bonusavsattningarna fér 2018 minskade till 125 mn euro fran
181 mn euro fér 2017. Nedgangen beror framst pa samre
prestation i Capital Markets. Lonekvoten, det vill saga
personalkostnaderna inklusive fasta Iéner och bonus i relation
till intakterna, fér omradena med bonus uppgick till

14,0 procent under 2018 jamfort med 11,9 procent under
2017. Okningen beror delvis pa en lagre intaktsniva generellt
sett och delvis pa andrad intéktsredovisning i Treasury &
Asset Liability Management som innebar att mer intakter
fordelas till affarsomradena. Bonusar i relation till koncernens
intakter minskade till 3,3 procent under 2018 jamfért med

3,6 procent 2017.

Rorliga I6nedelar i andra omraden eller enheter dkade till

73 mn euro under 2018 (59 mn euro). Det finns en 6vre grans
for Nordeas rorliga I6nedelar, normailt tre fasta manadsloner.
Avsattningar for EIP uppgick till 40 mn euro under 2018

(44 mn euro). Avsattningar for prestationsbaserade l6ner
uppgick till 54 mn euro under fjarde kvartalet, en minskning
fran 56 mn euro under tredje kvartalet.

Forsaljningen av Nordea Ejendomme har
genomforts

Forsaljningen av Nordea Ejendomme till fastighetsbolaget
DEAS A/S genomférdes under fjarde kvartalet 2018. Affaren
gav en realisationsvinst pa cirka 36 mn euro som bokférdes
under posten Ovriga rérelseintékter.
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Formansbestamda pensionsplaner
Diskonteringsrantan som anvands for att diskontera framtida
pensionsutbetalningar baseras pa foretagsobligationer med
hdéga kreditbetyg, dar en tillrackligt djup marknad existerar for
sadana obligationer. Sakerstallda hypoteksobligationer anses
i detta sammanhang vara foretagsobligationer. | 1ander dar en
dylik marknad inte existerar baseras diskonteringsrantan pa
statsobligationer. | Sverige, Norge och Danmark baseras
diskonteringsrantan pa hypoteksobligationer och i Finland pa
foretagsobligationer. | slutet av fjarde kvartalet var
diskonteringsrantan 2,17 procent fér Sverige, 2,82 procent for
Norge, 1,58 procent for Finland och 1,80 procent for
Danmark. Omvarderingseffekten pa dvrigt totalresultat
uppgick till 115 mn euro under fjarde kvartalet.

Nytt om forsédljningen av inkassoportfoljer

Under fjarde kvartalet 2017 tecknade Nordea ett avtal om
forsaljning av en portfolj med oreglerade Ian i Danmark.
Portfoljen bestar av cirka 40 000 fordringar pa ett
sammantaget kreditbelopp pa cirka 500 mn euro.
Forsaljningen forvantas ge en realisationsvinst pa cirka 40-
50 mn euro Under fjarde kvartalet 2018 redovisades en vinst
pa 10 mn euro under nettoresultat av poster till verkligt varde.

Under fjarde kvartalet 2018 tecknade Nordea vidare avtal
med det norska foretaget B2Holding om att sélja en portfdlj
med oreglerade Ian. Sammantaget 12 000 oreglerade
kundarenden 6verfors till B2Holding som driver
inkassoftretaget Nordic Debt Collection i Danmark. Portfoljen
bestar av knappt 12 000 kundarenden med en sammanlagd
skuld pa 388 mn euro. Overféringen dgde rum den 31 oktober
2018 och innebar aven att sex medarbetare flyttade till Nordic
Debt Collection den 1 december 2018. Nar affaren ar slutford
forvantas Nordea erhalla en realisationsvinst pa cirka 35 till
45 mn euro som kommer att redovisas under 2019
allteftersom landokumentationen 6verfors till kdparen.

Nordea har ocksa tecknat avtal om férsaljning av en svensk
portfdlj med oreglerade lan. Férséljningen gav en
realisationsvinst pa cirka 6 mn euro under fjarde kvartalet
2018.

Nedskrivning av goodwill efter riskminskning i den
ryska portfoljen

Nordea har, som ett led i en medveten minskning av risken i
banken, minskat sin utldning i Ryssland med mer an

60 procent sedan 2014, inklusive en avyttring av
privatlaneportfélien. Som en foljd av den har riskminskningen
skrev Nordea under fjarde kvartalet 2018 ned den goodwill
som avser Ryssland motsvarande 141 mn euro. Detta
bokférdes som en nedskrivning.

Goodwillnedskrivningen paverkar inte kassaflodet eller
karnprimarkapitalrelationen, och far en marginellt positiv
inverkan pa bankens avkastning pa eget kapital fran 2019 och
framat.

Goodwillnedskrivningen ingar inte i Nordeas prognos for
2018.
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Nytt om forséljningen av Nordeas internationella
private banking-verksamhet i Luxemburg
Forsaljningen av Nordeas internationella private banking-
verksamhet i Luxemburg till UBS slutférdes under fjarde
kvartalet 2018. Tillgdngar och skulder som innehades for
forsaljning togs bort fran balansrakningen. Realisations-
vinsten blev i stort set noll efter forsaljningskostnader och
paverkan pa karnprimarkapitalrelationen var marginellt
positiv.

Nytt om outsourcing av stordatordriften till IBM
Den 8 januari 2019 tecknade Nordea och IBM ett flerarigt
serviceavtal vart 540 mn dollar. 117 Nordea-medarbetare i
Sverige, Danmark, Finland, Norge och Polen flyttar nar
banken lagger ut sin IBM Z-verksamhet pa entreprenad. Vi
beddmer att det kommer att bli svart i langden att rekrytera
lampliga medarbetare till detta mycket specialiserade
teknikomrade. Genom att lagga ut stordatordriften pa
entreprenad sakrar vi den 6ver tid. Vi anser att IBM, med sin
tjanstemodell, kan ta hand om driften pa ett effektivt satt. IBM
har den storlek och det kunnande som kravs och ar redan en
tillférlitlig leverantér till Nordea.

Nytt om den pagaende granskningen av
tillgangarnas kvalitet (AQR)

Kvaliteten pa Nordeas tillgangar granskas nu enligt det
standardférfarande (AQR) som tillampas for alla banker som
etablerar sig i euroomradet. Syftet med AQR ar att skapa
transparens och fértroende, faststalla om atgarder behdver
vidtas och etablera en relation mellan den nya
tillsynsmyndigheten och Nordea.

Granskningen omfattar instrument som anses komplexa och
med hog risk samt avsattningsnivaer for kreditexponeringar
avseende processer, kreditfiler och kreditmodeller. Ett
ytterligare stresstest utférs ocksa dar ECB analyserar
solvenskvoten for olika scenarier. AQR pagar just nu och
férvantas bli klar under forsta halvaret 2019.

Arsstamma

Arsstdmma halls torsdagen den 28 mars i Finlandia-huset,
Mannerheimvagen 13e i Helsingfors, klockan 13.00 (lokal tid).
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Kvartalsvis utveckling, koncernen

Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Jan-dec Jan-dec
2018 2018 2018 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Réantenetto 1126 1072 1073 1053 1109 4324 4 666
Avgifts- och provisionsnetto 720 703 800 770 839 2993 3 369
Nettoresultat av poster till verkligt varde 182 205 260 441 235 1088 1328
Andelar i intresseféretags och joint ventures resultat 15 48 33 28 16 124 23
Ovriga rérelseintakter 60 18 375 23 29 476 83
Summa rorelseintakter 2103 2 046 2541 2315 2228 9 005 9 469
Allmanna administrationskostnader:
Personalkostnader -744 -726 -730 -798 -861 -2 998 -3212
Ovriga kostnader -390 -323 -350 -336 -425 -1399 -1622
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -250 -87 -74 -71 -75 -482 -268
Summa rorelsekostnader -1 384 -1136 -1 154 -1 205 -1 361 -4 879 -5 102
Resultat fore kreditférluster 719 910 1387 1110 867 4126 4 367
Kreditforluster, netto -30 -44 -59 -40 -71 -173 -369
Rorelseresultat 689 866 1328 1070 796 3953 3998
Skatt -197 -182 -243 -250 -167 -872 -950
Periodens resultat 492 684 1085 820 629 3081 3048
Resultat per aktie efter utspadning (DEPS), euro 0,12 0,17 0,27 0,20 0,15 0,76 0,75
DEPS, rullande 12 manader till periodens slut, euro 0,76 0,79 0,83 0,74 0,75 0,76 0,75
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Affarsomraden

Commercial & Koncernfunktioner,

Personal Business Wholesale Asset & Wealth ovrigt och

Banking Banking Banking Management elimineringar Nordeakoncernen

Kv 4 Kv 3 Kv 4 Kv 3 Kv 4 Kv 3 Kv 4 Kv 3 Kv 4 Kv 3 Kv 4 Kv 3 For-

2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 &ndr.
Mn euro
Rantenetto 520 497 333 315 215 216 15 17 43 27 1126 1072 5%
Avgifts- och provisionsnetto 157 164 109 107 108 91 354 352 -8 -1 720 703 2%
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 39 28 72 48 26 111 33 29 12 -11 182 205 -11%
QOvriga rorelseintakter -2 0 8 5 0 0 15 10 54 51 75 66
Summa rorelseintakter 714 689 522 475 349 418 a7 408 101 56 2103 2046 3%
Summa roérelsekostnader -440 -451 =277 -268 -230 =221 -194 -182 -243 14 1384 1136 22%
Kreditforluster -22 -9 -27 -40 13 -5 -4 0 10 10 -30 -44  -32%
Rorelseresultat 252 229 218 167 132 192 219 226 -132 52 689 866 -20%
K/l-tal, % 62 66 54 56 66 53 47 45 - - 66 56
ROCAR, % 10 9 10 8 5 8 30 29 - - 8! 10!
Ekonomiskt kapital 7839 7847 6280 6247 7938 7462 2297 2218 2231 2545 26585 26319 1%
Riskexponeringsbelopp 41489 27511 44310 33143 48246 37284 5577 5330 16 264 17 559 155886 120827 29%
Antal anstallda (omr. till
heltidstjanster) 10344 10391 4806 4811 3637 3637 2712 2925 7 491 7292 28990 29056 0%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag? 1,1 1,0 72,9 73,1 69,0 76,9 - - 5,0 3,0 1480 154,0 -4%
Bolan till privatkunder? 1250 1256 6,7 6,8 0 0 57 5,9 - - 1374 1383 -1%
Konsumtionslan?® 18,9 19,2 2 2,1 - - 2,1 2,9 - - 23,0 24,2 -5%
Summa utlaning 1450 1458 81,6 82,0 69,0 76,9 7,7 8,8 5,0 3,0 3083 316,5 -3%
Inlaning fran foretag? 1,8 1,9 38,0 36,9 42,3 51,7 - - -5,3 -7,3 76,8 83,2 -8%
Inlaning fran privatkunder? 74,3 74,9 2,8 2,8 0 0,1 11,1 13,2 - - 88,2 91,0 -3%
Summa inlaning 76,1 76,8 40,8 39,7 42,3 51,8 11,1 13,2 -5,3 7,3  165,0 174,2 -5%
" Exklusive jamférelsestdrande poster.
2 For PeB: Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.
3 For CBB: Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa féretagskunder.
Commercial & Koncernfunktioner,

Personal Business Wholesale Asset & Wealth ovrigt och

Banking Banking Banking Management elimineringar Nordeakoncernen

Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec For-

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 &ndr.

Mn euro

Rantenetto 2055 2260 1274 1258 854 854 66 82 75 212 4324 4666 -7%
Avgifts- och provisionsnetto 671 730 437 483 471 571 1443 1586 -29 -1 2993 3369 -11%
Nettoresultat av poster till

verkligt vérde 169 48 297 261 408 625 162 287 52 107 1088 1328 -18%
Ovriga rorelseintakter 8 6 30 45 0 4 37 23 525 28 600 106
Summa rorelseintakter 2903 3044 2038 2047 1733 2054 1708 1978 623 346 9005 9469 5%
Summa rorelsekostnader 1794 -1808 -1119 -1219  -901 952 759  -847 -306 276 -4879 -5102 -4%
Kreditforluster 79 -44 23 -88 91 -229 -4 0 24 -8 173 -369  -53%
Rorelseresultat 1030 1192 896 740 741 873 945 1131 34 62 3953 3998 -1%
K/l-tal, % 62 59 55 60 52 46 44 43 - - 54 54
ROCAR, % 10 13 11 9 7 8 30 32 - - 101 111
Ekonomiskt kapital 7839 7547 6280 6093 7938 7988 2297 2694 2231 2379 26585 26701 0%
Riskexponeringsbelopp 41489 25167 44310 33324 48246 41179 5577 5578 16264 20531 155886 125779  24%
Antal anstéllda (omr. till

heltidstjanster) 10344 10949 4806 5270 3637 3659 2712 3402 7 491 7119 28990 30399 -5%
Volymer, md euro:

Utlaning till foretag? 11 10 729 711 690 711 - - 5,0 2,0 1480 1452 2%
Bolan till privatkunder3 1250 1251 6.7 7.1 0 0 57 7.3 - - 1374 1395 1%
Konsumtionslan? 18,9 19,8 2,0 2,2 - - 21 3,5 - - 23,0 255 -10%
Summa utlaning 1450 1459 816 804 69,0 711 7.7 10,8 5,0 2,0 3083 3102 -1%
Inlaning fran foretag? 1,8 23 380 37,3 423 469 - - -5,3 -4,0 76,8 825 -7%
Inlaning fran privatkunder? 743 738 2.8 3 0 0,1 11,1 13,0 - - 88,2 899 -2%
Summa inlaning 76,1 761 40,8 40,3 423 47,0 11,1 13,0 -5,3 4,0 1650 1724  -4%

" Exklusive jamférelsestérande poster.
2 For PeB: Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.
3 Fér CBB: Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa féretagskunder.
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Personal Banking

Nordea har den storsta kundbasen bland alla banker i
Norden. Personal Banking har ca 10 000 engagerade
medarbetare som varje dag stravar for att skapa positiva
kundupplevelser for vara cirka 9 miljoner privatkunder. Vi
erbjuder bade fysiska och digitala kanaler med ett komplett
utbud av finansiella tjanster och I6sningar.

| affarsomradet ingar radgivning och kundservice i olika
kanaler, samt produktenheter, back-office, digital utveckling
och IT. Alla delar inom Personal Banking har en gemensam
strategi, verksamhetsmodell och styrning pa samtliga
marknader.

Genom starkt engagemang och vardeskapande radgivning vill
vi fa vara kunder att anfértro Nordea alla sina bankaffarer. De
snabba férandringarna i kundernas 6nskemal innebar att
Personal Bankings relationskoncept nu aven ar integrerat i de
digitala kanalerna och vi lanserar kontinuerligt nya l6sningar.

| Personal Banking har vi som mal att vara den ledande
banken for privatpersoner i Norden. Vi vill att vara kunder,
partners och samhallet som helhet ska se oss som en trygg
och tillférlitlig bank. Vi drar nytta av var narvaro pa den
nordiska marknaden och fortsatter samtidigt att utveckla vart
agila arbetssatt. Vart mal ar att bli nummer ett bland de
nordiska bankerna, bade ifraga om I6nsamhet, kundndjdhet
och ndjda medarbetare.

Affarsutveckling

Personal Bankings omfattande transformation fortsatter med
optimering av distributionsnatet och tillampning av en agil
modell for verksamhetsutveckling, i syfte att motsvara
kundernas forvantningar pa digitalisering och service.

Digitaliseringen har férandrat var verklighet och vad kunderna
efterfragar fran oss. Vi vill erbjuda smidiga banktjanster — i
olika kanaler, digitala eller fysiska, som ar tillgangliga var som
helst och nar som helst, och med den mest relevanta och
kompetenta radgivningen.

Under 2018 lanserade vi flera nya tjanster och I6sningar till
vara kunder och forbattrade dessutom tillgangligheten.
Nagra exempel:

¢ Genom lanseringen av var nya mobilbanksapp i Finland och
Sverige under aret forbattrades den digitala upplevelsen nar
det galler vara vardagstjanster. Appen lanseras i Danmark
och Norge under 2019. Den nya mobilbanken &r tillganglig
nar som helst och var som helst, och kunderna kan anpassa
den efter sina personliga preferenser. Mindre an en manad
efter lanseringen i Sverige hade 35 procent av
mobilanvandarna bytt till den nya appen, och i Finland har
nu alla kunder gatt éver till den nya forbattrade upplevelsen.

¢ Vi lanserade nya enkla betalningslésningar for vara kunder.
Vart starka erbjudande inom mobila betalningar utdkades
med Apple Pay och Google Pay — aterigen ledde Nordea
utvecklingen pa betalningsomradet i Norden.

¢ Var nya kundtjanstrobot Nova ger svar direkt pa kundernas
fragor. Nova finns i alla vara lander. Robotteknik anvands
dessutom pa bred front i vara administrativa processer,
vilket ger en smidigare upplevelse for kunderna. Exempelvis
kan vara norska kunder nu anstka om ett lanel6fte pa bara
nagra minuter.

¢ Vi drog nytta av vara skalfordelar och forstklassiga I6sningar
och introducerade smidigare och helt digitaliserade
kundupplevelser genom den nya karnbankplattformen. Idag
ligger 800 000 finska sparkonton pa den nya plattformen.

e Vi erbjod kontinuerligt vara kunder relevant och kompetent
radgivning i alla kanaler — nu aven med var digitala
sparrobot Nora, som finns pa alla vara marknader. Nora
tillhandahaller omedelbar radgivning om sparande, dygnet
runt. Vi har dven utvecklat digitala och automatiserade
I6sningar som gor det lattare fér kunderna att skéta sin
ekonomi. Till exempel en kalkyl som snabbt ger kunderna en
6verblick dver sin ekonomiska situation.
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Prioriteringar for 2019

o Vi ska starka affarsfokus genom 6kad kundndéjdhet, och
genom att fokusera pa tre viktiga omraden:
- Attrahera bolanekunder pa alla vara marknader
- Oka sparandet bland vara Premium-kunder
- Trappa upp digitaliseringen och darigenom 6ka tillvaxten
inom konsumtionskrediter

o Vi satsar dven pa en 6kad strukturell kostnadseffektivitet
genom att
- dra nytta av kostnadseffektiva digitala kundinteraktioner fér
tjanster och forsaljning
- fortsatt automatisering och férenkling av vara processer.

Resultat

Intékterna 6kade med 4 procent fran forra kvartalet, framst var
det rantenettot och nettoresultatet av poster till verkligt varde
som 6kade. Rantenettot steg med 5 procent i lokala valutor
fran forra kvartalet, framst till foljd av en korrigering av avgifter
till insattningsgarantin under fjarde kvartalet.

Utlaningsvolymerna i lokala valutor var oférandrade jamfort
med forra kvartalet och 6kade med 1 procent fran forra aret,
inte minst tack vare en stabil tillvaxt i Norge. Efter en skakig
inledning pa aret i Sverige stabiliserades bolanevolymerna,
med en svagt positiv trend under andra halvaret, och
volymerna i slutet av aret var oférandrade jamfort med
samma period 2017. Danmark och Finland noterade ocksa en
stabil utveckling under hela 2018.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 5 procent i lokala
valutor fran forra kvartalet. Detta berodde framst pa minskade
intakter fran sparande efter turbulensen pa bérsen, samt pa
minskade intakter fran betalningar. Okningen av poster till
verkligt varde under arets fjarde kvartal harrorde framst fran
ett antal jamforelsestérande poster.

Kostnaderna minskade med 3 procent i lokala valutor fran
forra kvartalet, och med 6 procent jamfért med samma period
forra aret, vilket ar i linje med den pagaende anpassningen av
organisationens storlek. Transformationskostnaderna for
fiarde kvartalet 2017 var darmed betydande, jamfért med
samma kvartal i ar.

Kreditférlusterna dkade fran forra kvartalet till féljd av en
aterfoéring i Finland under tredje kvartalet. Jamfért med
samma period forra aret ter sig kreditforlusterna betydligt
storre, vilket beror pa férandringar i modellen efter inférandet
av IFRS9 och IFRS13 i borjan av aret. Detta hade en
betydande effekt i bAde Danmark och Finland.

Personal Banking Danmark

Intdkterna minskade med 2 procent jamfért med férra
kvartalet. Det var framst avgifts- och provisionsnettot som
minskade. Utvecklingen berodde dels pa ett Iagre forvaltat
kapital, till féljd av stora svangningar, dels pa en aterféring av
kortavgifter i samband med lanseringen av ett
kunderbjudande. Jamfort med samma period forra aret
paverkades avgifts- och provisionsnettot dven av
forsaljningen av Nordea Life & Pension under 2018.

Réantenettot 6kade med 3 procent fran forra kvartalet, till foljd
av en avgiftskorrigering till insattningsgarantin under fjarde
kvartalet. Bolanevolymerna stabiliserades och visade en
positiv trend under aret, medan konsumtionslanen minskade
pa grund av lagre efterfragan fran kunderna.

Kostnaderna minskade nagot jamfért med féregaende kvartal,
men var 2 procent hégre &n samma period forra aret pa grund
av transformationskostnader som bokférdes under hela 2018.

Reserveringar for kreditforluster realiserades i storre
utstrackning @an 2017, pa grund av inférandet av IFRS 13. De
faktiska kreditforlusterna forblev laga.

Under fjarde kvartalet 6kade bankens tillganglighet fér
kunderna i och med att vi nu erbjuder avancerad radgivning
mellan 8-20 vardagar och mellan 10-18 pa Iérdagar och
sondagar. Vidare har flera nya anvandarvanliga
kundldsningar inforts, t.ex. Google Pay och en tjanst som
férenklar kundernas hantering av prenumerationer.

Personal Banking Finland

Intékterna 6kade med 4 procent fran forra kvartalet, men
minskade med 6 procent jamfort med samma period férra
aret. Rantenettot 6kade med 3 procent, framst till foljd av
lagre avgifter till insattningsgarantin under fjarde kvartalet.
Utlaningen var oférandrad jamfort med forra kvartalet och
minskade med 1 procent jamfért med samma period férra
aret. Nyférsaljningen av bolan uppvisade en positiv trend i
slutet av aret.

Ovriga intékter 6kade jamfért med forra kvartalet, framst till
foljd av ett hdgre nettoresultat av poster till verkligt varde.

Kostnaderna 6kade med 2 procent fran foérra kvartalet, pa
grund av investeringar i utdkad tillganglighet fér vara kunder
och satsningar pa kundkommunikation. Kostnaderna
minskade med 8 procent jamfort med samma period férra
aret, pa grund av transformationskostnader som bokférdes
under 2017.

Kreditférlusterna atergick till normala nivaer efter
aterféringarna under forra kvartalet.

Personal Banking i Norge

Intékterna i lokal valuta 6kade med 2 procent under fjarde
kvartalet, framst pa grund av ett hdgre rantenetto. Rantenettot
steg med 7 procent pa grund av féréndringar i den interna
prissattningen, 6kad utlaning, inlaningsmarginaler och avgifter
till insattningsgarantin. Utlaningen 6kade med 5 procent under
aret. Tillvaxten berodde framst pa en 6kad efterfragan pa
bolan.

Avgifts- och provisionsnettot i lokal valuta minskade med

5 procent jamfoért med forra kvartalet, efter minskade intakter
fran betalningar och aven fran sparande pa grund av oron pa
borsen. Nettoresultatet av poster till verkligt varde minskade
pa grund av jamforelsestdrande poster som bokférdes under
forra kvartalet.

Kostnaderna i lokal valuta minskade med hela 14 procent fran
forra kvartalet, till foljd av transformationskostnader som
huvudsakligen bokférdes under tredje kvartalet.

Kreditférlusterna var mycket laga under kvartalet och
kreditkvaliteten var fortsatt stark.

Forberedelserna for att slutféra forvarvet av Gjensidige Bank
fortsatte enligt plan.
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Personal Banking Sverige
Intakterna i lokal valuta 6kade med 7 procent fran foregaende
kvartal.

Rantenettot i lokal valuta 6kade med 7 procent jamfoért med
forra kvartalet, tack vare hogre utlaningsmarginaler och
stabila utlaningsvolymer. Aven lagre avgifter till
insattningsgarantin paverkade rantenettot positivt.

Ovriga intakter 6kade jamfért med férra kvartalet, framst till
foljd av ett hdgre nettoresultat av poster till verkligt varde.

Jamfért med samma period forra aret minskade intékterna
med 4 procent i lokal valuta, till foljd av I&gre inlanings- och
utlaningsmarginaler, vilket aterspeglar den allmanna
prispressen pa den svenska bolanemarknaden.
Provisionsintakterna i lokal valuta steg med 4 procent pa
grund av 6kade intékter fran betalningar.

Kostnaderna i lokal valuta steg under fjarde kvartalet pa grund
av 6kade kostnader for bedrageribekdmpning och
marknadsféringskampanjer.
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Kostnadsnivan var trots det lagre &n samma period forra aret,
eftersom transformationskostnaderna bokférdes under 2017.

Kreditforlusterna férblev oférandrade och pa en lag niva.

Grona bolan lanserades under hdsten.

Distributionsavtal med Asset & Wealth Management
Resultatet redovisas exklusive distributionsavtalet med Asset
& Wealth Management, i enlighet med principen att alla
intakter, kostnader och kapital allokeras till den kundansvariga
enheten. Denna princip 6éverensstammer med den interna
ledningsrapporteringen och med den princip som tillampas i
alla 6vriga produktenheter i koncernen. Landernas resultat
nedan visas inklusive distributionsavtalet.
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Personal Banking totalt

Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kvd/ Jan- Jan- Lokal
Kv418 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro valuta
Mn euro
Réntenetto 520 497 510 528 561 5% 7% 5% -5% 2055 2260 -9% -6%
Avgifts- och provisionsnetto 157 164 177 173 176 4% -11% -5% -10% 671 730 -8% -6%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 39 28 14 88 12 39% 0% 31% 0% 169 48
Resultatandelar i intr.féretag + 6vr.
intakter -2 0 2 8 -1 8 6
Summa intékter inkl. allokeringar 714 689 703 797 748 4% -5% 4% -3% 2903 3044 -5% -2%
Summa kostnader inkl. allokeringar -440 -451 -448 -455 472 2% 1% -3% -6% -1794 -1808 1% 1%
Resultat fore kreditforluster 274 238 255 342 276 15% 1% 16% 3% 1109 1236 -10% -7%
Kreditforluster 22 -9 -29 -19 -8 -79 44
Rérelseresultat 252 229 226 323 268 10% 6% 10% -3% 1030 1192 -14% -10%
K/l-tal, % 62 66 64 57 63 62 59
ROCAR, % 10 9 9 13 11 10 13
Ekonomiskt kapital 7839 7847 7705 7636 7547 0% 4% 1% 6% 7839 7547 4% 6%
Riskexponeringsbelopp 41489 27511 27245 26888 25167 51% 65% 53% 67% 41489 25167 65% 67%

Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 10344 10391 10518 10678 10949 0% -6% 0% -6% 10344 10949 -6% -6%
Volymer, md euro:

Utlaning till féretag’ 1,1 1,0 0,8 1,0 10 10% 10% 0% 0% 1,1 1,0 10% -10%
Bolan till privatkunder 1250 1256 1244 1236 1251 0% 0% 0% 1% 1250 1251 0% 1%
Konsumtionslan 18,9 19,2 19,4 19,5 198 2% 5% -1% -4% 18,9 198 5%  -4%
Summa utlaning 1450 1458 1446 1441 1459 1% 1% 0% 1% 1450 1459 1% 1%
Inlaning fran foretag® 1,8 1,9 25 24 23 5% -22% -5% -25% 18 23  -22% -25%
Inlaning fran privatkunder 74,3 74,9 74,7 73,2 738 1% 1% 0% 2% 74,3 73,8 1% 2%
Summa inlaning 76,1 76,8 77,2 75,6 761 1% 0% 1% 1% 76,1 76,1 0% 1%

" Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.

Personal Banking totalt exklusive allokeringar enligt avtal med Wealth Management.

Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kv4/ Jan- Jan- Lokal
Kv4 18 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro valuta
EURmM
Réntenetto 522 495 510 528 561 5% 7% 5% -5% 2055 2256 -9% -T%
Avgifts- och provisionsnetto 283 298 310 318 322 5% -12% -5% -10% 1209 1317 -8% -6%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 38 29 14 88 12 169 50
Resultatandelar i intr.féretag + 6vr.
intakter -1 0 2 7 -1 8 7
Summa intékter inkl. allokeringar 842 822 836 941 894 2% -6% 2% -4% 3441 3630 -5% -3%
Summa kostnader inkl. allokeringar -467 -478 -475 -484 500 2% 7% -3% -6% -1904 -1922 1% 0%
Resultat fore kreditforluster 375 344 361 457 394 9% -5% 9% 2% 1537 1708 -10% -6%
Kreditférluster 23 -8 -30 -18 -9 79 45
Rérelseresultat 352 336 331 439 385 5% 9% 5% 6% 1458 1663 -12% -8%
K/l-tal, % 55 58 57 51 56 55 53
ROCAR, % 13 13 12 17 15 14 17
Ekonomiskt kapital 8212 8218 8095 8092 7980 0% 3% 1% 5% 8212 7980 3% 5%
Riskexponeringsbelopp 41489 27511 27245 26888 25167 51% 65% 53% 67% 41489 25167 65% 67%

Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 10344 10391 10517 10678 10949 0% -6% 0% -6% 10344 10949 -6% -6%
Volymer, md euro:

Utlaning till foretag’ 11 1,0 0,8 1,0 1,0 10% 10% 0% 0% 1,1 10  10% -10%
Bolan till privatkunder 1250 1256 1244 1236 1251 0% 0% 0% 1% 1250 1251 0% 1%
Konsumtionslan 189 192 194 195 198 -2% 5% -1% -4% 189 198  -5%  -4%
Summa utlaning 1450 1458 1446 1441 1459 -1% -1% 0% 1% 1450 1459 -1% 1%
Inléning fran foretag? 1,8 1,9 2,5 2,4 23 5% -22% 5% -25% 1,8 23  -22% -25%
Inlaning fran privatkunder 74,3 74,9 74,7 73,2 738 1% 1% 0% 2% 74,3 73,8 1% 2%
Summa inlaning 76,1 768 772 756 761 1% 0% 1% 1% 761 76,1 0% 1%

" Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.

24 Nordea



Nordea Fjarde kvartalet 2018 @

Personal Banking Danmark

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Kv4/ Kv4/ Jan-dec Jan-dec Jan-dec
18 18 18 18 17 Kv3  Kv4 18 17 18/17

Mn euro
Rantenetto 148 144 143 143 152 3% -3% 578 638 -9%
Avgifts- och provisionsnetto 46 53 51 57 59 _13% -22% 207 232 -11%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 16 15 1 80 -1 0% 112 -6 0%
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter -2 0 0 -1 -1 -3 -2
Summa intékter inkl. allokeringar 208 212 195 279 209 2% 0% 894 862 4%
Summa kostnader inkl. allokeringar -145 -146 -147 -143 142 1% 2% -581 -568 2%
Resultat fore kreditférluster 63 66 48 136 67 5% -6% 313 294 6%
Kreditférluster -7 -4 -7 -8 8 -26 -5
Rorelseresultat 56 62 41 128 75 -10% -25% 287 289 1%
K/l-tal, % 70 69 75 51 68 65 66
ROCAR, % 12 13 9 26 16 15 15
Ekonomiskt kapital 1475 1499 1499 1490 1501 .29 29 1475 1501 2%
Riskexponeringsbelopp 8 766 7 658 7617 7 589 7348  14% 19% 8 766 7348 19%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 2001 2 051 2110 2173 2245 29 1% 2001 2245 11%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 0,2 0,2 0,2 0,2 02 0% 0% 0,2 0,2 0%
Bolan till privatkunder 30,5 30,5 30,4 30,1 30,1 0% 1% 30,5 30,1 1%
Konsumtionslan 8,2 8,4 8,6 8,8 89 29 .8% 8,2 8,9 -8%
Summa utlaning 38,9 39,1 39,2 39,1 392 1% 1% 38,9 39,2 1%
Inlaning fran féretag 1,6 1,6 2,1 2,1 2,0 0% -20% 1,6 2,0 -20%
Inlaning fran privatkunder 22,9 23,3 23,4 23,0 229 29 0% 229 229 0%
Summa inlaning 24,5 24,9 25,5 25,1 249 2% 2% 24,5 24,9 2%
Personal Banking Finland

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Kv4/ Kv4/ Jan-dec Jan-dec Jan-dec

18 18 18 18 17 Kv3  Kv4 18 17 18/17

Mn euro
Rantenetto 108 105 110 103 111 3% -3% 426 442 -4%
Auvgifts- och provisionsnetto 39 39 45 44 47 0% -17% 167 192 -13%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 7 4 3 3 5 75% 40% 17 21 -19%
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter 0 0 0 1 0 1 4
Summa intékter inkl. allokeringar 154 148 158 151 163 4% -6% 611 659 7%
Summa kostnader inkl. allokeringar -109 -107 -114 -108 -119 2% -8% -438 -451 -3%
Resultat fore kreditforluster 45 41 44 43 44  10% 2% 173 208 “17%
Kreditforluster -10 2 -18 -7 -5 -33 -11
Rorelseresultat 35 43 26 36 39 19% -10% 140 197 -29%
K/-tal, % 71 72 72 72 73 72 68
ROCAR, % 7 8 5 7 8 7 11
Ekonomiskt kapital 1554 1611 1596 1590 1500 4% 4% 1554 1500 4%
Riskexponeringsbelopp 7762 8 085 8 084 8 006 6893 4% 13% 7762 6 893 13%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 2103 2036 2154 2229 2390 3% -12% 2103 2390 -12%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 0 0,1 0 0 0,1 0 0,1
Bolan till privatkunder 26,4 26,4 26,6 26,6 26,6 0% -1% 26,4 26,6 1%
Konsumtionslan 57 57 57 57 5,6 0% 2% 57 5,6 2%
Summa utlaning 321 32,2 32,3 32,3 323 0% -1% 32,1 32,3 1%
Inlaning fran foretag 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0% 0% 0,1 0,1
Inlaning fran privatkunder 21,1 21,0 21,1 20,8 20,7 0% 2% 21,1 20,7 2%
Summa inlaning 21,2 21,1 21,2 20,9 208 0% 2% 21,2 20,8 2%
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Personal Banking Norge

Lokal valuta

Jan-dec 18/17

Kv4/ Kv4/ Kvd4/ Kvd/ Jan- Jan- Lokal
Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro valuta
Mn euro
Rantenetto 100 95 95 93 97 5% 3% 7% 3% 383 385 1% 2%
Avgifts- och provisionsnetto 21 22 22 18 20 5% 5% 5% 5% 83 82 1% 5%
Nettores. av poster till verkligt varde 2 5 6 2 2 15 10 50% 50%
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga
intakter 0 0 1 2 0 3 1
Summa intékter inkl. allokeringar 123 122 124 115 19 1% 3% 2% 3% 484 478 1% 4%
Summa kostnader inkl. allokeringar -55 -64 -61 -66 60 -14% -8% -14% -8% -246 -245 0% 3%
Resultat fore kreditforluster 68 58 63 49 59 17% 15% 20% 16% 238 233 2% 4%
Kreditforluster 0 -1 2 0 0 -3 -4
Rorelseresultat 68 57 61 49 59 19% 15% 22% 16% 235 229 3% 5%
K/l-tal, % 45 53 49 57 50 51 51
ROCAR, % 13 11 12 11 13 11 13
Ekonomiskt kapital 1609 1590 1551 1490 1392 1% 16% 7% 17% 1609 1392 16% 17%
Riskexponeringsbelopp 8378 5144 4993 4801 4414 63% 90% 71% 92% 8378 4414 90% 92%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 805 839 824 824 855 -4% 6% 2% -6% 805 855 6% 6%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 0 0 0 0,1 0 0 0
Bolan till privatkunder 26,9 27,9 27,3 26,3 258 4% 4% 1% 5% 26,9 25,8 4% 5%
Konsumtionslan 1,5 1,5 1,5 1,4 14 0% 7% 0% 7% 1,5 1,4 7% 7%
Summa utlaning 28,4 29,4 28,8 27,8 272 3% 4% 1% 5% 28,4 27,2 4% 5%
Inléning fran foretag 0,1 0,1 0,2 0,1 01 0% 0% 0% 0% 0,1 0,1 0% 0%
Inléning fran privatkunder 8,0 8,6 8,8 8,1 81 7% -1% 2% 0% 8,0 8,1 -1% 0%
Summa inlaning 8,1 8,7 9,0 8,2 82 7% A% 1% 1% 8,1 8,2 1% 1%
Personal Banking Sverige
Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kv4/ Jan- Jan- Lokal
Kv418 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro  valuta
Mn euro
Réntenetto 172 160 167 190 199 8% -14% 7% -9% 689 796 -13% -8%
Avgifts- och provisionsnetto 55 58 56 57 56 5% -2% -5% 4% 226 231 -2% 4%
Nettores. av poster till verkligt varde 12 4 4 3 6 23 20 15% 20%
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga
intakter 0 0 0 5 0 5 1
Summa intékter inkl. allokeringar 239 222 227 255 261 8% 8% 7% -4% 943 1048 -10% -4%
Summa kostnader inkl. allokeringar -120 -114 -117 -122 125 5% -4% 3% 1% -473 -504 -6% 0%
Resultat fére kreditforluster 119 108 110 133 136 10% -13% 11% -7% 470 544 -14% -8%
Kreditférluster -6 -6 2 -4 -5 -18 17
Rorelseresultat 113 102 108 129 131 11% -14% 10% -9% 452 527 -14% -9%
K/l-tal, % 50 51 52 48 48 50 48
ROCAR, % 12 11 12 14 14 12 14
Ekonomiskt kapital 2963 2897 2721 2738 2838 2% 4% 2% 9% 2963 2838 4% 9%
Riskexponeringsbelopp 15428 5393 4767 4781 4889 15428 4889
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 1891 1890 1929 1941 1945 0% -3% 0% -3% 1891 1945 -3% -3%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 0,7 0,7 0,6 0,7 07 0% 0% 14% 33% 0,7 0,7 0% 33%
Bolan till privatkunder 41,2 40,8 40,1 40,6 426 1% 3% 0% 1% 41,2 42,6 -3% 1%
Konsumtionslan 3,6 3,6 3,6 3,6 39 0% -8% -3% -8% 3,6 3,9 -8% -8%
Summa utlaning 45,5 45,1 44,3 449 472 1% 4% 0% 0% 45,5 47,2 -4% 0%
Inlaning fran féretag 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0% 0% 0% 0% 0,1 0,1 0% 0%
Inlaning fran privatkunder 22,2 22,0 21,4 21,3 22,1 1% 0% 0% 4% 22,2 22,1 0% 4%
Summa inléaning 22,3 221 21,5 21,4 222 1% 0% 0% 4% 22,3 22,2 0% 4%
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Personal Banking, ovrigt

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Jan-dec Jan-dec Jan-dec
18 18 18 18 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18 17 18/17
Mn euro
Réantenetto -8 -7 -5 -1 2 -21 -1
Avgifts- och provisionsnetto -4 -8 3 -3 -6 -12 -7
Nettoresultat av poster till verkligt varde 2 0 0 0 0 2 3
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga intékter 0 0 1 1 0 2 2
Summa intékter inkl. allokeringar -10 -15 -1 -3 -4 -29 -3
Summa kostnader inkl. allokeringar -11 -20 -9 -16 -26 -56 -40
Resultat fore kreditforluster -21 -35 -10 -19 -30 -85 -43
Kreditforluster 1 0 0 0 -6 1 -7
Rorelseresultat -20 -35 -10 -19 -36 -84 -50
Ekonomiskt kapital 238 250 338 328 316 238 316
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 3544 3575 3501 3511 3514 -1% 1% 3544 3514 1%
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Commercial and Business Banking

Commercial & Business Banking bestar av Business Banking,
Transaction Banking och Nordea Finance och ar
marknadsledande i Norden. Vi har 4 800 medarbetare och
betjanar éver 550 000 foéretagskunder via fysiska och digitala
kanaler genom att erbjuda banktjanster fran Nordea och vara
samarbetspartner. Vi ger kundnytta och gor en insats for
samhallet genom att erbjuda vart ekosystem till entreprendrer
och uppstartsféretag samt genom att hjalpa manniskor och
foretag att lyckas med sina nordiska idéer och paverka pa ett
hallbart satt.

Business Banking betjanar stora och medelstora féretag
genom en relationsdriven modell som sakerstaller hog
tillganglighet och formaga att uppfylla komplexa behov.
Smaféretagen betjanas pa distans i Business Banking Direct
och med stor flexibilitet for att sékerstalla snabba reaktioner
nar kundernas efterfragan och marknaden férandras.

Transaction Banking betjanar alla Nordeas kundsegment och
tillhandahaller betalnings- och transaktionstjanster samt
arbetar med Open Banking- och blockkedje-/DLT-initiativ pa
alla plattformar i banken. Transaction Banking bestar av
Cards, Trade Finance, Cash Management och Mobile- & E-
Commerce & co-Innovation och ar en viktig del av Nordeas
ekosystem. De tillhandahaller de senaste digitala
innovationerna, som mdjliggdr "Business Beyond Banking”.

Nordea Finance erbjuder ett brett utbud av produkter och
tjanster, fran enklare finansiering utan sakerhet till
privatkunder till mycket komplex finansiering av hela
leverantorskedjor for stora foretagskunder. Nordea Finance
ansvarar for handelsfinansiering och foretagshypotek i
Nordea, och arbetar med tre olika produktgrupper:
investeringskrediter, rérelsekrediter och konsumentkrediter.

Affarsutveckling

Banksektorn forandras i allt snabbare takt. Under 2018 starkte
vi vart befintliga produktutbud och visade vagen genom att
lansera nya och innovativa tjanster och darigenom utoka vart
finansiella ekosystem, som majliggér "Business Beyond
Banking”.

Business Banking

Commercial & Business Banking lanserade Nordea Business,
en forbattrad version av Corporate Netbank. De svenska
kunderna haller just nu pa att migreras och lanseringen
fortsatter under 2019. Nordea Business kommer att bli den
primara kanalen dar vi betjanar vara féretagskunder pa
distans och den ger smidig tillgang till ett ekosystem av
produkter och Iésningar for sjalvbetjaning.

Vi har infort i férvag godkanda kreditgranser som gor att
kunderna snabbt kan ta sig igenom kreditprocessen. Vidare
lanserade vi en forsta version av Online Finance-appen i
Sverige, som underlattar de vardagliga bankarendena genom
snabbare och smidigare hantering av kunders férfragningar.

Var skraddarsydda radgivning till uppstartsféretag och
snabbvaxande foretag i Finland expanderade och lanserades
aven i Danmark, Norge och Sverige under 2018. Konceptet
har tagits val emot av vara kunder och vi har pa kort tid fatt en
stark stallning pa marknaden. Enheterna har ocksa spelat en
viktig roll fér Nordeas bidrag till ett battre samhalle, genom
sina partnerskap med organisationer som Norrsken, Maria01
och Cph Fintech. Enheterna &r ett exempel pa var starka
Overtygelse om att vi behdver vara en verklig affarspartner,
och att néjda och engagerade medarbetare leder till 6kad
kundngjdhet.

En milstolpe i Nordeas hallbarhetsarbete naddes nar vi som

férsta bank i Norden lanserade grona lan till sma och
medelstora féretag.
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Transaction Banking

Cash management-verksamheten har gatt starkt framat med
Okad efterfragan. Vi har vunnit flera stdrre kunder och manga
nya avtal ar pa gang.

Vi har uppnatt var ambition att férenkla vara betalningstjanster
och gora dem mer tillgangliga for kunderna genom att
forbattra befintliga och introducera flera nya I6sningar under
det andra halvaret 2018.

Nordea Connect lanserades i Finland och Sverige tidigare
under aret och nu satsar vi ytterligare pa var 16sning for att
skapa en annu battre kundupplevelse.

Vi lanserade Google Pay som ett komplement till vara
befintliga mobila betalningsldsningar, bland annat Nordea
Wallet och Apple Pay. Med dessa I6sningar kan vara kunder
betala smidigt och sakert och ansluta bade privata kort och
foretagskort. Detta beféaster var ledande position inom digitala
betalningslésningar.

Utvecklingen av Nordeas Open Banking-plattform gar framéat
och plattformen &r nu i drift i Finland, Sverige och Danmark.
Under 2018 sag vi ett stadigt 6kande intresse for Open
Banking bland vara féretagskunder och vi samarbetar nu med
dem kring olika I6sningar.

Nordea Finance

Efterfragan pa rorelsekapital och efterfragan pa
fakturafinansiering var stark med ett storre infléde av nya
uppdrag for stora foretag. Under 2018 fornyades ocksa ett
antal stora avtal med bilhandlare.

Vi lanserade leasingplattformen Alfa Nordea Finance, ett nytt
och férbattrat system dar processer och produkter har
samordnats och forenklats i frdga om leasing, hyrkép och lan.
Lanseringen av plattformen i Norden fortsatter under 2019
och 2020.

Billan via bankkanalen har lanserats i Danmark liksom en
I6sning for blancolan i Norge. Bada satsningarna gor att vi
kan erbjuda konsumtionslan snabbare och enklare.

Prioriteringar fér 2019

- Utveckla och forbattra affarspartnerkonceptet for vara
Business Banking-kunder samt distanserbjudandet till vara
Business Banking Direct-kunder

- Forbattra vara regelefterlevnads- och kreditprocesser
ytterligare

- Digital utveckling av skalbara I6sningar som internetbanken
Nordea Business och leasingplattformen Alfa
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- Kontinuerligt férbattra och utveckla nya betalningslésningar
och mobila I6sningar, i partnerskap och samarbeten med vara
kunder.

Resultat

Intékterna 6kade med 9 procent i lokala valutor jamfort med
tredje kvartalet, framst relaterat till nettoresultat av poster till
verkligt varde samt rantenettot.

Rantenettot 6kade med 5 procent i lokala valutor fran férra
kvartalet. Utldningen minskade nagot pa grund av
valutakursrorelser, men 6kade raknat i lokal valuta. JAamfort
med fjarde kvartalet férra aret 6kade utlaningen med

3 procent i lokala valutor. Inlaningen 6kade med 3 procent
fran forra kvartalet.

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 3 procent i lokala
valutor fran tredje kvartalet medan nettoresultatet av poster till
verkligt varde 6kade med 49 procent i lokala valutor pa grund
av Okad efterfragan fran kunder i alla lander, framfor allt inom
risksakrings- och valutaprodukter.

Kostnaderna 6kade med 4 procent i lokala valutor fran férra
kvartalet men minskade med 17 procent i lokala valutor
jAmfoért med samma kvartal forra aret, nar
transformationskostnader pa 51 mn euro bokférdes.

Antalet anstallda (raknat till heltidstjanster) minskade nagot
jamfort med tredje kvartalet och minskade med 9 procent
jamfort med samma period fOrra aret.

Kreditférlusterna minskade med 33 procent jamfért med tredje
kvartalet, nar avséattningar gjordes till féljd av sommarens
torka. Rorelseresultatet 6kade med 27 procent i lokala valutor
fran tredje kvartalet och med 63 procent jamfért med samma
kvartal forra aret.

ROCAR 6kade med 2 procentenheter jamfort med férra
kvartalet.

Kreditkvalitet

Kreditforlustrelationen uppgick till 17 punkter, ned fran

25 punkter under tredje kvartalet. Som vantat 6kade risken
inom jordbrukssektorn under fjarde kvartalet, och for detta
hade avséttningar gjorts. Den sammantagna kreditkvaliteten
var fortsatt god.

Distributionsavtal med Asset & Wealth Management
Resultatet redovisas exklusive distributionsavtalet med Asset
& Wealth Management, i enlighet med principen att alla
intakter, kostnader och kapital allokeras till den kundansvariga
enheten. Denna princip dverensstammer med den interna
ledningsrapporteringen och med den princip som tillampas i
alla 6vriga produktenheter i koncernen.
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Commercial & Business Banking totalt

Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kv4/ Jan- Jan- Lokal

Kv4 18 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec 18 dec 17 Euro valuta
Mn euro
Réntenetto 333 315 318 308 313 6% 6% 5% 8% 1274 1258 1% 4%
Avgifts- och provisionsnetto 109 107 108 113 124 2% -12% 3% -11% 437 483  -10% -8%
Nettoresultat av poster ill verkligt varde 72 48 57 120 57 50% 26% 49% 27% 297 261 14% 17%
Resultatandelar i intresseforetag + 6vriga
intékter 8 5 9 8 9 30 45
Summa intékter inkl. allokeringar 522 475 492 549 503 10% 4% 9% 5% 2038 2047 0% 2%
Summa kostnader inkl. allokeringar =277 -268 -282 -292 343 3% 19% 4% -17% -1119 -1219 -8% -6%
Resultat fore kreditforluster 245 207 210 257 160 18% 53% 16% 51% 919 828 11% 13%
Kreditforluster -27 -40 27 17 -29 -23 -88
Rorelseresultat 218 167 237 274 131 31% 66% 27% 63% 896 740 21% 23%
K/l-tal, % 54 56 57 53 68 55 60
ROCAR, % 10 8 12 14 7 11 9
Ekonomiskt kapital 6280 6247 6250 6139 6093 1% 3% -1% 0% 6280 6093 3% 0%
Riskexponeringsbelopp 44310 33143 33097 33069 33324 34% 33% 0% 28% 44310 33324 33% 28%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 4806 4811 4858 5099 5270 0% -9% 0% -9% 4806 5270 -9% -9%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 72,9 73,1 71,8 71,0 711 0% 3% 1% 4% 72,9 711 3% 4%
Bolan till privatkunder" 6,7 6,8 7,0 7.1 71 1% 6% -1% -4% 6,7 7.1 -6% -4%
Konsumtionslan' 2,0 2,1 2,1 2,1 22 5% 9% -3% -T% 2,0 2,2 -9% -7%
Summa utlaning 81,6 82,0 80,9 80,2 804 0% 1% 0% 3% 81,6 80,4 1% 3%
Inlaning fran féretag 38,0 36,9 37,4 36,3 373 3% 2% 4% 4% 38,0 37,3 2% 4%
Inlaning fran privatkunder’ 2,8 2,8 3,0 2,9 30 0% -7% 0% -8% 2,8 30 7%  -8%
Summa inlaning 40,8 39,7 40,4 39,2 403 3% 1% 4% 3% 40,8 40,3 1% 3%

' Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa féretagskunder.

Commercial & Business Banking totalt exklusive allokeringar enligt avtal med Wealth Management.

Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kv4/ Jan- Jan- Lokal

Kv418 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro valuta
Mn euro
Réantenetto 332 315 318 307 313 5% 6% 5% 8% 1272 1257 1% 4%
Avgifts- och provisionsnetto 136 133 135 159 170 2% -20% 2% -19% 563 659 -15% -13%
Nettoresultat av poster till verkligt véarde 72 48 57 120 57 50% 26% 49% 27% 297 261 14%  17%
Resultatandelar i intresseféretag + évriga
intakter 6 5 10 9 9 30 45
Summa intékter inkl allokeringar 546 501 520 595 549 9% -1% 9% 1% 2162 2222 -3% 0%
Summa kostnader inkl allokeringar -285 -274 -287 -303 -354 4% -19% 4% -18% -1149 -1264 -9% 7%
Resultat fore kreditforluster 261 227 233 292 195 15% 34% 15% 35% 1013 958 6% 8%
Kreditforluster 27 -40 27 17 -29 -23 -87
Rorelseresultat 234 187 260 309 166 25% 41% 25% 42% 990 871  14%  16%
K/l-tal, % 52 55 55 51 65 53 57
ROCAR, % 11 9 12 15 8 12 10
Ekonomiskt kapital 6414 6380 6378 6422 6376 1% 1% 1% -3% 6414 6376 1% -3%
Riskexponeringsbelopp 44310 33143 33097 33069 33324 34% 33% 35% 28% 44310 33324 33%  28%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 4806 4858 4858 509 5271 1% -9% 0% -9% 4806 5271 -9% -9%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 72,9 73,1 71,9 711 711 0% 3% 1% 4% 729 711 3% 4%
Bolan till privatkunder" 6,7 6,8 6,9 7,0 71 1% 6% 1% -4% 6,7 7.1 6% -4%
Konsumtionslan' 2,0 2,1 2,1 2,1 22 5% 9% -3% -7% 2,0 2,2 -9% 7%
Summa utlaning 81,6 82,0 80,9 80,2 804 0% 1% 0% 3% 816 804 1% 3%
Inléning fran féretag 38,0 36,9 37,4 36,3 373 3% 2% 4% 4% 380 373 2% 4%
Inléning frén privatkunder! 2,8 2,8 3,0 2,9 30 0% -7% 0% -8% 2,8 3,0 7% -8%
Summa inlaning 40,8 39,7 40,4 39,2 40,3 3% 1% 4% 3% 40,8 40,3 1% 3%

' Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa foretagskunder.
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Business Banking

Local valuta Jan-  Jan. Jan-dec 18/17
Kv4 18 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv4/Kv3 Kv4/Kv4 Kv4/Kv3 Kv4/Kv4 4o 18 Dec17 EUR  Lokal
Riantenetto, mn euro
Business Banking Denmark 76 76 75 76 78 0% -3% 0% -1% 303 325 -7% -6%
Business Banking Finland 61 60 58 56 55 2% 11% 2% 11% 235 215 9% 9%
Business Banking Norway 72 67 67 68 70 7% 3% 8% 4% 274 281 -2% 0%
Business Banking Sweden 61 60 59 54 54 2% 13% 3% 21% 234 210 11% 19%
Business Banking Direct 54 48 53 51 54 13% 0% 10% 0% 206 216 -5% -4%
Ovrigt 9 4 6 3 2 22 11 0% 0%
Kreditforluster, mn euro
Business Banking Denmark -18 -29 -1 -13 -1 -38% -38% -61 -4
Business Banking Finland -9 -5 4 21 -14 80% -36% 80% -36% 11 -28
Business Banking Norway 6 2 22 10 -10 40 -38
Business Banking Sweden -4 -4 4 1 -8 0% -50% 0% -50% -3 -18  -83% -83%
Business Banking Direct -1 -1 -1 0 7 0% 0% -3 10
Ovrigt -1 -3 -1 -2 -3 -7 -10
Utlaning, md euro
Business Banking Denmark 21,7 21,4 21,2 21,2 21,3 1% 2% 1% 2% 21,7 21,3 2% 2%
Business Banking Finland 13,3 13,5 13,3 13,0 12,8 -1% 4% -1% 4% 13,3 12,8 4% 4%
Business Banking Norway 15,8 16,2 15,8 15,3 15,0 -2% 5% 3% 7% 15,8 15,0 5% 7%
Business Banking Sweden 19,0 19,1 18,4 18,6 19,0 -1% 0% 1% 4% 19,0 19,0 0% 4%
Business Banking Direct 11,7 11,9 12,1 12,2 12,2 2% -4% -1% -3% 11,7 12,2 -4% -3%
Ovrigt 0,1 -0,1 0,1 -0,1 0,1 0,1 0,1
Inlaning, md euro
Business Banking Denmark 6,1 6,2 6,1 6,1 6,4 -2% -5% 0% -3% 6,1 6,4 -5% -3%
Business Banking Finland 7,8 7.4 7,8 71 6,9 5% 13% 5% 13% 7,8 6,9 13% 13%
Business Banking Norway 6,6 6,7 6,6 6,5 6,6 -1% 0% 5% 0% 6,6 6,6 0% 0%
Business Banking Sweden 9,1 8,6 9,0 8,8 9,3 6% -2% 6% 2% 9,1 9,3 -2% 2%
Business Banking Direct 11,2 10,8 11,0 10,7 11,1 4% 1% 5% 2% 11,2 11,1 1% 2%
Ovrigt 0 0 -0,1 0 0 0 0
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Wholesale Banking

Wholesale Banking ansvarar for Nordeas stora
foretagskunder och institutionella kunder. Vi har ett
skraddarsytt urval tjanster inom finansiering, cash
management, betalningar och investment banking, samt
kapitalmarknadsprodukter och vardepapperstjanster.

Wholesale Banking ar marknadsledande inom hallbar
finansiering i Norden och ar aven ledande i kundsegmentet
stora foretag och finansiella institutioner pa den nordiska
marknaden. Via Nordea Markets betjanar vi ocksa ett brett
spektrum av Nordeakunder inom affarsomradena Commercial
& Business Banking, Asset & Wealth Management och
Personal Banking

Affarsutveckling

Kundernas efterfragan tkade under kvartalet jamfért med
forra kvartalet, vilket marktes bade genom storre utlaning och
Okade intakter. Utlaningsmarginalerna var i stort sett
oférandrade fran forra kvartalet.

Utlaningen till stora féretagskunder 6kade jamfort med 2017,
vilket kunde tillskrivas en 6kad aktivitet och hdjd
ambitionsniva nar det galler C&IB:s erbjudande. Den
medvetna neddragningen av risknivan i utlaningen till stora
foretagskunder slutfordes.

Wholesale Banking fick flera erkannanden for sin hoga
kundndjdhet inom segmentet stora foretag och institutionella
kunder. Det starka resultatet bekraftades av rekordhdg
kundnéjdhet bland de nordiska storféretagen. Vi blev nummer
ett totalt i Prosperas undersdkning 2018, och aven i de lokala
rankningarna i Danmark och Finland.

Prioritering av kapitaloptimering kvarstod som ett
fokusomrade for Wholesale Banking och framsteg gjordes
aven inom digitalisering, anvandning av robotar samt
hallbarhet, till exempel gréna obligationer och gréna lan.

= 3

Corporate and Investment Banking

| tillagg till topplaceringen i Prosperas
kundnéjdhetsundersdkning bland de nordiska storféretagen
blev Nordea dven rankad som nummer ett i Norden inom
férvarvsfinansiering.

Liksom i 6vriga varlden, var den nordiska finansmarknaden
relativt svag under det andra halvaret med farre
borsintroduktioner, fusioner och forvarv an under det forsta
halvaret. Darfor ar vi extra stolta dver att Nordea kunde
avsluta 2018 som den ledande nordiska investmentbanken, i
och med att vi sakrat nordiska topplaceringar for saval
fusioner och férvarv, aktiekapitalaffarer, féretagsobligationer
och syndikerade lan.

Detta visar pa Wholesale Bankings starka strategiska position
med ett komplett tjansteutbud inom kreditgivning,
kapitalanskaffning och radgivning. Exempelvis bistod vi
Mekonomen och Ahlstrém Munksjoé med radgivning och
finansiering under det fjarde kvartalet.

Aktiviteten bland rederikunderna 6ékade under kvartalet till
foljd av hogre aktivitet i branschen generellt. Daremot var
aktiviteten fortsatt relativt 1ag i offshoreverksamheten.

I Ryssland fortsatte neddragningen av risknivan och
kundaktiviteten var mattlig. Utlaningen till stora
foretagskunder minskades ytterligare bade for helaret 2018
och for fjarde kvartalet 2018.

Capital Markets

Kundernas efterfragan pa kapitalmarknadsprodukter 6kade
under det fjarde kvartalet och fjarde kvartalet blev arets nast
béasta kvartal for Markets kunddrivna handel.
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Bortsett fran detta minskade efterfragan pa handelstjanster
och det fjarde kvartalet paverkades kraftigt av negativa
vardejusteringar pa grund av hogre finansieringskostnader
och storre kreditspreadar. Det svara marknadslaget
forvarrades mot slutet av kvartalet och har markts under hela
2018 med negativ inverkan fran nya regleringar, negativa
rantenivaer, hard konkurrens, politisk turbulens och lag
volatilitet, framfor allt pa rantemarknaden. Det svara
marknadslaget och de negativa vardejusteringarna
motverkade helt den 6kade efterfragan fran kunderna under
det fjarde kvartalet.

Nordea Markets har fortsatt sin transformation for att skapa
en effektivare och mer kundorienterad organisation. Vidare
ligger vart fokus — som en viktig del av
transformationsprocessen — pa att skapa en dynamisk och
inkluderande arbetsmiljé som praglas av mangfald och
véalbefinnande.

Prioriteringar for 2019

Wholesale Bankings fyra fokusomraden ar Kundfokus,
Engagerade medarbetare, Affarsoptimering och
Samhallsengagemang. Utifran detta ar Wholesale Bankings
mal att utveckla sin marknadsledande kundnéjdhet genom
Okad korsforsaljning samtidigt som vi fortsatter att satsa pa att
locka och behalla de ratta medarbetarna och se till att de
utvecklas, for att skapa en kultur och framja beteenden som
bidrar till fler affarer.

Affarsoptimering ska uppnas genom att utnyttja alla
mojligheter till digitalisering och automatisering samt anvanda
balansrakningen for att hdja den strukturella
kostnadseffektiviteten under hela 2019. Wholesale Banking
bidrar ocksa till samhallet genom att utveckla och
marknadsféra vara grona produkter med malet att bli den
ledande nordiska leverantdren av héllbar finansiering.

Resultat

Intékterna uppgick till 349 mn euro, vilket var en minskning
med 17 procent i lokala valutor jamfért med fjarde kvartalet
2017. Nettoresultat av poster till verkligt varde stod for hela
nedgangen.

Rantenettot var i nivd med forra kvartalet och 6kade med
13 procent i lokala valutor jamfort med fijarde kvartalet 2017,
inkluderat effekter av IFRS 15 (positiv effekt pa arsbasis).

Rante- och provisionsnettot 6kade med 18 procent fran forra
kvartalet till féljd av 6kad efterfragan fran kunderna, framfor
allt pa makleri och radgivning. Provisionsnettot var oférandrat
jamfort med 2017, bade for fjarde kvartalet 2018 och helaret
2018, justerat for avyttringen av Nordea Life & Pensions
Danmark och IFRS15 (negativ effekt pa arsbasis).

Nettoresultatet av poster till verkligt varde minskade med

69 procent jamfort med fjarde kvartalet 2017, framst pa grund
av negativa vardejusteringar och svarigheter for
handelsverksamheten. Nettoresultatet av poster till verkligt
varde relaterat till kunddriven verksamhet 6kade kraftigt fran
férra kvartalet.

| slutet av fjarde kvartalet hade utlaningen till stora foretag
Okat med 1,1 md euro, eller 2,3 procent, fran slutet av tredje
kvartalet.

Kostnaderna minskade med 8 procent under det fjarde
kvartalet jamfért med samma period féregaende ar, och med
5 procent for helaret 2018 jamfért med helaret 2017, framst
pa grund av ett fortsatt fokus pa strukturella
kostnadseffektiviseringar.

Rorelseresultatet var 132 mn euro, en 6kning med 9 mn
jAmfort med fjarde kvartalet 2017. Affarsomradets ROCAR for
helaret 2018 var 7 procent, en minskning med 1 procentenhet
jamfort med helaret 2017.

Kreditkvalitet

Kreditkvaliteten fortsatte att forbattras och kreditforlusterna
minskade pa grund av nettoaterforingar for den ryska
portféljen och minskande kreditférluster i segmentet nordiska
storforetag och institutionella kunder for det fjarde kvartalet.
Kreditférlustrelationen uppgick till -8 punkter for kvartalet, ned
fran 3 punkter under tredje kvartalet.
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Wholesale Banking totalt

Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kvda/ Jan- Jan- Lokal

Kv418 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro  valuta
Mn euro
Réntenetto 215 216 219 204 193 0% 1% -1% 13% 854 854 0% 4%
Auvgifts- och provisionsnetto 108 91 152 120 131 19% -18% 18% -15% 471 571 -18% -14%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 26 111 109 162 83 -77% -69% -76% -69% 408 625 -35% -35%
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter 0 0 0 0 0 0 4
Summa intékter inkl. allokeringar 349 418 480 486 407 -17% -14% -17% -13% 1733 2054 -16% -13%
Summa kostnader inkl. allokeringar -230 -221 -208 -242 249 4% -8% 3% -6% -901 -952 -5% -3%
Resultat fore kreditforluster 119 197 272 244 158 -40% -25% -39% -23% 832 1102 -25% -23%
Kreditforluster 13 -5 -65 -34 -35 -91 -229
Rorelseresultat 132 192 207 210 123 -31% 7% -31% 10% 741 873 -15% -13%
K/l-tal, % 66 53 43 50 61 52 46
ROCAR, % 5 8 8 8 5 7 8
Ekonomiskt kapital 7938 7462 7741 7669 7988 6% -1% 7938 7988 -1%
Riskexponeringsbelopp 48246 37284 39196 38529 41179 29% 17% 48246 41179 17%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 3637 3637 3591 3589 3659 0% -1% 3637 3659 -1%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 69,0 76,9 76,0 74,7 71,1 -10%  -3% 69,0 71,1 -3%
Utlaning till privatkunder 0 0 0 0 0 0 0
Summa utlaning 69,0 76,9 76,0 74,7 711 10% -3% -10% -3% 69,0 711 -3% -3%
Inlaning fran féretag 423 51,7 48,6 52,5 46,9 -18% -10% 423 46,9 -10%
Inlaning fran privatkunder 0 0,1 0,1 0,1 0,1 0 0,1
Summa inlaning 42,3 51,8 48,7 52,6 47,0 -18% -10% -18% -9% 42,3 47,0 -10% -9%

Wholesale Banking

Jan-dec Jan-dec Jan-dec

Kv418 Kv318 Kv218 Kv118 Kv417 Kv4/Kv3 Kv4/Kv4 18 17 18117

Rantenetto,mn euro

C&IB exklusive Shipping and Offshore Business 157 155 151 145 131 1% 20% 608 547 11%

Shipping and Offshore Business 51 53 51 50 55 -4% -1% 205 243 -16%
Corporate & Investment Banking 208 208 202 195 186 0% 12% 813 790 3%
Banking Russia 11 13 16 16 18 -15% -39% 56 99 -43%
Ovrigt -4 -5 1 -7 -11 -20% -64% -15 -35 -57%
Kreditforluster, mn euro

C&IB exklusive Shipping and Offshore Business -21 -13 25 -22 -27 -31 -72

Shipping and Offshore Business 18 1 -16 -16 -14 -13 -136
Corporate & Investment Banking -3 -12 9 -38 -41 -44 -208
Banking Russia 16 7 -74 4 5 -47 -21
Ovrigt 0 0 0 0 1 0 0
Utlaning, md euro

C&IB exklusive Shipping and Offshore Business 35,6 35,1 35,7 33,9 34,5 1% 3% 35,6 34,5 3%

Shipping and Offshore Business 8,7 8,5 8,8 8,7 9,2 2% -5% 8,7 9,2 -5%
Corporate & Investment Banking 44,3 43,6 44,5 42,6 43,7 2% 1% 44,3 43,7 1%
Banking Russia 2,1 2,3 2,4 2,4 2,3 -9% 9% 2,1 2,3 9%
Ovrigt 22,6 31,0 29,1 29,7 25,1 -27% -10% 22,6 25,1 -10%
Inlaning, md euro

C&IB exklusive Shipping and Offshore Business 21,5 21,5 20,1 20,7 21,9 0% -2% 21,5 21,9 -2%

Shipping and Offshore Business 3,3 3,1 3,2 3,1 3,6 6% -8% 3,3 3,6 -8%
Corporate & Investment Banking 24,8 24,6 23,3 23,8 25,5 1% -3% 24,8 25,5 -3%
Banking Russia 0,5 0,5 0,7 0,8 0,8 0% -38% 0,5 0,8 -38%
Ovrigt 17,0 26,7 24,7 28,0 20,7 -36% -18% 17,0 20,7 -18%
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Asset & Wealth Management

Asset & Wealth Management erbjuder hégklassiga
placerings-, spar- och riskhanteringslésningar. Affarsomradet
forvaltar kundtillgangar och erbjuder finansiell radgivning till
formdgna privatkunder och institutionella placerare. Omradet
omfattar tre verksamheter: Private Banking, som betjanar
kunder fran 67 kontor runtom i Norden; Asset Management
som ansvarar for aktivt forvaltade fonder och mandat, och
betjanar institutionella kunder; och Life & Pensions som har
ett heltadckande utbud av pensions-, kapitalférsakrings- och
riskprodukter. Asset & Wealth Management ar storst i Norden
inom private banking, liv- och pensionsprodukter och
kapitalférvaltning.

Affarsutveckling

Volatiliteten och osakerheten pa marknaden 6kade under det
fiarde kvartalet och ledde till att kunderna tog ut sina pengar
infor hotet om en betydande nedgang. Europeiska
vardepappersfonder drabbades av det storsta utflodet sedan
finanskrisen, framst pa grund av oron for en inbromsande
tillvaxt och fortsatt politisk osakerhet.

Asset & Wealth Management holl fast vid sin stabila och
hallbara strategi samtidigt som vi 6kade vart kundfokus och
introducerade nya digitala verktyg och Iésningar under
kvartalet.

Nordeas forvaltade kapital uppgick till 283 md euro, en
minskning med 30 md euro eller 9 procent fran forra kvartalet,
och en minskning med 14 procent jamfort med samma kvartal
forra aret. Minskningen i forvaltat kapital under fjarde kvartalet
berodde framst pa avyttringen av Private Banking
International, marknadsnedgangen och ett nettoutfléde pa

2,8 md euro.

Efter en noggrann strategisk analys, togs beslutet att avyttra
Private Banking International och koncentrera Nordeas
private banking-verksamhet till de nordiska marknaderna. Vart
syfte ar att forbattra riskhanteringen och renodla var
verksamhet for att skapa annu mer nytta for vara kunder. Det
ledde till beslutet att sdlja en del av var private banking-
verksamhet i Luxemburg till UBS under 2018. Affaren
slutfordes i oktober 2018.

Private Banking fortsatter att fokusera pa att varva kunder,
liksom pa att optimera sin modell fér service och radgivning
efter kundernas behov och regelférandringarna pa
marknaden.

Nettoflodet i Nordic Private Banking var oférandrat under
fijarde kvartalet. Fokuseringen av verksamheten fortsatte och
de kunder som lag under den nya troskeln flyttades till
Personal Banking. Vi vassar nu vart erbjudande och anpassar
det efter de segment dar vi vill vaxa, till exempel férmogna
privatkunder (HNWI/UHNWI). | och med vart 6kade fokus pa
den nordiska marknaden &r nu Private Banking positionerat
for ytterligare satsningar pa nordiska marknader med stor
tillvaxtpotential.

Intdkterna i den nordiska private banking-verksamheten under
fijarde kvartalet var 79 mn euro, en 6kning med 7 procent
jamfért med samma kvartal forra aret, da intékterna
begrénsades av den interna flytten av kunder och fokus pa
regelkrav. Den underliggande affarstillvaxten var
tillfredsstallande och kostnaderna minskade med 12 procent
jamfort med samma kvartal forra aret, vilket framst berodde
pa en valavvagd kostnadskontroll och fokus pa nordiska
synergier. Rorelseresultatet uppgick till 27 mn euro och
ROCAR var 19 procent.

Inom Asset Management paverkades det férvaltade kapitalet
av hog volatilitet paA marknaden och darpa féljande
nedgangar, samt av negativa nettofléden pa 1,4 md euro. Det
negativa nettoflddet i tredjepartsdistributionen av fonder
uppgick till 1,4 md euro och harrérde framst fran Stable
Return-fonden. Fér segmentet institutionella kunder
redovisades ett svagt positivt nettofléde pa 0,2 md euro. For
retailkanalerna redovisades ett negativt nettofléde pa 0,6 md
euro, som framst var relaterat till Sverige och Norge.

Fondutvecklingen 2018 paverkades negativt av de stora
svangningarna pa marknaden, framfor allt pa bérsen, men
den langsiktiga utvecklingen var fortsatt stark och 67 procent
av fonderna dvertraffade sina jamforelseindex under den
senaste 3-arsperioden.
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Bruttopremierna i Life & Pensions uppgick till 961 mn euro, en
minskning pa 44 procent jamfért med samma kvartal 2017,
men en 6kning pa 3 procent jamfort med forra kvartalet.
Forsaljningen av Nordea Life & Pensions Danmark i april
2018 innebar en minskning av bruttopremieintakterna under
kvartalet, jamfoért med tidigare kvartal da Nordea Life &
Pensions Danmark var inkluderat. Nordeas distributionsnat
stod fér 91 procent av foérsaljningen av
marknadsrantebaserade produkter.

Marknadsrantebaserade produkter och riskprodukter stod for
98 procent av de samlade bruttopremieintakterna, att jamfora
med 91 procent under samma kvartal forra aret.
Marknadsrantebaserade produkter stod fér 76 procent av det
forvaltade kapitalet i Life & Pensions, en 6kning fran

63 procent forra aret.

Prioriteringar fér 2019

Asset & Wealth Management har som tydlig prioritering for
2019 att 6ka var narvaro i Norge och Sverige, framfor allt for
Private Banking och Life & Pensions. Vi lanserar dven nya
produkter med fokus pa att starka var position nar det géller
ESG. Vi utforskar dven nya partnerskap for att starka vara
internationella distributionskanaler ytterligare. Var digitala
transformation fortsatter och vi slapper nya tjanster, till
exempel radgivning om hallbart pensionssparande via var
sparrobot Nora, och en ny mobillésning for sparande i alla
nordiska lander.

Resultat

och analys inom Asset Management, liksom pa
engangsposter relaterade till upprattandet av funktioner i
Luxemburg. Rorelseresultatet under fiarde kvartalet var

219 mn euro, en minskning med 3 procent fran forra kvartalet.

Private Banking

Intakterna uppgick till 79 mn euro under fjarde kvartalet, en
Okning med 7 procent jamfort med samma kvartal forra aret.
Kostnaderna var oférandrade jamfort med forra kvartalet och
minskade med 12 procent jamfort med samma period férra
aret. Rorelseresultatet uppgick till 27 mn euro och ROCAR
var 19 procent.

Asset Management

Asset Managements intakter uppgick till 229 mn euro under
fiarde kvartalet, en 6kning med 5 procent fran foregaende
kvartal och en minskning med 14 procent frdn samma kvartal
férra aret. Minskningen jamfort med forra aret berodde framst
pa en minskning av det genomsnittliga forvaltade kapitalet
och minskning av resultatbaserade ersattningar.
Rorelseresultatet uppgick till 150 mn euro, en 6kning med

2 procent fran féregaende kvartal och en minskning med

23 procent jamfért med samma kvartal forra aret. Nedgangen
berodde bade pa minskade intakter och 6kade kostnader.

Life & Pensions

Intakterna uppgick till 111 mn euro, en 6kning med 5 procent
fran forra kvartalet och en minskning med 27 procent jamfort
med samma kvartal 2017, exklusive vinsten pa 262 mn euro
fran forsaljningen av Nordea Life & Pensions Danmark.

Rorelseresultatet uppgick till 78 mn euro, en 6kning med
5 procent fran foregaende kvartal och en minskning med
24 procent fran samma kvartal 2017.

Asset & Wealth Management 6vrigt

Under Asset & Wealth Management ovrigt redovisas intakter
och kostnader som hanfor sig till affarsomradet Asset &
Wealth Management, men som inte allokeras till

Intdkterna uppgick till 417 mn euro under fjarde kvartalet, en
o6kning med 2 procent fran forra kvartalet, men en minskning
med 18 procent fran samma kvartal férra aret. Okningen
berodde framst pa resultatbaserade ersattningar i samband
med arsskiftet.

Kostnaderna 6kade med 7 procent fran forra kvartalet, och
minskade med 11 procent frdn samma kvartal férra aret.

Okningen berodde framst pa 6kade kostnader for personal affarsenheterna.
Asset & Wealth Management totalt
Lokal valuta Jan-dec 18/17
Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Kv4/ Kv4/ Kv4/ Kvda/ Jan- Jan- Lokal
18 18 18 18 17 Kv3 Kv4 Kv3 Kv4 dec18 dec17 Euro valuta

Mn euro
Réntenetto 15 17 18 16 19 -12% -21% -12% -21% 66 82 -20% -18%
Auvgifts- och provisionsnetto 354 352 368 369 411 1% -14% 1% -14% 1443 1586 -9% -9%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 33 29 37 63 73 14% -55% 14% -55% 162 287 -44% -42%
Resultatandelar i intr.foretag + 6vriga
intakter 15 10 8 4 6 37 23
Summa intékter inkl. allokeringar a7 408 431 452 509 2% -18% 2% -18% 1708 1978 -14% -13%
Summa kostnader inkl. allokeringar -194 -182 -180 -203 =217 % -11% 7% -10% -759 -847 -10% -10%
Resultat fore kreditforluster 223 226 251 249 292 1% -24% 1% -23% 949 1131 -16% -15%
Kreditforluster -4 0 0 0 0 -4 0
Rorelseresultat 219 226 251 249 292 3% -25% -3% -24% 945 1131 -16% -14%
K/l-tal, % 47 45 42 45 43 44 43
ROCAR, % 30 29 32 29 33 30 32
Ekonomiskt kapital 2297 2218 2452 2386 2694 4% -15% 4% -15% 2297 2694 -15% -15%
Riskexponeringsbelopp 5577 5330 5518 5525 5578 5% 0% 5% 0% 5577 5578 0% 0%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 2712 2925 2948 3463 3402 -7% -20% -7% -20% 2712 3402 -20% -20%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 282,66 311,56 307,0 320,11 3304 9% -14% -9% -14% 2826 3304 -14% -14%
Summa utlaning 77 8,8 8,9 9,0 10,8 -13% -29% -13% -29% 7,7 10,8  -29% -29%
Summa inlaning 11,1 13,2 13,0 12,5 13,0 -16% -15% -16% -15% 11,1 13,0  -15% -15%
Forvaltat kapital, volymer och nettofléden

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Kv4

2018 2018 2018 2018 2017 Nettoflode
Md euro
Nordiska retailfonder 56,3 61,1 60,0 58,6 61,5 -0,6
Private Banking 80,7 98,0 96,3 96,1 98,9 0
Forsaljning till institutionella kunder 98,3 1016 1009 92,5 9,2 -1,2
Life & Pensions 47,3 50,8 49,8 72,9 73,8 -0
Summa* 2826 311,5 307,0 3201 3304 -1,9
* Forsaljningen av 45 procent av aktiekapitalet i Nordea Life & Pensions Danmark minskade det
forvaltade kapitalet med 11 md euro under andra kvartalet 2018.
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Nordic Private Banking

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Jan-dec Jan-dec Jan-dec
18 18 18 18 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18 17 18/17

Mn euro
Réntenetto 15 14 14 15 16 7% -6% 58 66 -12%
Avgifts- och provisionsnetto 58 48 55 36 48 21% 21% 197 189 4%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 6 6 8 8 10 0% -40% 28 44 -36%
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter 0 0 0 0 0 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 79 68 77 59 74 16% 7% 283 299 -5%
Summa kostnader inkl. allokeringar -52 -53 -57 -55 -59 -2% -12% =217 -233 -1%
Resultat fore kreditforluster 27 15 20 4 15 66 66 0%
Kreditforluster 0 0 0 0 0 0 0
Rorelseresultat 27 15 20 4 15 66 66 0%
K/l-tal, % 66 78 74 93 80 77 78
ROCAR, % 19 11 14 3 11 12 12
Ekonomiskt kapital 454 399 426 411 403 14% 13% 454 403 13%
Riskexponeringsbelopp 2 506 1912 2 051 2 052 2103 31% 19% 2 506 2103 19%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 848 850 885 893 847 0% 0% 848 847 0%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 80,1 86,6 85,0 84,2 86,0 -8% 7% 80,1 86,0 -T%
Bolan till privatkunder 5,6 55 54 5,6 6,8 2% -18% 5,6 6,8 -18%
Konsumtionslan 2,0 1,9 2,0 2,0 2,6 5% -23% 2,0 2,6 -23%
Summa utlaning 7,6 7.4 7.4 7,6 9,4 3% -19% 7,6 9,4 -19%
Inlaning fran privatkunder 10,9 10,6 10,4 9,8 10,1 3% 8% 10,9 10,1 8%
Summa inlaning 10,9 10,6 10,4 9,8 10,1 3% 8% 10,9 10,1 8%
Asset Management

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Jan-dec Jan-dec Jan-dec

18 18 18 18 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18 17 18/17
Mn euro
Rantenetto -1 -1 -1 -1 -1 -4 0
Avgifts- och provisionsnetto 224 220 229 229 264 2% -15% 902 971 -7%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 1 -1 3 5 0 8 0
Resultatandelar i intr.féretag + 6vr. intakter 5 1 2 1 2 9 8
Summa intékter inkl. allokeringar 229 219 233 234 265 5% -14% 915 979 7%
Summa kostnader inkl. allokeringar =79 -72 =71 -74 -70 10% 13% -296 -279 6%
Resultat fore kreditforluster 150 147 162 160 195 2% -23% 619 700 -12%
Kreditforluster 0 0 0 0 0 0 0
Rorelseresultat 150 147 162 160 195 2% -23% 619 700 -12%
K/l-tal, % 34 33 31 32 26 32 28
Intakter, ranteskillnad (punkter) 43 41 43 43 48 43 45
Ekonomiskt kapital 274 267 270 278 229 3% 20% 274 229 20%
Riskvagda tillgangar 1001 951 956 996 834 5% 20% 1001 834 20%
Forvalt. kap., Nordic sales channel incl. Life, md euro 106,5 115,2 112,5 110,5 127,4 -8% -16% 106,5 127,4 -16%
Forvalt. kap., Ext. inst. & 3e part, md euro 98,3 1016 100,9 1053 96,2 -3% 2% 98,3 96,2 2%
Nettoinflode, Nordic sales channel incl. Life, md euro -0,2 0,3 -0,2 -0,8 -0,8 -0,2 -0,8
Nettoinflode, Ext. inst. & 3e part, md euro -1,2 -0,4 -4,3 -1,6 0,5 -1,2 0,5
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 800 796 752 753 742 1% 8% 800 742 8%
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Life & Pensions

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Jan-dec Jan-dec Jan-dec
18 18 18 18 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18 17 18/17

Mn euro
Rantenetto 0 0 0 0 0 0 0
Avgifts- och provisionsnetto 75 75 76 92 86 0% -13% 318 373 -15%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 26 23 26 49 62 13% -58% 124 229 -46%
Resultatandelar i intr.féretag + évr. intakter 10 8 5 3 5 26 19
Summa intékter inkl. allokeringar 111 106 107 144 153 5% -27% 468 621 -25%
Summa kostnader inkl. allokeringar -33 -32 -34 -52 -50 3% -34% -151 -208 -27%
Resultat fore kreditforluster 78 74 73 92 103 5% -24% 317 413 -23%
Kreditforluster 0 0 0 0 0 0 0
Rorelseresultat 78 74 73 92 103 5% -24% 317 413 -23%
K/l-tal, % 30 30 32 36 32 32 33
Avkastning pa eget kapital, % fran arsskiftet 19 18 16 17 19 18 19
Eget kapital 1524 1448 1576 1526 1810 1524 1810
Forvaltat kapital, md euro 41,9 45,0 44,0 67,3 68,0 7% -38% 41,9 68,0 -38%
Premier 961 932 987 1867 1731 3% -44% 961 1731 -44%
Riskexponeringsbelopp 1815 1823 1802 1802 1793 0% 1% 1815 1793 1%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 616 689 700 1184 1164 -11% -47% 616 1164 -47%
Resultatdrivande poster
Resultat traditionella forsékringar 5 0 -1 18 28 22 90 -76%
Resultat marknadsrantebaserade produkter 52 56 53 63 61 7% -15% 224 252 -11%
Resultat riskprodukter 18 18 18 23 20 0% -10% 77 84 -8%
Summa produktresultat 75 74 70 104 109 1% -31% 323 426 -24%
Avkastning pa eget kapital, dvriga resultat och
koncernjusteringar 3 0 3 -12 -6 -6 -13
Rorelseresultat 78 74 73 92 103 5% -24% 317 413 -23%
Asset & Wealth Management, 6vrigt

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Jan-dec Jan-dec Jan-dec

18 18 18 18 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18 17 18/17

Mn euro
Rantenetto 1 4 5 2 4 12 16
Avgifts- och provisionsnetto -3 9 8 12 13 26 53
Nettoresultat av poster till verkligt varde 0 1 0 1 1 2 14
Resultatandelar i intr.féretag + évr. intakter 0 1 1 0 -1 2 -4
Summa intékter inkl. allokeringar -2 15 14 15 17 42 79
Summa kostnader inkl. allokeringar -30 -25 -18 -22 -38 -95 -127
Resultat fore kreditforluster -32 -10 -4 -7 -21 -53 -48
Kreditfrluster -4 0 0 0 0 -4 0
Rorelseresultat -36 -10 -4 -7 -21 -57 -48
Ekonomiskt kapital 45 104 180 171 252 45 252
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 448 590 611 633 649 -24% -31% 448 649 -31%
Volymer, md euro:
Summa utléning 0,1 1,4 1,5 1,4 1,4 0,1 1,4
Summa inléning 0,2 2,6 2,6 2.7 2,9 0.2 2,9

Historiska tal har réknats om pa grund av organisatoriska férandringar.
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Koncernfunktioner och ovriga

Resultatet fran koncernfunktioner och évriga utgor
tillsammans med resultatet fran affarsomradena det
redovisade resultatet for hela koncernen. Intdkterna harrér
huvudsakligen fran Group Treasury & ALM tillsammans med
Capital Account Centre, genom vilket kapital allokeras till
affarsomradena.

Affarsutveckling

Nordeas strukturella likviditetsrisk méats och begréansas med
hjalp av en intern modell som ar snarlik den féreslagna stabila
nettofinansieringskvoten (NSFR), men som bygger pa internt
utarbetade antaganden om tillgangarnas och skuldernas
stabilitet. Balansrakningens struktur bedéms som konservativ,
valbalanserad och korrekt anpassad till radande villkor vad
galler konjunktur och regelverk, liksom aven vad galler den
strukturella likviditetsrisken.

Den kortsiktiga likviditetsrisken méts med flera olika matt, och
likviditetstackningskvoten (LCR) ar ett av dessa. Nordeas
likviditetstackningskvot uppgick enligt
kapitalkravsforordningens LCR-definition till 185 procent i
slutet av fjarde kvartalet. | euro och dollar uppgick LCR vid
samma tidpunkt till 257 procent respektive 214 procent.
Nordeas likviditetsreserv bestar av likvida vardepapper som
centralbankerna godtar som s@kerhet och som har liknande
egenskaper som tillgangar med hog likviditet enligt CRD IV.
Likviditetsreserven uppgick till 104 md euro i slutet av fjarde
kvartalet (kv3: 108 md euro).

Den langsiktiga likviditetsrisken mats med hjalp av stabil
nettofinansieringskvot (NSFR). | slutet av fjarde kvartalet 2018
uppgick NSFR till 104,1 procent (kv3: 107,1 procent).

Under fjarde kvartalet emitterade Nordea cirka 0,9 md euro i
langfristig skuld, exklusive danska sakerstallda obligationer

och forlagslan, varav 0,7 md euro i sakerstallda svenska och
norska obligationer p& hemmamarknaderna.

Vid utgangen av det fjarde kvartalet uppgick den langfristiga
upplaningens andel av den totala upplaningen till cirka
77 procent.

Nordea tilldelades i december utmarkelserna "Financial Issuer
of the Year” och "Covered Bond of the Year” av International
Financing Review.

Marknadsrisken i Group Treasury & ALM:s rantepositioner,
berdknad som genomsnittlig VaR, uppgick under fjarde
kvartalet till 39 mn euro. Den aktierelaterade risken (VaR)
uppgick till 5 mn euro. Risken relaterad till kreditspreadar
(VaR) uppgick till 1 mn euro. Ranterisken minskade, medan
aktierisken och risken relaterad till kreditspreadar 6kade nagot
jamfort med tredje kvartalet.

Resultat

Rorelseintakterna uppgick till 101 mn euro under fjarde
kvartalet, en 6kning fran 56 mn euro under forra kvartalet.
Rantenettot 6kade till 43 mn euro under fjarde kvartalet, att
jamféra med 27 mn euro under foregaende kvartal.
Nettoresultat av poster till verkligt varde 6kade till 12 mn euro,
att jamféra med -11 mn euro under féregaende kvartal.
Rorelseresultatet for fjarde kvartalet var -132 mn euro, att
jamfora med 52 mn euro under tredje kvartalet. Detta berodde
framst pa nedskrivningar av goodwill i Ryssland.

De totala rorelsekostnaderna 6kade till 243 mn euro

(14 mn euro under féregaende kvartal), framst pa grund av
nedskrivningar av goodwill i Ryssland.
Transformationskostnaderna uppgick till 14 mn euro.
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Koncernfunktioner, 6vrigt och elimineringar

Kv4 Kv3 Kv2 Kv1 Kv4 Jan-dec  Jan-dec
18 18 18 18 17 Kv4/Kv3  Kv4/Kv4 18 17

Mn euro
Réantenetto 43 27 8 -3 23 75 212
Avgifts- och provisionsnetto -8 -11 -5 -5 -3 -29 -1
Nettoresultat av poster till verkligt varde 12 -1 43 8 10 52 107
Resultatandelar i intr.foretag + ovr. intakter 54 51 389 31 31 525 28
Summa rorelseintakter 101 56 435 31 61 623 346
Summa rorelsekostnader -243 -14 -36 -13 -80 -306 -276
Resultat fore kreditforluster -142 42 399 18 -19 317 70
Kreditforluster 10 10 8 -4 1 24 -8
Rorelseresultat -132 52 407 14 -18 341 62
Ekonomiskt kapital 2231 2 545 2 386 2 394 2379 2231 2379
Riskexponeringsbelopp 16 264 17 559 17 512 18 668 20 531 16 264 20 531
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 7 491 7292 7 356 7 253 7119 3% 5% 7491 7119
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Resultatrakning

Kv 4 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
Not 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Roérelseintékter
Rénteintakter 1858 1834 3707 3749 7 253 7 575
Réntekostnader -732 -725 -1 509 -1455 -2 929 -2 909
Réntenetto 1126 1109 2198 2294 4324 4 666
Avgifts- och provisionsintakter 969 1063 1875 2082 3 846 4232
Avgifts- och provisionskostnader -249 -224 -452 -429 -853 -863
Avgifts- och provisionsnetto 3 720 839 1423 1653 2993 3369
Nettoresultat av poster till verkligt varde 182 235 387 592 1088 1328
Andelar i intresseféretags och joint ventures resultat 15 16 63 19 124 23
Ovriga rérelseintakter 60 29 78 43 476 83
Summa rorelseintakter 2103 2228 4149 4 601 9 005 9 469
Rorelsekostnader
Allméanna administrationskostnader:
Personalkostnader -744 -861 -1470 -1618 -2 998 -3212
Ovriga kostnader 5 -390 -425 -713 -802 -1399 -1622
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -250 -75 -337 -145 -482 -268
Summa rérelsekostnader -1 384 -1 361 -2 520 -2 565 -4 879 -5 102
Resultat fore kreditforluster 719 867 1629 2036 4126 4 367
Kreditforluster, netto 6 -30 -71 -74 -150 -173 -369
Rorelseresultat 689 796 1 555 1886 3953 3998
Skatt -197 -167 -379 -425 -872 -950
Periodens resultat 492 629 1176 1461 3081 3048
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank Abp 492 624 1176 1452 3070 3031
Innehavare av 6vrigt primarkapital - - 0 - 7 -
Minoritetsintressen - 5 0 9 4 17
Summa 492 629 1176 1461 3081 3048
Resultat per aktie fore utspadning, euro 0,12 0,15 0,29 0,36 0,76 0,75
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,12 0,15 0,29 0,36 0,76 0,75
R rt total Itat
Kv 4 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Periodens resultat 492 629 1176 1461 3081 3048
Poster som kan komma omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser under perioden -188 -254 -118 -225 -240 -511
Skatt pa valutakursdifferenser under perioden 0 4 -1 1 -2 3
Sékring av nettotillgdngar i utldndska koncernféretag:
Vardeférandringar under perioden 83 95 51 69 67 175
Skatt pa vardeférandringar under perioden -21 -19 -14 -14 -19 -37
Verkligt vérde via évrigt totalresultat’:
Vardeférandringar under perioden, netto efter omklassificering -35 - -56 - -58 -
Skatt pa vardeférandringar under perioden 8 - 13 - 13 -
Finansiella tillgangar som kan séljas’:
Vardeférandringar under perioden, netto efter omklassificering - -24 - -15 - 31
Skatt pa vardeférandringar under perioden - 5 - 3 - -8
Kassaflédessékringar:
Vardeférandringar under perioden, netto efter omklassificering 34 1 24 -2 44 -107
Skatt pa vardeférandringar under perioden -8 0 -6 0 -10 24
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrdkningen
Féréndringar i egen kreditrisk hénférlig till skulder klassificerade som verkligt vérdeoptionen:
Vardeférandringar under perioden 8 - 11 - 20 -
Skatt pa vardeférandringar under perioden -1 - -2 - -4 -
Férmansbestdmda pensionsplaner:
Omvardering av formansbestdmda pensionsplaner -115 -172 -173 -115 -173 -115
Skatt hanforlig till omvardering av formansbestdmda pensionsplaner 24 37 37 24 36 25
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -211 -327 -234 -274 -326 -520
Totalresultat 281 302 942 1187 2755 2528
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank Abp 281 297 942 1178 2744 2511
Innehavare av 6vrigt primarkapital - - - - 7 -
Minoritetsintressen - 5 - 9 4 17
Summa 281 302 942 1187 2755 2528
! Resultat fran omvarderingar relaterade till sékrade risker i verkligt varde sékringar redovisas direkt i resultatrakningen.
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Balansrakning

31 dec 31 dec

Not 2018 2017
Mn euro
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41578 43 081
Utlaning till centralbanker 7 7642 4796
Utlaning till kreditinstitut 7 11 320 8 592
Utlaning till allmanheten 7 308 304 310 158
Réantebarande vardepapper 76 222 75294
Pantsatta finansiella instrument 7 568 6 489
Aktier och andelar 12 452 17 180
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 24 583 25879
Derivatinstrument 37 025 46 111
Forandringar av verkligt varde for réntesakrade poster i sakringsportfoljer 169 163
Aktier och andelar i intresseforetag och joint ventures 1601 1235
Immateriella tillgangar 4035 3983
Materiella tillgangar 546 624
Forvaltningsfastigheter 1607 1448
Uppskjutna skattefodringar 164 118
Aktuella skattefodringar 284 121
Pensionstillgangar 246 250
Ovriga tillgangar 14 749 12 441
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1313 1463
Tillgangar som innehas fér férsaljning 12 - 22 186
Summa tillgangar 551 408 581 612
Skulder
Skulder till kreditinstitut 42419 39983
In- och upplaning fran allmanheten 164 958 172 434
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 25653 26 333
Skulder till férsakringstagare 18 230 19412
Emitterade vardepapper 190 422 179 114
Derivatinstrument 39 547 42713
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sékringsportfoljer 1273 1450
Aktuella skatteskulder 414 389
Ovriga skulder 23315 28 515
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 1696 1603
Uppskjutna skatteskulder 706 722
Avséttningar 321 329
Pensionsforpliktelser 398 281
Efterstallda skulder 9155 8 987
Skulder som innehas for forsaljning 12 - 26 031
Summa skulder 518 507 548 296
Eget kapital
Innehavare av 6vrigt priméarkapital 750 750
Minoritetsintressen 6 168
Aktiekapital 4050 4050
Overkursfond - 1080
Investerat fritt eget kapital 1080 -
Ovriga reserver -1876 -1 543
Balanserade vinstmedel 28 891 28 811
Summa eget kapital 32901 33 316
Summa skulder och eget kapital 551 408 581 612
For egna skulder stéllda sékerheter 171 899 198 973
Ovriga stéllda sakerheter 4788 4943
Eventualforpliktelser 17 819 19 020
Kreditl6ften' 73 287 74 545
Ovriga ataganden 1192 2 487
" Inklusive outnyttjad del av beviljad rakningskredit om 29 626 mn euro (31 dec 2017: 29 956 mn euro).
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Rapport over forandringar i eget kapital

Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp
Ovriga reserver:

Forand-
ringar i
egen
kreditrisk
.. hénforlig
Over- till
kurs- skulder
fond/ Verkligt klassifi-
Invest- Omrak- varde cerade Inne-
erat ning via Formans- som Balan- havare
fritt utlandsk Kassa- ovrigt bestamda  verkligt serade av ovrigt Summa
Aktie- eget verk- flodes- total- pensions- virde-  vinst- primar- Minoritets eget
kapital’ kapital samhet sdkringar resultat? planer optionen medel Summa kapital -intressen kapital
Mn euro
Balans per 1 jan 2018 4050 1080 -1720 -46 103 120 - 28811 32398 750 168 33316
Omrakning till féljd av andrade
redovisningsprinciper® - - - - 1 - -8 -237 -244 - - -244
Omraknad ingaende
balans 1 jan 2018 4050 1080 -1720 -46 104 120 -8 28574 32154 750 168 33072
Arets resultat - - - - - - - 3070 3070 7 4 3081
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt - - -194 34 -45 -137 16 - -326 - - -326
Totalresultat - - -194 34 -45 -137 16 3070 2744 7 4 2755
Betald ranta pa
primarkapital - - - - - - - - - -7 - -7
Utdelning fér 2017 - - - - - - - 2747 2747 - - 2747
Kop av egna aktier* - - - - - - - -6 -6 - - -6
Forandringar i
minoritetsigntressen5 . ) . . . . . . . . -166 -166
Balans per 31 dec 2018 4050 1080 -1914 -12 59 -17 8 28891 32145 750 6 32901
Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp
Ovriga reserver:
Omrak- Finans- Inne-
ning iella till- Férmans- Balan- havare
Over- utlindsk Kassa- gangar bestimda serade av ovrigt Summa
Aktie-  kurs- verk- flodes- som kan pensions- vinst- priméar- Minoritets eget
kapital’ fond samhet sakringar séljas planer medel Summa kapital -intressen kapital
Mn euro
Balans per 1 jan 2017 4050 1080 -1 350 37 80 210 28302 32409 - 1 32410
Arets resultat - - - - - - 3031 3031 - 17 3048
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt - - -370 -83 23 -90 - -520 - - -520
Totalresultat - - -370 -83 23 -90 3031 2511 - 17 2528
Emittering av Ovrigt
primarkapital - - - - - - -6 -6 750 - 744
Utdelning fér 2016 - - - - - - -2625 -2625 - - -2625
Kop av egna aktier* - - - - - - -12 -12 - - -12
Forandringar i - - - - - - 121 121 - 150 271
minoritetsintressen®
Balans per 31 dec 2017 4050 1080 -1720 -46 103 120 28811 32398 750 168 33316

1 Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner (31 dec 2017: 4 050 miljoner).

2 Med anledning av implementeringen av IFRS 9 existerar inte langre kategoring Finansiella tillgangar som kan séljas (AFS). Tillgangarna klassificeras istallet
som Verkligt varde via 6vrigt totalresultat (FVOCI). Detta innebar att ingaende balans 2018 i FVOCI-reserven ar utgaende balans 2017 i AFS-reserven.

3 Relaterat till IFRS 9 och IFRS 15. Se not 1 fér mera information.

4Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP), tradingportfélien och Nordeaaktier i de danska
investeringsportfoljer. Antalet egna aktier var 15,2 miljoner (31 dec 2017: 13,7 miljoner). Totalt antal egna aktier relaterade till LTIP var 9,6 miljoner
(31 dec 2017: 10,2 miljoner).

5 Varav -172 mn euro (150 mn euro) hanfors for sig till forsaljningen av Nordea Liv & Pension, Livforsikringsselskab A/S i Danmark.
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jan-dec Jan-dec

2018 2017
Mn euro
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat 3953 3998
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 1238 3514
Betalda inkomstskatter -1 024 -950
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder 4167 6 562
Forandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder -1 536 5712
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2631 12 274
Investeringsverksamheten
Forvarv/Avyttring av rorelser 646 228
Forvarv/avyttring av intresseféretag och joint ventures 9 -937
Forvarv/avyttring av materiella tillgangar -18 -118
Forvarv/avyttring av immateriella tillgangar -608 -643
Nettoinvesteringar i vardepapper, som halles till forfall - -8
Forvarv/avyttring av 6vriga finansiella anlaggningstillgangar - -21
Kassaflode fran investeringsverksamheten 29 -1 499
Finansieringsverksamheten
Emission/amortering av efterstallda skulder -28 -750
Forsaljning/aterkdp av egna aktier inklusive férandring i tradingportfoljen -6 -12
Utbetald utdelning -2 747 -2 625
Emittering av 6vrigt primarkapital - 750
Betald ranta pa ovrigt primarkapital -7 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -2788 -2 637
Periodens kassaflode -128 8 138
Likvida medel 31 dec 31 dec

2017 2016
Mn euro
Likvida medel vid periodens bérjan 46 213 41860
Omrakningsdifferens -76 -3785
Likvida medel vid periodens slut 46 009 46 213
Foréandring -128 8138
Foljande poster ingar i likvida medel:
Kassa och tillgodhavanden hos centralbanker 41 578 43 081
Lan till centralbanker 2759 2004
Utlaning till kreditinstitut 1672 779
Tillgangar som innehas for férsaljning - 349
Summa likvida medel 46 009 46 213
Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralbanker utgérs av tillgodohavanden pa
konton hos centralbanker och postgiron i myndighetsform, dar féljande forutsattningar ar uppfyllda:

- centralbanken eller postgirot &r hemmahérande i det land dar institutet ar etablerat.
- tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.
Utlaning till kreditinstitut betalbar vid anfordran utgdrs av likvida tillgadngar som inte representeras av obligationer och andra réantebérande vardepapper.
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Noter till redovisningen

Redovisningsprinciper

Denna konsoliderade delarsrapport har upprattats enligt
IAS 34 "Delarsrapportering”, som godkants av EU-
kommissionen.

Redovisningsprinciperna och berdkningsgrunderna ar
oférandrade jamfort med arsredovisningen 2017, med
undantag for de férandringar som beskrivs nedan i avsnittet
"Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation”. For ytterligare information, se not K1 i
arsredovisningen 2017.

Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation

Nordea bdrjade tillampa foljande nya och omarbetade
standarder den 1 januari 2018:

IFRS 9 ”Finansiella instrument”

Den nya standarden IFRS 9 "Finansiella instrument”
omfattar klassificering och vardering, nedskrivning och
generell sakringsredovisning och ersatter de tidigare
kraven inom dessa omraden i IAS 39. Kraven i IFRS 9
géllande klassificering, vardering och nedskrivning bérjade
tillampas i Nordea den 1 januari 2018. Som ett tillatet
policyval enligt IFRS 9 har Nordea valt att fortséatta tillampa
sakringsredovisning i enlighet med “carve out’-versionen
av IAS 39.

Totalt innebar IFRS 9 en negativ inverkan pa eget kapital
motsvarande 183 mn euro efter skatt, vilket redovisades
som en justering av ingdende balans 1 januari 2018. Mer
information om effekterna av évergangen till IFRS 9 den

1 januari 2018 och redovisningsprinciperna som Nordea
anvander fran den 1 januari 2018 for klassificering,
vardering och nedskrivning av finansiella instrument finns i
not K49 i arsredovisningen for 2017. Nordea har inte raknat
om nagra jamforelsesiffror for 2017.

IFRS 15 ”Intdkter fran kundkontrakt”

Den nya standarden IFRS 15 ”Intakter fran avtal med
kunder” beskriver en enda heltdckande redovisningsmodell
for intakter fran kundkontrakt och ersatter tidigare
standarder och tolkningar for intaktsredovisning i IFRS, till
exempel IAS 18 "Intakter”. Standarden galler inte for
finansiella instrument, férsakringsavtal eller leasingavtal.

Standarden inférdes av Nordea den 1 januari 2018 med
begransad retrospektiv tillampning, vilket innebar att den
ackumulerade effekten av férandringen redovisades som
en justering av det egna kapitalet i den ingaende balansen
for 2018. Jamfoérelsesiffrorna fér 2017 réknas inte om.

Den nya standarden har paverkat Nordeas
redovisningsprinciper avseende upplaggningsavgifter for
lan eftersom dessa avgifter ingar i den effektiva réntan pa
lanen i stérre utstrackning an tidigare. Totalt innebar IFRS
15 en negativ inverkan pa eget kapital motsvarande 61 mn
euro efter skatt, vilket redovisades som en justering av
ingédende balans 1 januari 2018.
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Nordea har provisionsintakter fran olika tjanster som
tillhandahalls kunder. Hur provisionsintékterna redovisas
beror pa i vilket syfte avgiften tas ut.

Huvuddelen av intakterna som klassificerats som
"Provisionsintakter” avser intdkter fran avtal med kunder
enligt IFRS 15. Avgiftsintakter redovisas antingen nar eller i
takt med att ataganden fullgors.

Provision fran kapitalférvaltning redovisas normalt dver tid i
takt med att tjanster utfors, och brukar baseras pa forvaltat
kapital. Dessa avgifter redovisas fortldpande eftersom
beloppet, och ratten till avgiften, star i relation till det varde
som kunden erhaller. Rorliga avgifter som baseras pa
relativ utveckling i forhallande till ett jamforelseindex ar
sallsynta inom kapitalférvaltningen. Normalt anvands fasta
avgifter som redovisas atminstone varje balansdag. Rérliga
avgifter som inte har faststallts pa balansdagen kan
normalt inte redovisas eftersom utfallet &r osakert och
beror pa marknadsutvecklingen.

Provisionsintakter inom Life & Pensions innefattar
avgiftsintakter (avgiftsuttag) fran forsakringsavtal och
finansiella avtal med forsakringstagare. Finansiella avtal ar
avtal som inte medfor tillracklig férsakringsrisk for att
klassificeras som forsakringsavtal. Avgiftsuttaget ar den del
av premieintdkten som anses utgdra ersattning for
avtalsadministrationen. Avgiftsintdkten redovisas éver tid i
takt med att tjansterna utférs. Dessa avtal innefattar
normalt inte nagra forskottsavgifter.

Auvgifter i kategorierna Inlaningsprodukter, Courtage,
vardepappersemissioner och féretagsfinansiering, Depa-
och emissionstjanster samt Betalningsprovisioner
redovisas bade dver tid och vid en viss tidpunkt, beroende
pa nar atagandena fullgors. Kortavgifter delas in i
kategorierna férmedlingsavgifter, som redovisas vid en viss
tidpunkt nar kunden anvander tjansterna, och avgifter for
kortinnehavare, som redovisas over tid eller vid en viss
tidpunkt om avgiften ar transaktionsbaserad.

Utlaningsavgifter som inte ingar i den effektiva rantan for
ett finansiellt instrument redovisas vid en viss tidpunkt.
Auvgifter fran syndikerade lan liksom andra
transaktionsbaserade avgifter redovisas nar atagandet har
fullgjorts, det vill sdga nar syndikeringen eller transaktionen
har genomforts. Avgifter som erhalls i samband med
bilaterala transaktioner redovisas normalt som en del av
det finansiella instrumentets effektiva ranta.

Intékter for utstallda finansiella garantier samt kostnader for
kopta finansiella garantier, fordelas 6ver instrumentets
I16ptid och klassificeras som "Avgifts- och
provisionsintakter” respektive "Avgifts- och
provisionskostnader”. Ovriga avgiftsintékter ar normalt
transaktionsbaserade.

Provisionskostnader ar normalt transaktionsbaserade och
redovisas i den period da tjansterna erhalls.

Initiala kostnader for att fa till stand avtal redovisas som en

tillgdng och skrivs av om kostnaderna vantas kunna
atervinnas.
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Ovriga dndringar

Féljande nya och omarbetade IASB-standarder utgivna av
IASB bdérjade tillampas av Nordea den 1 januari 2018, men
har inte haft nagon betydande inverkan pa Nordeas
redovisning:

+ Andring i IFRS 4: Tillampning av IFRS 9 Finansiella
instrument och IFRS 4 Foérsakringsavtal

» Andringar i IFRS 2: Klassificering och vérdering av
aktiebaserade ersattningstransaktioner

« Andringar i IAS 40: Overféringar av
forvaltningsfastigheter

« Arliga forbattringar av IFRS, 2014-2016

Overgangen fran svenska kompletterande regler till
motsvarande finska regler har inte haft nagon betydande
inverkan pa Nordeas redovisning.

Forandringar i IFRS som dnnu inte tillampats

IFRS 16 ”Leasing”

IASB har publicerat den nya standarden IFRS 16
"Leasing”. Den nya standarden férandrar
redovisningskraven for leasetagare. Alla leasingkontrakt
(med undantag for kortfristiga och mindre leasingkontrakt)
ska redovisas som en tillgdng med nyttjanderatt och som
en skuld i leasetagarens balansrakning och
leasingbetalningarna ska redovisas som amortering och
rantekostnad. Redovisningskraven for leasegivare ar
oférandrade. Aven ytterligare upplysningar krdvs. Den nya
standarden trader i kraft for rakenskapsar som borjar den 1
januari 2019 eller senare och tidigare tillampning ar tillaten.
Standarden godkandes av EU-kommissionen 2017.

Den huvudsakliga paverkan pa Nordeas redovisning
kommer att harréra fran redovisningen av fastighetsleasing.
Sadana leasingkontrakt ska redovisas i balansrakningen i
storre utstrackning an idag. Nyttjanderatten, redovisad som
“Materiella tillgangar” i balansrakningen, kommer att uppga
till 1,5 md euro. Okningen av totala tillgangar kommer att bli
1,2 md euro beaktat &ven en omklassificering av redan
existerande forutbetalda leasingkostnader. Inverkan pa
resultatrakningen eller eget kapital ar inte betydande aven
om presentationen kommer att forandras i
resultatrakningen. Inverkan pa karnprimarkapitalrelationen
ar negativ med 12 baspunkter till féljd av en 6kning av
riskexponeringsbeloppet.

IFRS 17 ”"Forséakringsavtal”

IASB har publicerat den nya standarden IFRS 17
"Forsakringsavtal”. Den nya standarden andrar kraven for
redovisning, vardering och presentation av samt upplysning
om forsakringsavtal.
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Icke enhetliga varderingsprinciper som bygger pa
livsforsakringsdotterforetagens lokala redovisningsprinciper
ersatts av enhetliga varderingsprinciper som bygger pa tre
varderingsmodeller: byggstensmodellen (building block
approach), den rérliga avgiftsmodellen (variable fee
approach) och premieallokeringsmodellen (premium
allocation approach). Valet av modell beror pa villkoren i
avtalen (langfristiga, vinstutdelande eller kortfristiga). | de
tre varderingsmodellerna definieras kontraktsenliga
kassafléden, riskjusterad marginal och diskontering pa
samma satt. Dessa definitioner bygger pa liknande
principer som varderingsprinciperna for forsakringstekniska
avsattningar i Solvens Il-direktivet. Annu inte intjanade
framtida premier redovisas som en avsattning i
balansrékningen och intaktsférs nar forsakringstjansten
utférs. Olénsamma avtal redovisas i resultatrdkningen nar
avtalet undertecknas och godkanns.

IFRS 17 ska tillampas for rakenskapsar som boérjar den

1 januari 2021 eller senare, och tidigare tillampning ar
tillaten. IASB har dock efter synpunkter fran den globala
forsakringsbranschen foéreslagit att IFRS 17 ska andras. Ett
forslag ar att ikrafttrddandetidpunkten fér IFRS 17 flyttas
fram ett ar till 1 januari 2022. Standarden har &nnu inte
godkants av EU-kommissionen. Fér narvarande avser
Nordea inte att tillampa standarden i fortid. Nordeas
nuvarande bedémning ar att den nya standarden inte
forvantas fa nagon betydande inverkan pa Nordeas
kapitaltédckning eller stora exponeringar for den forsta
tilldmpningsperioden. Det &r &nnu inte maéjligt att séga hur
den kommer att inverka pa Nordeas redovisning.

Ovriga forandringar i IFRS

Ovriga férandringar i IFRS foérvantas inte fa nagon
betydande inverkan pa Nordeas redovisning,
kapitaltdckning eller stora exponeringar nér de tillampas
férsta gangen.

Valutakurser

Jan-dec Jan-dec
2018 2017
1 euro = svenska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 10,2608 9,6378
Balansrakning (vid periodens slut) 10,2330 9,8438
1 euro = danska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 7,4533 7,4387
Balansrakning (vid periodens slut) 7,4672 7,4449
1 euro = norska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 9,6033 9,3317
Balansrakning (vid periodens slut) 9,9470 9,8403
1 euro = ryska rubel
Resultatrakning (genomsnitt) 74,0484 65,9190
Balansrakning (vid periodens slut) 79,3826 69,3920
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Segmentsrapportering

Rorelsesegment

Commercial & Asset & Group Ovriga Summa

Personal Business  Wholesale Wealth Finance & rorelse- rérelse-  Elimin- Summa
Jan-dec 2018 Banking Banking Banking Management Treasury segment segment ering koncernen
Summa rorelseintakter, mn euro 3464 2170 1741 1714 110 218 9417 -412 9 005
- varav interna transaktioner? -538 -247 -473 -16 1227 47 0 - -
Rorelseresultat, mn euro 1471 992 741 941 108 239 4 492 -539 3953
Utlaning till allmanheten?, md euro 143 82 49 7 - 1 282 26 308
In- och upplaning fran
allménheten?, md euro 69 41 36 9 - 1 156 9 165
Jan-dec 2017
Summa rorelseintakter, mn euro 3561 2180 2010 1966 164 175 10 056 -587 9 469
- varav interna transaktioner? -479 -253 -311 -7 1058 -8 0 - -
Rorelseresultat, mn euro 1627 855 853 1134 177 17 4 663 -665 3998
Utlaning till allmanheten?, md euro 141 80 48 8 - 4 281 29 310
In- och upplaning fran
allménheten, md euro 68 41 40 10 - 4 163 9 172

TIFRS 8 kraver information om intakter fran transaktioner med andra rérelsesegment. Nordea har definierat segmentinterna intékter som interna

ranteintakter och rantekostnader relaterade till rorelsesegmentens finansiering genom internbanken inom Group Finance & Treasury.
2Volymerna inkluderas endast separata for rérelsesegment om de rapporteras separat till den hogsta verkstéllande beslutsfattaren.

Nedbrytning av Personal Banking, Commercial & Business Banking, Wholesale Banking och Wealth Management

Personal Banking Personal Banking Personal Banking Personal Banking Personal Banking Personal

Danmark Finland Norge Sverige Ovrigt Banking

Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Summa rorelseintakter, mn euro 997 992 809 856 513 498 1171 1214 -26 1 3464 3561
- varav interna transaktioner -172 -113 -92 -73 -163 -179 -110 -116 -1 2 -538 -479
Rorelseresultat, mn euro 378 400 307 365 259 250 608 658 -81 -46 1471 1627
Utlaning till allmanheten, md euro 36 36 32 32 29 27 46 46 0 0 143 141

In- och upplaning
fran allménheten, md euro 17 17 21 21 8 8 23 22 0 0 69 68
Commercial & Commercial &

Business Banking Business Banking Business

Business Banking Direct Ovrigt Banking

Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Summa rérelseintakter, mn euro 1803 1790 389 409 -22 -19 2170 2180
- varav interna transaktioner -241 -258 -5 -3 -1 8 -247 -253
Rorelseresultat, mn euro 950 802 138 164 -96 -1 992 855
Utlaning till allmanheten, md euro 70 68 12 12 0 0 82 80

In- och upplaning
fran allmanheten, md euro 30 30 11 11 0 0 41 41
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Fortsttning

Financial
Corporate & Institutions & Capital
Investment International Banking Markets Wholesale Wholesale
Banking Banks Ryssland oallokerat Banking Ovrigt Banking
Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Summa rorelseintakter, mn euro 1359 1316 296 334 79 123 49 256 -42 -19 1741 2010
- varav interna transaktioner -314 -256 -42 -41 -54 -66 -58 55 -5 -3 -473 =311
Rorelseresultat, mn euro 840 628 85 108 -13 52 =77 130 -94 -65 Izyl 853
Utlaning till allmanheten, md euro 45 44 2 2 2 2 - - - - 49 48
In- och upplaning fran allmanheten, md euro 25 27 10 12 1 1 - - - - 36 40
Asset & Wealth
Asset Life & Pension Management Asset & Wealth
Private Banking ~ Management oallokerat Ovrigt Management
Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec Jan-dec
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Summa rorelseintakter, mn euro 533 594 918 975 470 614 -207 -217 1714 1966
- varav interna transaktioner -13 -8 1 2 0 0 -4 -1 -16 -7
Rorelseresultat, mn euro 151 165 622 698 311 409 -143 -138 941 1134
Utlaning till allmanheten, md euro 7 8 - - - - - - 7 8
In- och upplaning fran allmanheten, md euro 9 10 - - - - - - 9 10
Avstamning mellan summa rérelsesegment och finansiella rapporter
Utlaning till
Rérelseresultat, allmanheten, In- och upplaning fran

mn euro md euro allmanheten, md euro
Jan-dec Jan-dec Jan-dec

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Summa rorelsesegment 4492 4 663 282 281 156 163
Koncernfunktioner! -139 -203 - - -
Oallokerade poster 137 86 29 28 11 9
Skillnader i redovisningsprinciper? -537 -548 -3 1 -2 0
Summa 3953 3998 308 310 165 172

1 Bestar av Group Risk Management, Group Internal Audit, Chief of staff office, Group Corporate Centre och Group Compliance.
2 Effekt fran skillnad i klassificering av tillgangar/skulder som innehas for férséljning, budgetvalutakurser och interna allokeringsprinciper i
segementrapporteringen.

Viardering av rorelsesegmentens prestation

Varderingsprinciper och allokeringar mellan rérelsesegmenten foljer, i enlighet med IFRS 8, den information som rapporteras till den hogsta verkstéllande
beslutsfattaren. | Nordea har Group Executive Management identifierats som den hogsta verkstallande beslutsfattaren. De huvudsakliga skillnaderna jamfort
med sektionen "Affarsomraden" i denna rapport ar att information till den hogsta verkstéllande beslutsfattaren uppréattas med anvandande av budget-
valutakurser och att olika allokeringsprinciper mellan rérelsesegmenten har anvants.

Finansiellt resultat presenteras for de huvudsakliga affarsomradena Personal Banking, Commercial & Business Banking, Wholesale Banking och Wealth
Management, med ytterligare nedbrytning pa rérelsesegment, samt for rérelsesegmentet Group Finance & Treasury. Ovriga rérelsesegment, som understiger
de kvantitativa gransvérdena i IFRS 8, ingar i Ovriga rérelsesegment. Koncernfunktioner (och elimineringar), liksom resultat som inte i sin helhet allokeras till
nagot av rorelsesegmenten, visas separat som avstdmningsposter.

Forandringar i segmentindelningen

Under andra kvartalet gjordes férandringar i segmentsindelningen efter beslut att omorganisera segmentet Business & Commercial Banking i nya
rorelsesegment och fusionera shipping in i CIB. Business & Commercial Banking bestar av de tva nya rorelsesegmenten Business Banking och Business
Banking Direct, istallet for de tidigare rorelsesegmenten Commercial Banking och Business Banking. Foréandringarna avspeglas ocksa i rapporteringen till den
hégsta verkstallande beslutsfattaren och finns féljaktligen med i segmentrapporteringen i not 2. Jamforelsetalen har réknats om pa motsvarande satt.
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Avgifts- och provisionsnetto

Kv 4 Kv 3 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
2018 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Provisioner fran kapitalforvaltning 360 358 394 718 769 1440 1543
Livférsakring & Pensioner 64 54 83 118 160 258 313
Inlaningsprodukter 7 6 6 13 13 23 27
Courtage, vardepappersemissioner och foretagsfinansiering 53 21 45 74 100 173 224
Depa- och emissionstjénster 15 10 19 25 29 49 59
Betalningar 72 73 73 145 148 302 307
Kort 49 57 51 106 113 218 228
Utlaningsprodukter 92 98 115 190 228 399 465
Garantier och dokumentbetalningar 22 31 32 53 68 116 143
Ovrigt -14 -5 21 -19 25 15 60
Summa 720 703 839 1423 1653 2993 3 369
Utbrytning
gg?édec Commerci Asset & Group -
al & Wealth Finance  Ovrigt och
Personal Business Wholesale Manageme and eliminerin Nordea
Banking Banking Banking nt Treasury gar Koncernen
Mn euro
Provisioner 160 34 11 1235 0 0 1440
Livférsakring 51 22 4 181 0 0 258
Inlaningspro 11 11 1 0 0 0 23
Courtage, 25 20 102 31 -5 0 173
Depa- och 8 7 35 9 -10 0 49
Betalningar 88 163 55 0 -4 0 302
Kort 181 22 15 0 0 0 218
Utlaningspro 118 100 181 0 0 0 399
Garantier 6 40 70 0 0 0 116
Ovrigt 23 18 -3 -13 -1 -9 15
Summa 671 437 471 1443 -20 -9 2993
Nettoresultat av poster till verkligt varde
Kv 4 Kv 3 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
2018 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Aktierelaterade instrument 52 19 45 71 414 226 370
Ranterelaterade instrument och valutakursférandringar 119 136 101 255 20 684 712
Ovriga finansiella instrument (inklusive krediter och révaror) -16 28 26 12 51 55 20
Forvaltningsfastigheter 0 1 1 1 -1 0 -3
Livforsakring’ 27 21 62 48 108 123 229
Summa 182 205 235 387 592 1088 1328
"Interna transaktioner har ej eliminerats mot andra rader i noten. Raden Livforsakring ger saledes den verkliga effekten fran livférsakringsverksamheten.
Utbrytning av livforsakring
Kv 4 Kv 3 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
2018 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Aktierelaterade instrument -605 147 516 -458 715 -515 1344
Ranterelaterade instrument och valutakursférandringar -82 64 96 -18 395 -65 715
Ovriga finansiella instrument 0 0 3 0 3 0 4
Forvaltningsfastigheter 36 26 49 62 100 125 195
Forandring av forsakringtekniska avsattningar’ 295 -164 -646 131 -1 165 20 -2 056
Forandring av aterbaringsmedel 373 -63 103 310 104 512 7
Intakter forsakringsrisk 16 16 44 32 95 91 177
Kostnader forsakringsrisk -6 -5 -103 -11 -139 -45 -157
Summa 27 21 62 48 108 123 229
' Premieintakter uppgar till xxx mn euro for kv 4 2018 och x xxx mn euro jan-dec 2018 (kv 4 2017: 674 mn euro, jan-dec 2017: 2 833 mn euro).
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Ovriga kostnader

Kv 4 Kv 3 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
2018 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Mn euro
Informationsteknologi -120 -122 -128 -242 -279 -484 -565
Marknadsforing och representation -26 -1 -21 -37 -35 -60 -66
Porto-, transport-, telefon-, och kontorskostnader -20 -19 -24 -39 -48 -83 -101
Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -83 -71 -84 -154 -156 -312 -309
Ovrigt -141 -100 -168 -241 -284 -460 -581
Summa -390 -323 -425 -713 -802 -1 399 -1 622
Kreditforluster, netto
Kv 4 Kv 3 Jan-dec
2018 2018 2018!
Mn euro
Kreditforluster, kategori 1 21 -38 -16
Kreditforluster, kategori 2 18 -5 51
Kreditforluster, icke fallerade 39 -43 35
Kategori 3, fallerade
Kreditforluster, netto 2 20 -45
Konstaterade kreditférluster -129 -115 -479
Minskning av avsattningar som tagits i ansprak for att tdcka konstaterade kreditférluster 81 50 293
Aterféringar av tidigare konstaterade kreditférluster 13 8 44
Ny/6kad avsattning -150 -158 -554
Aterféring av avséattningar 114 194 533
Kreditforluster, fallerade -69 -1 -208
Kreditforluster, netto -30 -44 -173
Nyckeltal Kv 4 Kv3  Jan-dec
2018 2018 2018!
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 5 8 7
- varav kategori 1 -4 7 1
- varav kategori 2 -3 1 -2
- varav kategori 3 12 0 8
Kv 4 Jan-dec
20172 20172
Mn euro
Konstaterade kreditfrluster -102 -435
Minskning av avsattningar som tagits i ansprak for att tdcka konstaterade kreditforluster 66 309
Aterféringar av tidigare konstaterade kreditférluster 13 54
Ny/6kad avsattning -268 -1 001
Aterféring av avsattningar 220 704
Kreditforluster, netto -71 -369
Nyckeltal
Kv 4 Jan-dec
20172 20172
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 9 12
- varav individuella 20 15
- varav kollektiva -1 -3
"Baserad pa IFRS 9.
2Baserad pa IAS 39.
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Utlaning och osékra fordringar

Summa
31 dec 30 sep 31 dec
2018’ 20182 20172
Mn euro
Utlaning varderad till verkligt varde 77 521 89 373 76 766
Utlaning varderad till upplupet anskaffningsvarde som inte ar osakra (kategori 1 och 2) 247 204 247 307 243 045
Osékra lanefordringar (kategori 3) 4 581 4748 6 068
- varav reglerade 2097 2310 3593
- varav oreglerade 2484 2438 2475
Lanefordringar fore reserver 329 306 341 428 325879
- varav centralbanker and kreditinstitut 18977 22 827 13 389
Reserver for individuellt varderade osakra lanefordringar (kategori 3) -1 599 -1631 -1 936
- varav reglerade -720 -781 -1103
- varav oreglerade -879 -850 -833
Reserver for gruppvis varderade lanefordringar (kategori 1 och 2) -441 -478 -397
Reserver -2 040 -2109 -2 333
- varav centralbanker and kreditinstitut -15 -2 -1
Lanefordringar, redovisat varde 327 266 339 319 323 546
Exponeringar varderade till upplupet anskaffninsgvarde och verkligt virde genom 6vrigt totalresultat, fore reserver
31 dec 2018" 31 dec
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 20172
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allmanheten 232 687 14 517 4 581 249 113
Rantebarande vardepapper? 36 951 - - 39434
Summa 269 638 14 517 4581 288 547
Reserver och avsattningar
31 dec 2018’ 31 dec
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 20172
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allmanheten -146 -295 -1 599 -2 333
Rantebarande vardepapper -2 - - -
Avséttningar for poster utanfor balansrakningen -18 -41 -62 -91
Summa reserver och avsattningar -166 -336 -1 661 -2 424
Forandring av reserver for lan varderade till upplupet anskaffningsvéarde
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Balans per 1 jan 2018" -133 -360 -1 816 -2 309
Okning av reserveringar hanférliga till nya eller férvarvade lanefordringar -33 -21 -9 -63
Forandring i reserveringar hanférliga till forandringar i kreditrisk -1 48 -72 -25
Minskning av reserveringar hanforliga till aterbetalda eller borttagna lanefordringar 20 37 37 94
Minskning av reserveringar hanférliga till bortskrivna lanefordringar - - 280 280
Ovriga férandringar 1 - -23 -22
Valutakursdifferenser - 1 4 5
Balans per 31 dec 2018 -146 -295 -1 599 -2 040
Nyckeltal*
31 dec
2018
Andel oséakra lanefordringar (kategori 3), brutto, punkter 182
Andel oséakra lanefordringar (kategori 3), netto, punkter 118
Total reserveringsgrad (kategori 1, 2 och 3), punkter 81
Reserver i relation till osékra lanefordringar (kategori 3), % 35
Kollektiva reserveringar i relation till utlaning i kategori 1 och 2, punkter 1
31 dec
20172
Andel oséakra lanefordringar, brutto, punkter 186
Andel oséakra lanefordringar, netto, punkter 127
Total reserveringsgrad, punkter 72
Reserver i relation till osékra lanefordringar, % 32
Total reserver i relation till osékra lanefordringar, % 38
Oreglerade lanefordringar som inte ar osékra, mn euro 253

1 Baserad pa IFRS 9. 177 mn euro omklassificerades fran reserveringar for utlaning varderad till upplupet anskaffningsvarde vid 6vergangen till IFRS 9.

2 Baserad pa IAS 39. Jamforelsetal for 2017 inkluderar osakra lanefordringar och reserver for utlaning véarderad till verkligt varde. For 2018 inkluderas
dessa inte i osékra lanefordringar eller reserver utan snarare som en justering av det verkliga vardet via "Nettoresultat av poster till verkligt varde"

i resultatrakningen.
3 Inklusive pantsatta finansiella instrument
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Klassificering av finansiella instrument

Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)

Fran borjan

vérderade till
verkligt varde

via resultat- Verkligt varde
Upplupet rakningen Derivat- via ovrigt
anskaffnings- (Verkligt varde-  instrument for totalresultat
varde (AC) Obligatorisk optionen) sakring (FvOCI) Summa
Mn euro
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41 578 - - - - 41578
Utlaning till centralbanker 6 446 1196 - - - 7642
Utlaning till kreditinstitut 8827 2493 - - - 11320
Utlaning till allmanheten 234 471 73833 - - - 308 304
Rantebarande vardepapper 3384 32682 7134 - 33022 76 222
Pantsatta finansiella instrument - 7 026 - - 542 7 568
Aktier och andelar - 12 452 - - - 12 452
Tillgangar i placeringsportfoljer
och fondférsakringsavtal - 24 272 153 - - 24 425
Derivatinstrument - 33915 - 3110 - 37 025
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sakringsportfoljer 169 - - - - 169
Ovriga tillgangar 955 12473 - - - 13428
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 989 - - - - 989
Summa 31 dec 2018 296 819 200 342 7 287 3110 33 564 541122
Summa 1 jan 2018 295 746 208 039 8 331 1696 36 342 550 154
Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)
Fran bérjan
varderade till
verkligt varde
via resultat-
Upplupet réakningen Derivat-
anskaffnings- (Verkligt varde- instrument for
vérde (AC) Obligatorisk optionen) sakring Summa
Mn euro
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 33933 8 486 - - 42419
In- och upplaning fran allmanheten 158 433 6 525 - - 164 958
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal - - 25653 - 25653
Skulder till férsakringstagare - - 3234 - 3234
Emitterade vardepapper 135 644 - 54 778 - 190 422
Derivatinstrument - 38 624 - 923 39 547
Foérandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sékringsportfoljer 1273 - - - 1273
Ovriga skulder 989 17 828 - - 18 817
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 273 - - - 273
Efterstallda skulder 9155 - - - 9155
Summa 31 dec 2018 339 700 71 463 83 665 923 495 751
Summa 1 jan 2018 333 435 81008 86 451 1106 502 000

1 not K49 "Klassificering av tillgangar och skulder enligt IFRS 9" i arsredovisningen 2017 presenterades tillgangarna och skulderna per den 1 januari 2018
enligt IFRS 9 och dar angavs att klassificeringen av minskningen av netto skatteskulder pa 46 mn euro till foljd av IFRS 9 pa tillgangar och skulder kvarstod
att faststalla. Den korrekta klassificeringen har nu faststéllts och detta medférde en 6kning av uppskjutna skattetillgadngar och uppskjutna skatteskulder,
bada klassificerade som icke finansiella tillgangar/skulder, pa 41mn euro jamfért med beloppen som presenterades i not K49. Vidare har effekten pa den
ingadende balansen per den 1 januari 2018 till foljd av IFRS 15 lagts till och detta medférde en minskning av lan klassificerade till upplupet anskaffningsvarde
pa 79 mn euro, en 6kning av uppskjutna skattetillgangar pa 15 mn euro och en minskning av uppskjutna skatteskulder pa 3 mn euro, bada klassificerade

som icke finansiella tillgangar/skulder, jamfort med beloppen som presenterades i not K49.
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Verkligt vdarde for finansiella tillgangar och skulder

31 dec 2018 31 dec 2017
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
vérde vérde vérde vérde
Mn euro
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41578 41578 43 081 43 081
Utlaning 327 435 330 681 323709 325372
Rantebarande vardepapper 76 222 76 334 75 294 75473
Pantsatta finansiella instrument 7 568 7 568 6 489 6 489
Aktier och andelar 12 452 12 452 17 180 17 180
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 24 425 24 425 25728 25728
Derivatinstrument 37 025 37 025 46 111 46 111
Ovriga tillgangar 13428 13428 11795 11795
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 989 989 999 999
Summa 541 122 544 480 550 386 552 228
Finansiella skulder
Inlaning och skuldinstrument 408 227 409 014 401 968 403 488
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 25653 25653 26 333 26 333
Skulder till forsakringstagare 3234 3234 3486 3486
Derivatinstrument 39 547 39 547 42713 42713
Ovriga skulder 18 817 18 817 27 254 27 254
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 273 273 246 246
Summa 495 751 496 538 502 000 503 520
Faststallandet av verkligt varde beskrivs i arsredovisningen fér 2017, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".
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MM Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde i balansrakningen

Fordelning i hierarkin for verkligt viarde

Instrument Varderings-
med pris- Viarderings- metod baserad
noteringar metod baserad pa ej
pa en aktiv Varav pa observerbara Varav observerbara Varav
marknad livfor- marknadsdata livfér-  marknadsdata livfor-
(niva 1)  sdkring (niva 2)  sdkring (niva 3)  sdkring Summa
Mn euro
Tillgangar till verkligt véarde i balansrékningen’
Utlaning till centralbanker - - 1196 - - - 1196
Utlaning till kreditinstitut - - 2493 - - - 2493
Utlaning till allmanheten - - 73833 - - - 73833
Réantebarande vardepapper? 30 947 3896 49130 3393 329 4 80 406
Aktier och andelar 10 159 8 381 596 595 1697 916 12452
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 24 167 20 692 227 227 31 31 24 425
Derivatinstrument 70 - 35917 89 1038 - 37 025
Ovriga tillgangar - - 12 399 - 74 40 12 473
Summa 31 dec 2018 65 343 32 969 175 791 4 304 3169 991 244 303
Summa 31 dec 2017 65 590 32575 185 703 8283 3454 1123 254 747
Skulder till verkligt vérde i balansrakningen’
Skulder till kreditinstitut - - 8 486 - - - 8 486
In- och upplaning fran allmanheten - - 6 525 - - - 6 525
Inlaning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - - 25653 21689 - - 25653
Skulder till forsakringstagare - - 3234 3234 - - 3234
Emitterade vardepapper 12 405 - 39 746 - 2627 - 54778
Derivatinstrument 42 - 38 482 80 1023 - 39 547
Ovriga skulder 7192 - 10 622 - 14 - 17 828
Summa 31 dec 2018 19 639 - 132748 25003 3664 - 156 051
Summa 31 dec 2017 26 746 - 136 752 25519 5067 - 168565

' Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2 Varav 7 568 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.

Faststéllande av verkligt varde for poster som redovisats till verkligt viarde i balansrakningen
Jamfort med beskrivningen i not K40 i arsredovisningen fér 2017 dndrade Nordea under forsta halvaret antagandet om i vilken utstréackning marginaler

aterstélls i modellen som anvénds fér att bedéma verkligt vérde for en portfélj med bostadslan i Danmark. Andringen medférde en vinst fére skatt pa 135 mn
euro som redovisats som "Nettoresultat av poster till verkligt varde” i resultatrédkningen. Fér mer information om varderingsmetoder och indata som anvands
vid varderingen till verkligt varde se arsredovisningen for 2017, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".

Overféringar mellan niva 1 och 2

Nordea har under perioden 6verfort rantebarande vardepapper (inklusive pantsatta finansiella instrument) till ett varde av 6 778 mn euro fran niva 1 till niva 2
och 3 169 mn euro fran niva 2 till niva 1 i verkligt varde-hierarkin. Nordea har ocksa éverfort emitterade vardepapper till ett vérde av 7 534 mn euro fran niva
1 till niva 2 och 384 mn euro fran niva 2 till niva 1. Dessutom har Nordea 6verfort derivattillgangar till ett varde av 4 mn euro och derivatskulder till ett varde av
2 mn euro fran niva 2 till niva 1. Vidare har Nordea 6verfort 6vriga skulder till ett varde av 1 494 mn euro fran niva 1 till niva 2 och 128 mn euro fran niva 2 till
niva 1. Orsaken till dessa 6verféringar fran niva 1 till niva 2 var att instrumenten upphdrde att handlas aktivt under perioden och verkligt varde har nu
beraknats med varderingsmetoder baserade pa observerbara marknadsdata. Orsaken till dverféringarna fran niva 2 till niva 1 var att instrumenten handlades
aktivt under perioden och tillférlitliga prisnoteringar fanns tillgéngliga p& marknaden. Overféringar mellan nivaerna anses ha skett vid periodens slut.
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Fortsattning

Forandringar i niva 3

Vinster och
forluster som
redovisats i
resultatrakningen
under aret
Redo-
visat i . .
ovrigt Kop/ Avrakn- Over- Over- Omrak-
Reali- Oreali- total- emissio- Forsélj- ingar/ foringar foringar Omklass- ningsdiff-
1jan serade serade resultat ner ningar likvider till niva 3 fran niva 3 ificeringar _eranser 31 dec
Mn euro
Réantebarande vardepapper 168 -2 2 - 169 -9 2 - - - -1 329
- varav livférsékringar 5 - - - - - - - - - -1 4
Aktier och andelar 1584 130 66 - 317 -333 -64 5 - -3 -5 1697
- varav livforsékringar 927 84 12 - 103 -135 -64 5 - - -16 916
Tillgangar i placeringsport-
féljer och fondférsakringsavtal 191 4 -8 - -61 -86 -3 - - - -6 31
- varav livférsékringar 191 4 -8 - -61 -86 -3 - - - -6 31
Derivatinstrument (netto) 453 -264 -431 - - 18 246 3 -10 - 0 15
Ovriga - - - N 6 B - 68 - - - 74
- varav livférsékringar - - - - - - - 40 - - - 40
Emitterade vardepapper 4009 3 -585 -23 437 - -1215 1 - - - 2627
Ovriga - - - - - - - 14 - - - 14
Summa 2018, netto -1 613 -135 214 23 -6 -410 1396 61 -10 -3 -12 -495
Summa 2017, netto 4411 -108 68 - 609 -605 104 76 -54 - -12 4489

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och skulder som innehas vid rapportperiodens slut. Orsaken till dverféringen fran niva 3 var att
observerbara marknadsdata blev tillgédngliga. Orsaken till dverfoéringen till niva 3 var att observerbara marknadsdata inte langre fanns tillgangliga.
Overféringar fran en niva till en annan anses ha skett i slutet av rapportperioden. Vinster och férluster redovisade i resultatrakningen under perioden ingar i
posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde". Tillgangar och skulder avseende derivatinstrument redovisas netto.

Processen for vardering till verkligt varde i niva 3
For information om processen for vardering till verkligt varde i niva 3, se arsredovisningen fér 2017, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde”.

Uppskjutna dag 1-resultat

Transaktionspriset for finansiella instrument dverensstammer i vissa fall inte med verkligt varde vid forsta redovisningstillfallet (enligt anvand
varderingsmodell). Skalet &r huvudsakligen att transaktionspriset inte har kunnat faststéllas pa en aktiv marknad. Om vasentliga ej observerbara data
anvands i varderingsmetoden (niva 3) redovisas det finansiella instrumentet till transaktionspriset, och den eventuella skillnaden mellan transaktionspriset och
det verkliga vardet vid forsta redovisningstillfallet, enligt anvand varderingsmodell (dag 1-resultat), skjuts upp. For ytterligare information, se arsredovisningen
for 2017 not K1 "Redovisningsprinciper". Tabellen nedan visar den totala skillnaden som kvarstar att periodisera i resultatrékningen vid periodens bérjan och
slut, samt en avstdmning av hur detta skillnadsbelopp har féréandrats under perioden (féréandring i uppskjutna dag 1-resultat).

Uppskjutna dag 1-resultat - derivatinstrument, netto

2018 2017
Mn euro
Ingéende balans 1 jan 58 23
Uppskjutna resultat fran nya transaktioner 62 89
Redovisat i resultatrékningen under perioden’ -39 -54
Utgaende balans 31 dec 81 58

' Varav - mn euro (-2 mn euro) relateras till dverforing av derivatinstrument fran niva 3 till niva 2.
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Fortsattning

Varderingsmetoder och indata som anvéands vid varderingen till verkligt varde i niva 3

Varav Intervall for
Verkligt livfor- verkligt
vérde sdkring? Varderingsmetoder Ej observerbara indata varde*
Mn euro
Réntebarande vardepapper
Bolaneinstitut och andra kreditinstitut? 323 - Diskonterade kassafloden Kreditspread -32/32
Foretag 6 4 Diskonterade kassafléden Kreditspread 0/0
Summa 31 dec 2018 329 4 -32/32
Summa 31 dec 2017 168 5 -11
Aktier och andelar
Private equity-fonder 745 457 Andelsvéarde® -84/84
Hedgefonder 102 83 Andelsvarde® -6/6
Kreditfonder 398 176 Andelsvarde/analytikerkonsensus?® -33/33
Ovriga fonder 292 183 Andelsvarde/fondkurser? -26/26
Ovrigt 191 48 - -16/16
Summa 31 dec 2018 1728 947 -165/165
Summa 31 dec 2017 1775 1118 -152/152
Derivatinstrument, netto
Rantederivat 259 - Optionsmodell Korrelation -13/14
Volatilitet
Aktiederivat -25 - Optionsmodell Korrelation -12/8
Volatilitet
Utdelning
Valutaderivat -13 - Optionsmodell Korrelation -0/0
Volatilitet
Kreditderivat -212 - Kreditderivatmodell Korrelation -34/33
Volatilitet
Atervinningsgrad
Ovrigt 6 - Optionsmodell Korrelation -0/0
Volatilitet
Summa 31 dec 2018 15 - -59/55
Summa 31 dec 2017 453 - -41/33
Emitterade vardepapper
Emitterade strukturerade obligationer 2627 - Kreditderivatmodell Korrelation -13/13
Volatilitet
Atervinningsgrad
Summa 31 dec 2018 2627 - -13/13
Summa 31 dec 2017 4009 - -20/20
Ovrigt, netto
Ovriga tillgangar och Ovriga skulder 60 40 - - =717
Summa 31 dec 2018 60 40 =717

Summa 31 dec 2017

"Innehav i finansiella instrument utgdr en stor del av livforséakringsrorelsen, i syfte att fullgora ataganden i forsakringsavtal och finansiella avtal.
Vinster och forluster hanforliga till dessa instrument allokeras nastan uteslutande till forsakringstagarna och paverkar inte Nordeas eget kapital.

2Varav 155 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan referensrantan och LIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig féréandring av denna
kreditspread skulle inte paverka det verkliga vardet med tanke pa aterkdpsmajligheten.

3 De verkliga vardena baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits fran externa leverantorer/forvaltare. Dessa kurser har faststallts utifran
vardeutvecklingen i de underliggande tillgangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equityfonder hos leverantorer/frvaltare

Overensstdammer med anvisningarna International Private Equity and Venture Capital Valuation (IPEV), som utfardats av Invest Europe (tidigare kallad
EVCA). Ungefar 40% av innehavet i private equity-fonder justeras/varderas internt utifran IPEV-anvisningarna. De redovisade vardena for dessa
ligger i intervallet 5% till 100% jamfért med de varden som erhallits fran leverantérer/forvaltare.
4 Kolumnen "Intervall for verkligt varde" visar kansligheten hos niva 3-instrument vid forandringar i viktiga antaganden. Ytterligare information finns i
arsredovisningen for 2017, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".
5 Varav 31 mn euro relateras till tillgangar i placeringsportfljer och fondférsakringsavtal.
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Kapitaltickning

Dessa poster redovisas enligt del 8 i kapitaltadckningsférordningen (CRR).

Sammanfattning av poster som ingar i kapitalbasen

31 dec?® 31 dec?®
2018 2017

Mn euro
Berakning av kapitalbas
Eget kapital i den konsoliderade situationen 31305 31799
Foreslagen/verkstalld utdelning -2788 -2 747
Kéarnprimarkapital fore avdrag enligt CRR 28 517 29 052
Uppskjutna skattefordringar
Immateriella tillgangar -3 885 -3 835
IRK-reserveringar underskott (-) -76 -291
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50%)
Pensionstillgangar utover relaterade forpliktelser! -117 -152
Ovriga poster, netto -305 -259
Summa avdrag fran kérnprimérkapitalet enligt CRR -4 383 -4 537
Kéarnprimarkapital (netto efter avdrag) 24134 24 515
Ovrigt priméarkapital fére avdrag enligt CRR 2 860 3514
Summa avdrag fran ovrigt primarkapital enligt CRR -10 -21
Ovrigt priméarkapital 2850 3493
Primarkapital (netto efter avdrag) 26 984 28 008
Supplementart kapital fére avdrag enligt CRR 4960 4903
IRK-reserveringar, éverskott (+) 135 95
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50%)
Avdrag for investeringar i forsakringsforetag -1 000 -1 205
Pensionstillgangar utover relaterade forpliktelser
Ovriga poster, netto -51 -54
Summa avdrag fran supplementart kapital enligt CRR -916 -1 164
Supplementart kapital 4044 3739
Kapitalbas (netto efter avdrag)? 31028 31747
1 Forutsatter godkannande fran Finansinspektionen.
2 Kapitalbas justerad for IRK-reserveringar, dvs den justerade kapitalbasen uppgick till 30969 mn euro den 31 dec 2018.
3 Inklusive periodens resultat.
Kapitalbas exklusive periodens resultat

31 dec 31 dec

2018 2017
Mn euro
Karnprimarkapital, exklusive periodens resultat 24 147 23 854
Kapitalbas, exklusive periodens resultat 31041 31086
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Fortsittning

Minimikrav pa kapitaltdckning och riskexponeringsbelopp
31 dec’
2018

31 dec?!
2018

Minimikrav pa Riskexponerings-

31 dec
2017

31 dec
2017

Minimikrav pa Riskexponerings-

kapitaltackning belopp kapitaltackning belopp
Mn euro
Kreditrisk 9678 120 969 8219 102 743
- varav motpartsrisk 534 6671 488 6 096
IRK-metoden 8611 107 635 7104 88 808
- suverana exponeringar 149 1869
- féretag 5749 71868 4560 57 004
- med den avancerade IRK-metoden 4 850 60 626 3774 47 173
- med den grundldggande IRK-metoden 899 11242 786 9831
- institut 477 5953 493 6163
- hushéllsexponeringar 2078 25979 1671 20 888
- med sékerhet i fastighet 1369 17 118 934 11678
- 6vriga 709 8 861 737 9210
- vardepapperiserade tillgangar 132 1648 68 850
- bvriga 175 2187 163 2034
Schablonmetoden 1067 13334 1115 13 935
- stater eller centralbanker 48 600 22 281
- kommuner eller lokala myndigheter 86 1 7
- offentlig sektor 0 2 0 3
- multilaterala utvecklingsbanker
- internationella organisationer
- institut 20 248 14 171
- féretag 312 3904 261 3264
- hushall 259 3243 258 3225
- exponeringar med sakerhet i fastighet 79 984 197 2458
- fallerande 28 344 47 592
- forenade med sarskilt hog risk 65 811 60 754
- saékerstallda obligationer
- institut och foretag, kortfristigt kreditbetyg
- fondféretag
- aktier 198 2472 208 2598
- Ovriga 51 640 47 582
Risk hanforlig kreditvardighetsjustering 74 931 96 1207
Marknadsrisk 485 6 064 282 3520
- handelslager, interna modeller 351 4 388 196 2 444
- handelslager, schablonmetoden 86 1070 86 1076
- Ovrig verksamhet, schablonmetoden 48 606
Operativ risk 1319 16 487 1345 16 809
Schablonmetoden 1319 16 487 1345 16 809
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR 53 657
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR 850 10 626
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 12 152 120 1500
Delsumma 12 471 155 886 10 062 125779
Justering for évergangsregler
Ytterligare kapitalkrav enligt vergangsregler 6132 76 645
Summa 12 471 155 886 16 194 202 424
1. Inkluderar beslut fran ECB gallande tillfalligt tillstand att fortsatta anvanda interna modeller. Fér mer information se under 6vrig information.
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Fortsittning

Minimikrav pa kapitaltdckning och kapitalbuffertar

Kapitalbuffertar

Minimi- Buffertar
kapitalkrav CCoB CCyB Sl SRB total’ Summa
Procent
Karnprimarkapital 4,5 2,5 0,9 3,4 7.9
Primarkapital 6,0 2,5 0,9 3,4 9,4
Kapitalbas 8,0 25 0,9 3,4 11,4
Mn euro
Karnprimarkapital 7015 3897 1421 5318 12 333
Primarkapital 9353 3897 1421 5318 14 671
Kapitalbas 12471 3897 1421 5318 17 789
' Endast maxvardet av Sll och SRB ingar i kapitalbuffertar total.
Karnprimarkapital tillgangligt for att uppfylla buffertkrav 31 dec? 31 dec’
2018 2017
Procent av REA
Kéarnprimarkapital 11,0 15,0
!Inklusive periodens resultat.
Kapitalrelationer 31 dec 31 dec
2018 2017
Procent
Karnprimarkapitalrelation, %, inkl periodens resultat 15,5 19,5
Primarkapitalrelation, %, inkl periodens resultat 17,3 223
Total kapitalrelation, %, inkl periodens resultat 19.9 252
Karnpriméarkapitalrelation, %, exkl periodens resultat 15:5 1910
Primarkapitalrelation, %, exkl periodens resultat 17,3 21,7
Total kapitalrelation, %, exkl periodens resultat 19,9 24,7
Bruttosoliditet 31 dec’ 31 dec’
2018 2017
Primarkapital, inklusive 6vergangsregler, mn euro 26 984 28 008
Bruttosoliditet, mn euro 528 163 538 338
Bruttosoliditet, procent 5,1 52
!Inklusive periodens resultat.
Kapitalkrav for marknadsrisk Handelslager, Handelslager, Ovrig verksamhet,
interna modeller schablonmetoden schablonmetoden Summa
Riskexponer- Riskexponer- Riskexponer- Riskexponer-
Mn euro ingsbelopp  Kapitalkrav ingsbelopp  Kapitalkrav ingsbelopp  Kapitalkrav ingsbelopp  Kapitalkrav
Rénterisk och 6vriga' 967 77 652 52 1619 129
Aktierisk 89 7 370 30 459 37
Valutarisk 132 11 606 48 738 59
Réavarurisk 32 3 32 3
Avvecklingsrisk 16 1 16 1
Diversifieringseffekt -464 37 -464 37
Stresstest av Value-at-Risk 2173 174 2173 174
IRM - Tilkommande fallissemangs-
och migrationsrisker 1 066 85 1066 85
CRM - Kapitalkrav for
korrelationshandelsportfoljen 425 34 425 34
Total 4 388 351 1070 86 606 48 6 064 485

1 Rénterisken i handelslager med interna modeller inkluderar bade generell och specifik rinterisk, vilket i dvriga ssammanhang kallas rénterisk VaR och kreditspread VaR.
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N NIN Fortsittning

Kreditriskexponeringar dar interna modeller anvands uppdelade efter kreditbetyg och riskklass

Exponeringar Exponerings- Exponerings-
Exponeringar inom utanfor belopp vid  varav EAD utanfor viktad
balansrakningen, balansrakningen, fallissemang (EAD), balansrakningen, genomsnittlig
mn euro mn euro mn euro'’ mn euro riskvikt
Foretag, grundlaggande IRK-metoden 10 604 3629 19 182 275 58,6
varav
- kreditbetyg 6 1348 177 4 096 5 26,0
- kreditbetyg 5 3478 965 6230 95 44,8
- kreditbetyg 4 3503 1407 6 054 117 74,3
- kreditbetyg 3 1570 816 2024 53 98,7
- kreditbetyg 2 250 77 281 1 147,9
- kreditbetyg 1 74 34 76 2 184,3
- utan kreditbetyg 261 104 250 2 113,56
- fallerade 120 49 171 0 26,9
Foretag, avancerad IRK-metod 97 891 52 077 121183 25636 50,0
varav
- kreditbetyg 6 14 344 5264 16 879 2675 15,9
- kreditbetyg 5 26 918 23162 38752 11 994 35,7
- kreditbetyg 4 39618 18 377 47 751 8670 61,5
- kreditbetyg 3 9685 3592 10710 1723 67,7
- kreditbetyg 2 2011 529 2002 259 105,6
- kreditbetyg 1 691 116 638 52 149,9
- utan kreditbetyg 886 530 947 263 79,3
- fallerade 3738 507 3504 105,5
Institut, grundlaggande IRK-metod 35712 2209 41 309 767 14,4
varav
- kreditbetyg 6 14 300 535 15 971 336 8,5
- kreditbetyg 5 20172 570 23 346 210 13,7
- kreditbetyg 4 1005 702 1656 105 52,7
- kreditbetyg 3 103 238 181 79 131,8
- kreditbetyg 2 56 111 59 25 227,8
- kreditbetyg 1 0 3 1 1 167,9
- utan kreditbetyg 76 50 95 11 153,5
- fallerade
Hushall, expon. med sakerhet i fastighet 137 683 11 538 145 827 8 144 11,7
varav
- riskklass A 96 434 9583 103 377 6942 7,7
- riskklass B 25985 1191 26718 733 11,0
- riskklass C 9750 533 10 082 333 18,0
- riskklass D 2690 187 2791 100 34,0
- riskklass E 781 17 795 15 62,1
- riskklass F 744 17 760 16 94,2
- utan riskklass 33 3 34 1 34,6
- fallerade 1266 7 1270 4 173,3
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Fortsittning

Kreditriskexponeringar dar interna modeller anvands uppdelade efter kreditbetyg och riskklass

Exponeringar Exponerings- Exponerings-

Exponeringar inom utanfor belopp vid varav EAD utanfor viktad

balansrakningen, balansrakningen, fallissemang (EAD), balansrakningen, genomsnittlig

mn euro mn euro mn euro'’ mn euro riskvikt

Hushall, évriga exponeringar 24 218 14 243 31625 8908 28,0
varav

- riskklass A 7 304 7 956 12131 5053 8,2

- riskklass B 5829 3314 7 495 2083 16,5

- riskklass C 3 546 1432 4033 917 28,2

- riskklass D 2475 790 2714 493 37,6

- riskklass E 2854 301 2959 181 40,7

- riskklass F 1349 113 1337 66 62,5

- utan riskklass 112 194 156 36 429

- fallerade 749 143 800 79 2954

Ovriga exponeringar 2674 2 509 87,2

Nordea har inte féljande IRK-kategorier: suverana, aktier och kvalificerade rullande hushallsexponeringar.
1 Inkluderar exponeringar vid fallissemang for poster inom och utanfér balansrakningen, derivat samt vardepappersfinansiering.

Not 12 Avyttringsgrupp som innehas for forséljning

Balansrékning - sammandrag’

31dec 31dec
2018 2017
Mn euro
Tillgangar
Utlaning till kreditinstitut - 394
Réantebarande vardepapper - 6 051
Pantsatta finansiella instrument - 1477
Aktier och andelar - 10361
Derivatinstrument - 1184
Aktier och andelar i intresseforetag och joint ventures - 267
Forvaltningsfastigheter - 1879
Ovriga tillgangar - 573
Summa tillgangar som innehas for forsaljning - 22186
Skulder
Skulder till kreditinstitut - 643
Skulder till forsakringstagare - 23316
Derivatinstrument - 810
Aktuella skatteskulder - 921
Ovriga skulder - 341
Summa skulder som innehas for forséljning - 26031

"Innefattar de externa tillgangar och skulder som innehas for forséljning.

Tillgangar och skulder som innehas for forsaljning per 31 december 2017 avser Nordeas tidigare meddelade beslut att sélja 45 procent av innehavet i danska
Nordea Liv & Pension, livsforsikringsselskab A/S. Affaren &r slutford, och tillgadngarna och skulderna har bokas bort fran Nordeas balansrakning under andra
kvartalet 2018. Avvecklingsgruppen ingér i "Life & Pensions oallokerat" i not 2 "Segmentrapportering"”.

61

Nordea



Nordea

Fjarde kvartalet 2018

KM Risker och osakerheter

Nordea omfattas av olika lagar och regler, bland annat fran
Norden, EU och USA. De statliga tillsynsmyndigheterna som
Overvakar att dessa lagar och regler efterlevs genomfér
regelbundna granskningar av Nordeas regelefterlevnad, bland
annat inom omradena bekdmpning av penningtvatt och
ekonomiska sanktioner.

Tillsynsmyndigheterna genomfor I6pande granskningar av
Nordeas regelefterlevnad pa flera omraden, bland annat
placeringsradgivning, bekdmpning av penningtvatt, skatt,
konkurrens samt styrning och kontroll. Nordea har ocksa blivit
ombedd att svara pa fragor fran statliga myndigheter i USA
om var tidigare efterlevnad av USA:s ekonomiska sanktioner
under aren 2008-2014. Resultatet av vissa granskningar har
annu inte meddelats och det kan inte uteslutas att
granskningarna leder till kritik eller anmarkningar.

I juni 2015 genomférde danska finansinspektionen en
granskning av hur Nordea Bank Danmark A/S foljt reglerna for
bekédmpning av penningtvatt. Slutrapporten resulterade i kritik
och arendet kommer i enlighet med dansk administrativ praxis
att 6verlamnas till polisen for ytterligare utredning och
eventuella sanktioner.
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Nordea har gjort betydande investeringar for att atgarda de
brister som framkommit vid utredningarna. Bland annat
startades under 2015 ett sarskilt program for att bekdmpa
finansiell brottslighet (Financial Crime Change Programme)
och Nordea har starkt den del av organisationen som arbetar
med bekampning av penningtvatt och sanktionshantering.
Nordea har ocksa inrattat en kommitté for affarsetik och
varderingar, Business Ethics and Values Committe, och
sjOsatt ett sarskilt program for att inforliva starkare etiska
normer i var foretagskultur. Vidare investerar Nordea i
forbattrade standarder, processer och resurser vad géaller
regelefterlevnad i bade forsta och andra forsvarslinjen.

Danska skattemyndigheten utreder vidare om det finns grund
for att vacka talan mot Nordea for den assistans som Nordea
gav en utlandsk bank i samband med att denna bank kravde
aterbetalning av utdelningsskatt for en av sina kunders
rakning. Det ar inte méjligt i dagslaget att bedéma den
potentiella risken som detta arende medfér.
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Ordlista

Avkastning pa eget kapital

Arets resultat i procent av genomsnittligt eget kapital under
aret. Ovrigt primarkapital, som redovisas under eget kapital,
har vid berékningen klassificerats som en finansiell skuld.
Arets resultat ar exklusive minoritetsintressen och
rantekostnader for 6vrigt primarkapital (upplupen
skdnsmassig ranta). | genomsnittligt eget kapital ingar arets
resultat och ej utbetald utdelning. Minoritetsintressen och
ovrigt primarkapital ingar ej.

Totalavkastning (TSR)

Totalavkastning matt som vardetillvaxt i ett aktieinnehav
under aret, under antagande om att utdelningen
aterinvesteras i nya aktier vid utbetalningstidpunkten.

Primarkapital (Tier 1 capital)

Primarkapitalet bestar av karnprimarkapitalet och ovrigt
primarkapital. | primarkapitalet ingar konsoliderat eget kapital
exklusive investeringar i forsakringsbolag, foreslagen
utdelning, uppskjutna skattefordringar, immateriella tillgangar i
bankverksamheten, hela avdraget avseende férvantat
"underskott” (den negativa skillnaden mellan férvantade
kreditférluster och gjorda reserveringar) och slutligen dvriga
avdrag sasom kassaflodessakringar.

Primarkapitalrelation (Tier 1 capital ratio)
Primarkapital i procent av riskexponeringsbeloppet.
Karnpriméarkapitalrelationen beréaknas som karnprimarkapital i
procent av riskexponeringsbeloppet.

Kreditforluster pa arsbasis

Kreditforluster, netto (pa arsbasis) dividerade med utgaende
balans per kvartal for utlaning till allmanheten (utlaning),
varderade till upplupet anskaffningsvarde.

Andel oséakra fordringar (kategori 3), brutto

Oséakra fordringar (kategori 3) fore reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvarde,
fore reserver.

Andel oséakra fordringar (kategori 3), netto

Oséakra fordringar (kategori 3) efter reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvarde,
fore reserver.

Total reserveringsgrad (kategorierna 1, 2 och 3)

Totala reserver dividerade med totala fordringar, varderade till
upplupet anskaffningsvarde, fore reserver.

Reserver i relation till oreglerade lan (kategori 3)

Reserver for osékra fordringar (kategori 3) dividerade med
osakra fordringar som varderas till upplupet
anskaffningsvarde (kategori 3), fore reserver.

Reserver i relation till lan i kategorierna 1 och 2
Reserver for sakra fordringar (kategori 2) dividerade med
sakra fordringar som varderas till upplupet anskaffningsvarde
(kategorierna 1 och 2), fére reserver.

Economic capital

Economic capital (EC) ar Nordeas interna matt pa det kapital
som kravs for att med viss sannolikhet tdcka ovantade
forluster i verksamheten. EC berdknas med avancerade
interna modeller for att ge ett konsekvent matt avseende
kredit- och marknadsrisk, operativ risk, affarsrisk och
livforsakringsrisk inom Nordeas olika affarsomraden. Nar alla
risker i koncernen aggregeras uppstar diversifieringseffekter,
till f6ljd av skillnader i verksamheternas risk samt att det ar
osannolikt att ovantade férluster uppstar samtidigt.

ROCAR

Avkastning pa ekonomiskt kapital (ROCAR) utgors av
periodens resultat exklusive engangsposter som en andel av
ekonomiskt kapital. Affarsomradena beradknar avkastning pa
ekonomiskt kapital som rérelseresultat efter schablonskatt
som en andel av ekonomiskt kapital.

Fler resultatmatt samt definitioner och begrepp finns pa http://www.nordea.com/en/investor-relations/reports-and-

presentations/select-reports-and-presentations/ och i arsredovisningen.
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Nordea Bank Abp

Resultatrakning

Fore- Kombi- Fore- Kombi- Fore-
Rapporterat gangare nerat gangare nerat gangare
Kv 4 . 15 Kv 4 H2 H2 Jan-dec Jan-dec
manader

2018" 2018" 2017 2018 2017 2018 2017

Mn euro

Rorelseintakter

Rénteintakter 1116 1116 996 2215 2052 4203 4155
Réntekostnader -474 -474 -410 -930 -821 -1730 -1618
Réntenetto 642 642 586 1285 1231 2473 2537
Avgifts- och provisionsintakter 584 584 602 1102 1175 2244 2409
Avgifts- och provisionskostnader -157 -157 -116 -262 -209 -457 -408
Avgifts- och provisionsnetto 427 427 486 840 966 1787 2001
Nettoresultat av vardepappershandel och valutahandel 199 199 152 353 407 868 974
Nettoresultat av vardepapper varderade till verkligt varde via évrigt 8 8 9 14 13 25 0
Nettoresultat av sékringsredovisning -55 -55 12 -24 55 -61 133
Nettoresultat av forvaltningsfastigheter 0 0 -1 1 -1 -1 -3
Utdelningar 1167 1167 2624 1539 2624 1735 3346
Ovriga rorelseintakter 94 94 116 183 278 377 470
Summa rorelseintakter 2482 2482 3984 4191 5573 7203 9 458

Rorelsekostnader

Personalkostnader -616 -616 -715 -1215 -1331 -2478 -2 636
Ovriga administrativa kostnader -274 -274 -308 -498 -592 -980 -1197
Ovriga rérelsekostnader -100 -100 -136 -238 -250 -539 -581
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -115 -115 -78 -205 -149 -355 =277
Summa rorelsekostnader -1 105 -1 105 -1237 -2 156 -2 322 -4 352 -4 691
Kreditforluster, netto -12 -12 -61 -54 -116 -122 -299
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar -21 -21 -377 -240 -381 -239 -380
Rorelseresultat 1344 1344 2309 1741 2754 2490 4088
Skatt -211 -211 -210 -327 -316 -514 -555
Periodens resultat 1133 1133 2099 1414 2438 1976 3533

" Nordea Bank Abp:s rékenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

Nordea Bank Abp foljer god redovisningssed i Finland. Kolumner med rubriken "Féregangare” innehaller omraknade resultatrakningar for

det tidigare moderféretaget Nordea Bank AB (publ). Kolumner med rubriken "Kombinerat” innehéller sammanslagna rapporterade

respektive omréknade resultatrakningar for Nordea Bank Abp och det tidigare moderféretaget Nordea Bank AB (publ). | samband med att
resultatrakningarna for det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ) omraknades i enlighet med god redovisningssed i Finland, gjordes
justeringar sa att pensionsplaner i Sverige redovisas i enlighet med IFRS, att férandringar i den egna kreditrisken avseende finansiella
skulder varderade till verkligt varde genom vérkligt véarde-optionen redovisas under Ovrigt totalresultat och att presentationen i
resultatrakningen éverensstammer med kraven i Finland.

64 Nordea



Nordea Fjarde kvartalet 2018

Nordea Bank Abp

Balansrakning

Rapporterat  Foregangare
31 dec 31 dec
2018" 2017
Mn euro
Tillgangar
Tillgodohavanden hos centralbanker 39 562 42 637
Statsskuldférbindelser 70 162 68 781
Utlaning till kreditinstitut 64 772 59 765
Utlaning till allmanheten 154 419 152 766
Rantebarande vardepapper 4 405 5093
Aktier och andelar 4813 7 906
Aktier och andelar i intresseféretag och joint ventures 1049 1036
Aktier och andelar i koncernféretag 12175 12 532
Derivatinstrument 37 221 47 688
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sékringsportfoljer 72 85
Immateriella tillgangar 2331 2114
Materiella tillgangar
Ovriga materiella tillgangar 338 384
Forvaltningsfastigheter 4 2
Uppskjutna skattefordringar 130 84
Aktuella skattefordringar 234 58
Pensionstillgangar 243 258
Ovriga tillgangar 15 681 15287
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1111 1128
Summa tillgangar 408 722 417 604
Skulder
Skulder till kreditinstitut 51427 51735
In- och upplaning fran allmanheten 171 102 176 231
Emitterade vardepapper 82 667 72 460
Derivatinstrument 40 591 46 118
Forandringar av verkligt varde for réntesakrade poster i sakringsportfoljer 536 552
Aktuella skatteskulder 249 158
Ovriga skulder 21257 28 720
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1330 1196
Uppskjutna skatteskulder 223 189
Avsattningar 352 412
Pensionsforpliktelser 349 254
Efterstallda skulder 9157 8 987
Summa skulder 379 240 387 012
Eget kapital
Aktiekapital 4050 4050
Innehavare av 6vrigt primarkapital 750 750
Investerat fritt eget kapital 1080 1080
Ovriga reserver -150 1235
Balanserade vinstmedel 22619 19 944
Periodens resultat? 1133 3533
Summa eget kapital 29 482 30 592
Summa skulder och eget kapital 408 722 417 604
Ataganden utanfér balansrikningen
Ataganden gentemot tredje part for kunders rakning
Garantier och sakerheter 50 026 52 558
Ovriga 1406 1572
Oaterkalleliga ataganden gentemot kund
Ataganden om &terkdp av véardepapper - -
Ovriga 80 102 77 870

' Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

2 Inklusive forvantade utdelningar pa 436mn euro fran dess dotterforetag.

Nordea Bank Abp foljer god redovisningssed i Finland. Kolumner med rubriken "Féregangare” innehaller omréknade balansrakning for

det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). | samband med att balansrakningen for det tidigare moderféretaget Nordea Bank AB
(publ) omraknades i enlighet med god redovisningssed i Finland, gjordes justeringar sa att pensionsplaner i Sverige redovisas i enlighet
med IFRS, att férandringar i den egna kreditrisken pa finansiella skulder varderade till verkligt varde genom verkligt varde-optionen

redovisas under Ovrigt totalresultat och att presentationen i balansrékningen éverensstammer med kraven i Finland.
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Nordea Bank Abp

Redovisningsprinciper

De finansiella rapporterna fér moderféretaget, moderféretaget
Nordea Bank Abp upprattas fran den 1 oktober 2018 i
enlighet med finska bokféringslagen, finska
kreditinstitutslagen, finska Finansministeriet beslut avseende
bokslut och koncernredovisning i kreditinstitut samt finska
Finansinspektionens foreskrifter.

International Financial Reporting Standards (IFRS), som
godkants av EU-kommissionen, har tillampats i den man detta
varit méjligt inom ramen fér finsk redovisningslagstiftning och
under beaktande av den nara kopplingen mellan finansiell
rapportering och beskattning.

Fore den 1 oktober 2018 upprattades de finansiella
rapporterna for det tidigare moderféretaget, Nordea Bank AB
(publ), i enlighet med svensk Lag (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag,
svenska Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:25 med
tillagg) och redovisningsrekommendationen for juridiska
personer (RFR 2) fran Radet for finansiell rapportering.

Overgangen fran god redovisningssed i Sverige har inte haft
nagon betydande inverkan pa moderforetagets redovisning
eller presentation.

Nordea Bank Abp och dess finansiella rapporter
Nordea Bank Abp bildades den 21 september 2017 och
saknade helt verksamhet fore fusionen den 1 oktober 2018.
Nordea Bank Abp ar Nordeakoncernens moderféretag.

De siffror som presenteras i resultatrékningen- och i noterna i
de finansiella rapporterna avser perioden oktober-december
2018. Inga jamforelsetal redovisas eftersom Nordea Bank
Abp startade sin bankverksamhet den 1 oktober 2018.
Nordea Bank Abp:s officiella rakenskapsperiod ar

21 september 2017 — 31 december 2018, dock utan
affarsverksamhet fram till fusionsdagen den 1 oktober 2018.

En illustrativ resultatrakning for det tidigare moderforetaget,
Nordea Bank AB (publ), respektive det nuvarande
moderforetaget, Nordea Bank Abp, finns i de finansiella
rapporterna for moderforetaget Nordea Bank Abp, pa sidan
64. Siffrorna fér Nordea Bank AB (publ) avser perioden
januari—september 2018 och fér Nordea Bank Abp avser de
perioden oktober—-december 2018. Jamforelsetalen for 2017 i
balansrakningen i noten pa sidan 65 avser den justerade
balansréakningen for Nordea Bank AB (publ).
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Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation

Information om nya och &ndrade IFRS-standarder som
bdrjade tillampas av Nordea den 1 januari 2018 beskrivs i
avsnittet "Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation” i not 1 for koncernen. Slutsatser i detta avsnitt
ar ocksa relevanta, i tillampliga fall, fér moderforetaget.

Forandringar i IFRS som annu inte tillampats
Kommande andringar i IFRS som &nnu inte tillampas beskrivs
i avsnittet "Férandringar i IFRS som annu inte tillampats” i

not 1 fér koncernen. Slutsatser i detta avsnitt ar ocksa
relevanta, i tilldampliga fall, fér moderféretaget. IFRS 16
"Leasing” kommer emellertid inte att tillampas i
moderforetaget.

Ovriga dndringar

Ovriga nya och omarbetade IASB-standarder bérjade
tillAmpas av Nordea den 1 januari 2018, men har inte haft
nagon betydande inverkan pa Nordea Bank Abp:s
redovisning.
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Kapitaltickning

Dessa poster redovisas enligt del 8 i kapitaltadckningsférordningen (CRR).

Sammanfattning av poster som ingar i kapitalbasen

31 dec
2018

Mn euro
Berakning av kapitalbas
Eget kapital i den konsoliderade situationen 26 869
Foreslagen/verkstalld utdelning
Karnprimarkapital fére avdrag enligt CRR 26 869
Uppskjutna skattefordringar
Immateriella tillgangar -2 331
IRK-reserveringar underskott (-)
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50%)
Pensionstillgangar utover relaterade forpliktelser! -116
Ovriga poster, netto -363
Summa avdrag fran karnprimarkapitalet enligt CRR -2 810
Karnprimarkapital (netto efter avdrag) 24 059
Ovrigt priméarkapital fére avdrag enligt CRR 2 860
Summa avdrag fran 6vrigt primarkapital enligt CRR -1
Ovrigt priméarkapital 2849
Primarkapital (netto efter avdrag) 26 908
Supplementart kapital fore avdrag enligt CRR 4 960
IRK-reserveringar, 6verskott (+) 111
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50%)
Avdrag for investeringar i forsakringsforetag -1 000
Pensionstillgangar utdver relaterade forpliktelser
Ovriga poster, netto -51
Summa avdrag fran supplementart kapital enligt CRR -940
Supplementart kapital 4020
Kapitalbas (netto efter avdrag)? 30928
1 Forutsatter godkannande fran Finansinspektionen.
2 Kapitalbas justerad for IRK-reserveringar, dvs. den justerade kapitalbasen uppgick till 30817m den 31 dec 2018.
Kapitalbas inklusive periodens resultat

31 dec

2018
Mn euro
Karnprimarkapital, inkl. periodens resultat 24 027
Kapitalbas, inkl. periodens resultat 30 896
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Fortsattning

Minimikrav pa kapitaltdckning och riskexponeringsbelopp
31 dec?’
2018

Minimikrav pa

31 dec
2018

Riskexponerings-

kapitaltdckning belopp
Mn euro
Kreditrisk 9899 123 740
- varav motpartsrisk 539 6741
IRK-metoden 7 089 88 619
- suverana exponeringar
- foretag 5359 66 992
- med den avancerade IRK-metoden 4875 60 935
- med den grundldggande IRK-metoden 484 6 057
- institut 493 6 164
- hushallsexponeringar 1104 13 803
- med sékerhet i fastighet 449 5617
- 6vriga 655 8186
- vardepapperiserade tillgangar
- Ovriga 133 1660
Schablonmetoden 23810 35121
- stater eller centralbanker 36 452
- kommuner eller lokala myndigheter 6 76
- offentlig sektor
- multilaterala utvecklingsbanker
- internationella organisationer
- institut 1061 13 259
- foretag 366 4 567
- hushall 4 45
- exponeringar med sakerhet i fastighet 1 9
- fallerande 0 0
- forenade med sarskilt hog risk 63 793
- saékerstallda obligationer 49 617
- institut och féretag, kortfristigt kreditbetyg
- fondféretag
- aktier 1223 15 285
- 6vriga 1 18
Risk hanforlig kreditvardighetsjustering 73 922
Marknadsrisk 995 12433
- handelslager, interna modeller 351 4 387
- handelslager, schablonmetoden 87 1084
- 6vrig verksamhet, schablonmetoden 557 6 962
Operativ risk 1039 12 986
Schablonmetoden 1039 12 986
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enl. art 458 CRR 10 123
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 5 62
Summa 12 021 150 266
1. Inkluderar beslut fran ECB géllande tillfalligt tillstand att fortsatta anvénda interna modeller. F6r mer information se under 6vrig information
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Fortsattning

Minimikrav pa kapitaltdckning och kapitalbuffertar

Kapitalbuffertar

Kapital-
Minimi- buffertar
kapitalkrav CCoB CCyB Sl SRB total’ Summa
Procent
Karnprimarkapital 4.5 2,5 0,9 3,4 7,9
Primérkapital 6,0 2,5 0,9 34 9,4
Kapitalbas 8,0 2,5 0,9 34 11,4
Mn euro
Kéarnprimarkapital 6762 3757 1299 5 056 11818
Primarkapital 9016 3757 1299 5056 14 072
Kapitalbas 12 021 3757 1299 5 056 17 077
! Endast maxvérdet av SII och SRB ingér i kapitalbuffertar total.
Karnprimarkapital tillgangligt for att uppfylla buffertkrav 31 dec
2018
Procent av REA
Karnprimarkapital 11,5
Kapitalrelationer 31 dec
2018
Procent
Kéarnpriméarkapitalrelation, %, inkl periodens resultat 16,0
Primarkapitalrelation, %, inkl periodens resultat 17,9
Total kapitalrelation, %, inkl periodens resultat 20,6
Karnprimarkapitalrelation, %, exkl periodens resultat 16,0
Primarkapitalrelation, %, exkl periodens resultat 17,9
Total kapitalrelation, %, exkl periodens resultat 20,6
Bruttosoliditet 31 dec
2018
Primarkapital, inklusive 6vergangsregler, mn euro 26 908
Bruttosoliditet, mn euro 453 689
Bruttosoliditet, procent 59
Kapitalkrav for marknadsrisk
Handelslager, Handelslager, Ovrig verksamhet,
interna modeller schablonmetoden schablonmetoden Summa
Riskexponer- Riskexponer- Riskexponer- Riskexponer-
Mn euro ingsbelopp  Kapitalkrav ingsbelopp  Kapitalkrav ingsbelopp  Kapitalkrav ingsbelopp  Kapitalkrav
Ranterisk och évriga' 967 77 665 53 1632 130
Aktierisk 88 7 371 30 459 37
Valutarisk 132 11 6 962 557 7 094 568
Ravarurisk 32 3 32 3
Avvecklingsrisk 16 1 16 1
Diversifieringseffekt -464 .37 -464 .37
Stresstest av Value-at-Risk 2173 174 2173 174
IRM - Tillkommande fallissemangs-
och migrationsrisker 1066 85 1066 85
CRM - Kapitalkrav for
korrelationshandelsportfoljen 425 34 425 34
Total 4387 351 1084 87 6 962 557 12433 995

!'Rénterisken i handelslager med interna modeller inkluderar bade generell och specifik ranterisk, vilket i 6vriga sammanhang kallas rénterisk VaR och kreditspread VaR.
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Fortsattning

Kreditriskexponeringar dar interna modeller anvands uppdelade efter kreditbetyg och riskklass

Exponeringar Exponerings- Exponerings-
Exponeringar inom utanfor belopp vid  varav EAD utanfor viktad
balansrakningen, balansrakningen, fallissemang (EAD), balansrakningen, genomsnittlig
mn euro mn euro mn euro'’ mn euro riskvikt
Foretag, grundlaggande IRK-metoden 2185 2 10 484 1 57,8
varav
- kreditbetyg 6 790 0 3479 0 31,4
- kreditbetyg 5 1085 2 3414 1 51,9
- kreditbetyg 4 249 2764 0 83,4
- kreditbetyg 3 13 627 104,9
- kreditbetyg 2 42 83 143,2
- kreditbetyg 1 4 200,3
- utan kreditbetyg 6 45 127,5
- fallerade 68 67,8
Foretag, avancerad IRK-metod 78 273 62 275 110 458 34 098 55,2
varav
- kreditbetyg 6 6 389 6017 9733 3415 20,5
- kreditbetyg 5 20 836 25714 34 901 14 063 36,0
- kreditbetyg 4 36 960 22973 49 021 12 567 64,5
- kreditbetyg 3 8038 5230 10 537 3150 74,7
- kreditbetyg 2 1651 718 1842 444 115,6
- kreditbetyg 1 599 167 601 103 157,8
- utan kreditbetyg 684 650 932 356 88,3
- fallerade 3116 806 2891 102,2
Institut, grundlaggande IRK-metod 33 958 2 304 40 098 1310 15,4
varav
- kreditbetyg 6 12 840 548 14 534 359 9,3
- kreditbetyg 5 20 082 561 23 255 209 13,7
- kreditbetyg 4 818 804 1983 618 55,6
- kreditbetyg 3 87 226 172 86 130,9
- kreditbetyg 2 56 111 59 25 227,8
- kreditbetyg 1 0 3 1 1 167,9
- utan kreditbetyg 75 51 94 12 153,9
- fallerade
Hushall, expon. med sakerhet i fastighet 28 727 4 247 30 409 1682 18,5
varav
- riskklass A 17 543 3111 18 744 1201 14,6
- riskklass B 6803 672 7083 280 13,3
- riskklass C 2655 316 2792 137 19,6
- riskklass D 1036 133 1091 55 35,2
- riskklass E 70 4 72 2 52,4
- riskklass F 164 3 166 2 97,8
- utan riskklass 22 2 23 1 38,1
- fallerade 434 6 438 4 181,7
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Fortsattning

Kreditriskexponeringar dar interna modeller anvands uppdelade efter kreditbetyg och riskklass

Exponeringar Exponerings- Exponerings-
Exponeringar inom utanfor belopp vid varav EAD utanfor viktad
balansrakningen, balansrakningen, fallissemang (EAD), balansrakningen, genomsnittlig
mn euro mn euro mn euro’ mn euro riskvikt:
Hushall, évriga exponeringar 15757 22125 32 450 18 030 25,2
varav
- riskklass A 4994 12 920 15 566 10716 9,4
- riskklass B 4108 5117 7 935 4189 17,8
- riskklass C 2300 2192 3631 1745 30,9
- riskklass D 1378 908 1770 640 41,5
- riskklass E 1748 437 2009 336 43,9
- riskklass F 77 191 799 158 68,8
- utan riskklass 43 126 97 46 43,0
- fallerade 469 234 643 200 307,3
Ovriga exponeringar 1970 1970 84,2
Nordea har inte féljande IRK-kategorier: suverana, aktier och kvalificerade rullande hushallsexponeringar.
" Inkluderar exponeringar vid fallissemang for poster inom och utanfér balansrakningen, derivat samt vardepappersfinansiering.
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For ytterligare information

e En telefonkonferens for media, investerare och
bdrsanalytiker halls den 6 februari kl. 09.00, EET,
(08.00 CET) dar Casper von Koskull, vd och
koncernchef, presenterar resultatet.

e Om du vill delta i telefonkonferensen (som bdorjar
kl. 09.00 EET) och i den efterfdljande fragestunden
(som borjar kring kl 09.30) med Casper von Koskull, vd
och koncernchef, Christopher Rees, Group CFO, och
Rodney Alfvén, chef for Investor Relations klickar du
pa webbsandningslanken eller ringer +44 333 300
0804 eller +46 8 566 426 51 eller +358 9 817 103 10
eller +45 35 44 55 77, bekraftelsekod 44582087#,
senast kl 08.50 EET.

o  Efter telefonkonferensen laggs en indexerad version ut
har. Det gar att lyssna pa uppspelningen t o m den
28 februari. Ring tel +44 333 300 0819 eller 08 519
993 85 eller +358 9 817 105 15 eller +45 82 33 31 90,
bekraftelsekod 301275902#.

e  En analytiker- och investerarpresentation halls i
London den 8 februari kl 08.00 lokal tid pa J.P.
Morgan, Victoria Embankment, London EC4Y 0JP.
Casper von Koskull, vd och koncernchef, och Rodney
Alfvén, chef for Investor Relations, deltar.

e Presentationen, inklusive fragestund, vantas vara cirka
en timme.

e  FOr att delta, kontakta Carolina Brikho pa Nordea via
e-post: carolina.brikho@nordea.com

e Denna delarsrapport, en investerarpresentation och en
faktabok finns tillgadnglig pa www.nordea.com.

Finansiell kalender

Kontaktpersoner
Casper von Koskull
vd och koncernchef

+358 503 821 391

Christopher Rees
Group CFO
+45 5547 23 77

Rodney Alfvén
Chef for investerarrelationer
+46 (0)72 23505 15

Afroditi Kellberg
Presschef Sverige
+46 (0)73 350 55 99

Vecka 9 — Arsredovisningen 2018 publiceras, med férvaltningsberattelse och arsbokslut. Arsredovisningen publiceras pa

www.nordea.com/ir

30 april 2019 — delarsrapport for forsta kvartalet 2019 (tyst period borjar den 5 april 2019)
18 juli 2019 — delarsrapport for andra kvartalet 2019 (tyst period bérjar den 5 juli 2019)
24 oktober 2019 — delarsrapport for tredje kvartalet 2019 (tyst period boérjar den 7 oktober 2019)

Helsingfors 6 februari 2019

Casper von Koskull
vd och koncernchef
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Denna delarsredogorelse har inte granskats av revisorerna.

Denna delarsredogorelse publiceras aven i en annan sprakversion, pa engelska. For den handelse att avvikelse féreligger
mellan den svenska sprakversionen och den engelska, ska den engelska versionen &aga foretrade.

Denna delarsredogorelse innehaller forutsagelser som avspeglar ledningens aktuella syn pa vissa framtida handelser och
pa potentiellt finansiellt resultat. Aven om Nordea bedémer att férutsigelserna grundar sig pa rimliga férvantningar kan inga
garantier ges for att férvantningarna visar sig korrekta. Utfallet kan alltsa avvika markant fran férutsagelserna, till foljd av en
rad faktorer sasom: (i) den makroekonomiska utvecklingen, (ii) forandringar i konkurrensférutsattningarna, (iii) férandringar i
regelverk och andra statliga atgarder, och (iv) forandringar i rantenivan och valutakurser. Denna delarsredogérelse ska inte
tolkas som att Nordea atagit sig att revidera dessa forutsagelser utdver vad som kravs av gallande lag eller
boérsbestammelser, om och nar omstandigheter uppstar som medfor férandringar jamfort med tidpunkten nar
forutsagelserna gjordes.

Nordea Bank Abp * Hamnbanegatan 5 « 00020 Helsingfors « www.nordea.com/ir « Tel. +358 200 70000 « Organisationsnummer 2858394-9
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