Nordea

Halvarsrapport 2019



Nordea Halvarsrapport 2019 @

Halvarsrapport 2019

Vd Casper von Koskulls kommentar till resultatet:

Efter att pa senare ar ha minskat risken i banken, investerat i
var digitala plattform och i grunden for regelefterlevnad samt
koncentrerat var verksambhet till Norden, har Nordea gatt in i
en ny fas med kundfokus. De finansiella férutsattningarna har
ocksa forandrats, med rantor som forvantas ligga kvar pa laga
nivaer langre, och inom kort kommer vi ocksa att ha en battre
bild av vilka kapitalkrav vi omfattas av inom bankunionen.
Nordea kommer darfor att se dver de finansiella malen,
inklusive var kapital- och utdelningspolicy, och har for avsikt
att presentera dessa efter publiceringen av rapporten for
tredje kvartalet 2019.

"Affarsklimatet for Nordea forblir stabilt med fortsatt
utlaningstillvaxt, pressade marginaler och utmanande
forhallanden for var marknadsgarantverksamhet. De atgarder
som vi vidtagit under det senaste aret har dock resulterat i en
del hoppfulla tecken pa atertagande av marknadsandelar och
framtida kostnadsminskningar, men det kommer att ta tid
innan den 6kade affarsaktiviteten reflekteras fullt ut i vart
resultat.

Med det sagt, ar var prestation inte tillfredsstallande och det
kravs ytterligare atgarder for att starka det finansiella
resultatet. Jag ar évertygad om att de investeringar vi gjort i
regelefterlevnads- och systeminfrastruktur, tilsammans med
vara engagerade och kompetenta medarbetare, kommer att
sakerstalla en stark utveckling fér banken framover.

Som meddelades den 30 juni 2019 har jag beslutat att ga i
pension fran Nordea i slutet av 2020. Arbetet med att
rekrytera en eftertradare har inletts. Narmare information om
tidplanen kommer att kommuniceras nar den ar tillganglig.”

(For ytterligare vd-kommentarer, se sidan 2)

Nyckeltal
Kv 2 Kv 1 Forand- Lokal Kv 2 Forand- Lokal Jan-jun Jan-jun Forand- Lokal
2019 2019 ring % valuta % 2018 ring % valuta % 2019 2018 ring % valuta %
Mn euro
Réantenetto 1071 1056 1 2 1110 -4 -1 2127 2226 -4 -3
Summa rorelseintakter 2141 2115 1 2 2578 -17 -16 4 256 4 956 -14 -13
Summa rorelseintakter’ 2141 2115 1 2 2229 -4 -3 4 256 4 472 -5 -4
Summa rorelsekostnader -1180 -1452 -19 -18  -1154 2 3 -2 632 -2 526 4 6
Summa rorelsekostnader? -1180 -1357 -13 -12 -1154 2 3 -2 537 -2 526 0 2
Resultat fore kreditforluster 961 663 45 45 1424 -33 -32 1624 2430 -33 -32
Kreditforluster -61 -42 45 48 -59 3 5 -103 -99 4 6
Rérelseresultat 900 621 45 45 1365 -34 -33 1521 2331 -35 -34
Just. Rorelseresultat’23 848 872 -3 974 -13 1720 1930 -1
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,17 0,10 0,28 0,27 0,46
Karnprimarkapitalrelation, % *°® 14,8 14,6 19,9 14,8 19,9
K/l-tal, % 55 69 45 62 51
K/l-tal, %2 58 64 52 60 56
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 10 7 10 9 8
Avkastning pa eget kapital, % 9,1 55 14,3 7,2 11,7
Avkastning pa eget kapital, % 26 8,5 8,1 9,4 8,3 9,2

Valutakurser som anvants for kv 2 2019 avseende poster i resultatrdkningen: DKK 7,4651, NOK 9,7314 and SEK 10,5170.

1 Exklusive jamférelsestdrande poster, under kv 1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till foljd av en ny varderingsmodell. Under kv 2 2018, en
skattefri vinst pa 87 mn euro fran forsaljningen av aktier i UC och en skattefri vinst pa 262 mn euro fran férséljningen av Nordea Liv & Pension Danmark.

2 Exklusive jamforelsestérande poster, under kv 1 2019 en icke avdragsgill kostnad pa 95 mn euro relaterad till avsattning for pagaende
penningtvéttsrelaterade &renden.

3 Justerat for resolutionsavgifter innan skatt, i kv 2 2019; -52 mn euro, kv 1 2019; 155 mn euro, i kv 2 2018; -42 mn euro, for jan-jun 2019 103 mn euro
och for jan-jun 2018 84 mn euro (periodiserad linjart).

4 Inklusive periodens resultat justerat for forutsebar utdelning.

5 Kapitaltackningstalen fér 2018 har inte omréknats till foljd av férandrad redovisning och presentation av resolutionsavgifter (se not 1 for mer information).

8 Justerat for resolutionsavgifter efter skatt, i kv 2 2019; -40 mn euro, kv 1 2019; 118 mn euro, i kv 2 2018; -32 mn euro, for jan-jun 2019 78 mn euro
och for jan-jun 2018 64 mn euro (periodiserad linjart).

For ytterligare information:
Casper von Koskull, vd och koncernchef, tel +358 503 821 391 Rodney Alfvén, chef for investerarrelationer, tel +46 72 235 05 15
Christopher Rees, Group CFO, tel +45 5547 2377 Afroditi Kellberg, chef for extern kommunikation Sverige, tel +46 73 350 5599

Vi bygger starka och nara relationer genom vart engagemang for vara kunder och samhallet. Nar manniskor stravar efter att na sina mal och férverkliga sina
drommar vill vi finnas dar for att erbjuda relevanta finansiella I6sningar. Vi @r en av de stérsta bankerna i Norden, méatt i borsvarde, med cirka 10 miljoner
kunder. Nordeaaktien &r noterad pa bérserna Nasdaq Helsingfors, Nasdaq Kopenhamn och Nasdaqg Stockholm. Lés mer om oss pa nordea.com.
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Vd har ordet

Affarsklimatet for Nordea forblir stabilt med fortsatt
utlaningstillvaxt, pressade marginaler och utmanande
forhallanden fér var marknadsgarantverksamhet. De atgarder
som vi vidtagit under det senaste aret har dock resulterat i en
del hoppfulla tecken pa atertagande av marknadsandelar och
framtida kostnadsminskningar. Det ar emellertid viktigt att
poangtera att det kommer att ta tid innan den 6kade
affarsaktiviteten reflekteras fullt ut i vart resultat.

Intékterna 6kade med 1 procent under kvartalet, jamfort med
forsta kvartalet, och de underliggande intakterna' 6kade med
5 procent jamfort med fjarde kvartalet 2018.

Hoégre utlaningsvolymer paverkade rantenettot positivt, men
det mer &n motverkades av fortsatt pressade utlaningsmargi-
naler, framst vad géller vara privatkunder. Inlaningsmarginal-
erna var i stort oférandrade. Gjensidige bidrog med 18 mn
euro under kvartalet.

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 1 procent under
kvartalet och har 6kat stadigt sedan tredje kvartalet 2018.
Provisioner fran kapitalférvaltning och arvoden fran foretags-
radgivning utvecklades positivt, medan intdkterna fran kort
och betalningar minskade.

Nettoresultat av poster till verkligt varde 6kade med 7 procent
under kvartalet och kundaktiviteten var fortsatt god.
Resultaten inom Treasury forbattrades till foljd av
obligationsinnehavens utveckling och positiva foérandringar i
valutapositioner samtidigt som férhallandena for
marknadsgarantverksamheten var fortsatt utmanande.

Kostnaderna? 6kade med 3 procent i lokala valutor, till foljd av
sasongseffekter och hogre avskrivningar.

K/I-talet® 6kade med 1 procent till 58 procent jamfort med
foregaende kvartal och avkastningen pa eget kapital (ROE)?2
Okade med 40 punkter till 8,5 procent.

Kreditforlustrelationen 6kade med 3 punkter till 10 punkter
eftersom antalet aterféringar under kvartalet inte nadde upp
till tidigare nivaer. Vi upprepar var prognos att kreditkvaliteten
kommer att vara i stort oférandrad under de kommande
kvartalen.

Kapitalpositionen, uttryckt som karnprimarkapitalrelationen,
6kade med 20 punkter under kvartalet, till 14,8 procent.
Relationen ligger 120 punkter 6ver vart nominella kapital-
atagande pa 13,6 procent och ar klart i linje med Nordeas
kapitalpolicy. Den 18 juli 2019 publicerar ECB resultatet fran
den heltédckande utvarderingen av Nordea, med bland annat
granskning av tillgadngarnas kvalitet (AQR) och ECB:s stress-
test. Pa det hela taget bekraftar resultatet fran utvarderingen
Nordeas robusta kapitalposition, som ligger éver alla de
gransvarden som ECB faststallt.

Utlaningen i Personal Banking 6kade med 1 procent fran forra
kvartalet, i lokala valutor, och med 5 procent i lokala valutor
jamfort med samma period forra aret. Intdkterna minskade
med 3 procent jamfért med forra kvartalet. Gjensidige bidrog
till tillvaxt som dock motverkades av lagre resultat av poster
till verkligt varde. Kostnaderna3 minskade med 1 procent. K/lI-
talet® bkade med 2 procentenheter, till 62 procent. Marknads-
andelen for nya bolan okar i alla lander, framfor allt i Sverige
dar vi 6kade var andel av nyutlaningen till 6ver 15 procent i
maj. Var totala marknadsandel 6kade darmed for forsta gang-

en pa tre ar. Dessutom fortsatte andelen kundméten online att

Oka pa alla vara marknader, med undantag for Sverige.

1 Justerat for jamforelsestorande poster
2 Justerat for resolutionsavgifter pa 207 mn euro i forsta kvartalet 2019
3 Resolutionsavgifterna har periodiserats for 2019

Utlaningen i Commercial and Business Banking 6kade med

1 procent under kvartalet och med 3 procent jamfért med
samma period forra aret, i lokala valutor. Intdkterna 6kade
med 8 procent i lokala valutor. Kostnaderna® 6kade med

3 procent och K/lI-talet?® sjonk med 2 procentenheter, till

54 procent. Affarsaktiviteten fortsatte att oka, vilket framst
syntes genom 6kad utlaning, starka forsaljningsintakter fran
Markets och ett fortsatt fokus pa att forbattra kundintensiteten.

Wholesale Bankings utlaning till kunder i Norden 6kade med
3 procent jamfort med i fjol, samtidigt som vi fortsatte att
minska var utlaning i Ryssland enligt plan. Intékterna
minskade med 1 procent medan kostnaderna® 6kade med

1 procent. K/I-talet® 6kade med 1 procentenhet, till 63 procent.

Asset & Wealth Managment attraherade nytt kapital fér andra
kvartalet i rad. Det forvaltade kapitalet 6kade till 306,5 md
euro vid slutet av andra kvartalet, upp fran 300,2 md euro i
forsta kvartalet, varav 3,8 md euro utgjordes av nettoinfléden
motsvarande 5 procent av det forvaltade kapitalet pa
arsbasis. Det forvaltade kapitalet ar det hégsta nagonsin,
justerat for samtliga avyttringar. Intakterna minskade med

3 procent jamfort med forra kvartalet och kostnaderna3
minskade med 1 procent. K/I-talet3 var oféréndrat pa

46 procent. Den starka utvecklingen for Private Banking under
forsta kvartalet fortsatte under andra kvartalet, med nordiska
floden pa 1,4 md euro. Dessutom aterhamtade sig
nettoinflédet i Wholesale Distribution markant med ett
nettoinfléde pa 1,2 md euro. Nordea vann nyligen ett stort
mandat i USA med John Hancock, ett av de mest vélkédnda
varumarkena pa den amerikanska sparmarknaden, vilket
stdder var distributionsstrategi i Asset Management.

Eftersom var prestation inte ar tillfredsstallande kravs
ytterligare atgarder for att starka det finansiella resultatet. Jag
ar 6évertygad om att de investeringar vi gjort i vara
regelefterlevnads- och systemplattformar, tillsammans med
vara engagerade och kompetenta medarbetare, kommer att
sakerstalla en stark utveckling for banken framover.

Efter att pa senare ar ha minskat risken i banken, investerat i
var digitala plattform och i grunden for regelefterlevnad samt
koncentrerat var verksamhet till Norden, har Nordea gatt in i
en ny fas med kundfokus. De finansiella forutsattningarna har
ocksa forandrats, med rantor som forvantas ligga kvar pa laga
nivaer langre, och inom kort kommer vi ocksa att ha en battre
bild av vilka kapitalkrav vi omfattas av inom bankunionen.
Nordea kommer darfor att se dver de finansiella malen,
inklusive var kapital- och utdelningspolicy, och har for avsikt
att presentera dessa efter publiceringen av rapporten for
tredje kvartalet 2019.

Som meddelades den 30 juni 2019 har jag beslutat att ga i
pension fran Nordea i slutet av 2020. Arbetet med att
rekrytera en eftertradare har inletts. Narmare information om
tidplanen kommer att kommuniceras nar den &r tillganglig.

Casper von Koskull
Vd och koncernchef
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Utsikter

Viktiga faktorer

| hela Nordea intensifieras anstrangningarna for att 6ka
affarsaktiviteten, och alla affarsomraden har identifierat ett
antal initiativ som ska skapa mervarde foér vara kunder och
Oka intdkterna. Nagra exempel ar investeringar i Private
Banking i Norge och Sverige, integrationen av Gjensidige
Bank, nya distributionskanaler i Asset Management och
Wholesale Banking samt atgarder for att starka
affarsaktiviteten pa bolanesidan, dar vi redan bérjat se
resultat.

De viktigaste atgarderna for att forbattra

kostnadseffektiviteten ar 6kad automatisering och robotteknik,
omstallning av var arbetsstyrka genom flytt av vissa funktioner
till Polen och Estland, samt 6kad outsourcing och partnerskap
dar ett aktuellt exempel &r samarbetet med John Hancock
gallande distribution av vara Stable Return-produkter i USA.
Vi férenklar aven genom att harmonisera produkter och
tjanster och dra nytta av skalférdelar genom en fortsatt
konsolidering av gemensamma enheter, till exempel
koncerngemensamma funktioner och tjanster.

Efter att pa senare ar ha minskat risken i banken, investerat i
var digitala plattform och i grunden for regelefterlevnad samt
koncentrerat var verksamhet till Norden, har Nordea gatt in i
en ny fas med kundfokus. De finansiella forutsattningarna har
ocksa forandrats, med rantor som férvantas ligga kvar pa laga
nivaer langre, och inom kort kommer vi ocksa att ha en battre
bild av vilka kapitalkrav vi omfattas av inom bankunionen.
Nordea kommer darfor att se 6ver de finansiella malen,
inklusive var kapital- och utdelningspolicy, och har for avsikt
att presentera dessa efter publiceringen av rapporten for
tredje kvartalet 2019.

Den 18 juli 2019 publicerar ECB resultatet fran den
heltackande utvarderingen av Nordea, med bland annat
granskning av tillgangarnas kvalitet (AQR) och ECB:s
stresstest. Pa det hela taget bekraftar resultatet fran utvarder-
ingen Nordeas robusta kapitalposition, som ligger éver alla de
gransvarden som ECB faststallt. Utfallet fran AQR visar pa en
konservativ bedémning av aktuella reserver. Nordea har
granskat resultatet och &r trygg med den nuvarande nivan pa
redovisade reserver. Nordea raknar med att det konservativa
utfallet fran AQR kommer att utvarderas ytterligare och
diskuteras i kontakten med tillsynsmyndigheten under andra
halvaret 2019.

" Nedskrivningar av goodwill med 141 mn euro under fjarde kvartalet 2018
2 Justerat for nedskrivningen av goodwill med 141 mn euro under 2018,

Kostnader

For 2021 raknar vi med att kostnadsbasen, med oférandrade
valutakurser, blir cirka 3 procent lagre an 2018, exklusive
jAmforelsestorande poster 20187, och kassamassiga
kostnader vantas under samma period minska med upp till
10 procent, med oférandrade valutakurser.

Kostnaderna for 2019 férvantas minska jamfért med 2018,
med ofdrandrade valutakurser, exklusive jamforelsestérande
poster under 2018 och 20192, och totala kassamassiga
kostnader vantas minska under samma period, med
oférandrade valutakurser.

Kreditkvalitet
Fo6r kommande kvartal raknar vi med att kreditférlusterna
forblir ldga och ungefar i nivd med genomsnittet 2018.

Kapitalpolicy

Med hansyn till implementeringen av évergangsarrangemang
som 6verenskommits med Europeiska centralbanken efter
Nordeas flytt till bankunionen, och i syfte att uppratthalla den
nominella kapitalbuffertnivan, har kapitalbufferten justerats
fran 50-150 punkter till 40-120 punkter. Detta ar i huvudsak en
teknisk justering och kapitalbufferten forblir i det ndrmaste
oférandrad, sett till det nominella beloppet i euro.
Kapitalbufferten uppgar fér narvarande till omkring 2,0 md
euro (120 punkter). Nordeas mal ar att uppna en arlig 6kning
av utdelningen per aktie och samtidigt uppratthalla en stark
kapitalposition i linje med bankens kapitalpolicy.

transaktionskostnader pa 90 mn euro under 2019, en hogre resolutionsavgift 2019

och en avsattning pa 95 mn euro under forsta kvartalet 2019
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Resultatrakning

Kv2 Kv1 Forand- Lokal Kv2 Foériand- Lokal Jan-jun Jan-jun Fordnd- Lokal
2019 2019 ring% val.% 2018 ring % val. % 2019 2018  ring % val. %

Mn euro

Réntenetto 1071 1056 1 2 1110 -4 -1 2127 2226 -4 -3
Avgifts- och provisionsnetto 743 737 1 1 800 -7 -6 1480 1570 -6 -5
Nettoresultat av poster till verkligt varde 283 264 7 7 260 9 8 547 701 -22 -22
Andelar i intresseféretags och

joint ventures resultat 24 14 71 7 33 -27 -35 38 61 -38 -42
Ovriga rérelseintakter 20 44 -55 -56 375 -95 -95 64 398 -84 -84
Summa rorelseintékter 2141 2115 1 2 2578 -17 -16 4 256 4 956 -14 -13
Personalkostnader =727 -718 1 2 -730 0 1 -1445 -1528 -5 -4
Ovriga kostnader -304 -594 -49 -48  -350 -13 -12 -898 -853 5 7
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella tillgangar -149 -140 6 7 -74 101 104 -289 -145 99 101
Summa rorelsekostnader -1180 -1452 -19 -18 -1154 2 3 -2 632 -2 526 4 6
Resultat fore kreditforluster 961 663 45 45 1424 -33 -32 1624 2430 -33 -32
Kreditforluster, netto -61 -42 45 48 -59 3 5 -103 -99 4 6
Rorelseresultat 900 621 45 45 1365 -34 -33 1521 2331 -35 -34
Skatt -219 -178 23 23 -250 -12 -12 -397 -479 -17 -16
Periodens resultat 681 443 54 53 1115 -39 -38 1124 1852 -39 -39

Volymer, nyckeluppgifter?

30 jun 31 mar Forédnd- Lokal 30jun Forand- Lokal
2019 2019 ring% val.% 2018 ring % val. %

Md euro
Utlaning till allménheten 323,8 3256 -1 0 3148 3 4
Utlaning till allmanheten, exkl repor 300,2 300,6 0 0 2924 3 3
In- och upplaning fran allmanheten 176,5 176,3 0 1 176,5 0 1
Inlaning fran allménheten, exkl repor 167,0 166,6 0 1 166,3 0 1
Summa tillgangar 582,9 590,2 -1 570,1 2
Kapital under férvaltning 306,5 300,2 2 307,0 0
Eget kapital 31,1 30,5 2 31,9 -3
Nyckeltal?
Kv 2 Kv 1 Foérand- Kv 2 Foérand- Jan-jun Jan-jun Forand-
2019 2019 ring % 2018  ring % 2019 2018 ring %
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,17 0,10 70 0,28 -39 0,27 0,46 -41
EPS, rullande 12 manader
till periodens slut, euro 0,58 0,68 -15 0,82 -29 0,58 0,82 -29
Aktiekurs', euro 6,39 6,80 -6 8,26 -23 6,39 8,26 -23
Totalavkastning, % 4,0 3,3 3,7 -1,5 -7,0
Eget kapital per aktie’, euro 7,69 7,55 2 7,90 -3 7,69 7,90 -3
Potentiellt antal
utestaende aktier!, miljoner 4050 4050 0 4 050 0 4 050 4 050 0
Véagt genomsnittligt antal aktier
efter utspadning, miljoner 4032 4033 0 4037 0 4032 4037 0
Avkastning pa eget kapital, % 9,1 55 14,3 7,2 11,7
Avkastning pa eget kapital exkl. immateriella tillgangar, 10,6 6,4 16,5 8,4 13,4
Avkastning pa riskexponeringsbelopp, % 1,7 1,1 3,6 1,4 3,0
Avkastning pa eget kapital med periodiserade
resolutionsavgifter, % 8,5 7,0 13,9 7,7 12,1
K/l-tal, % 55 69 45 62 51
K/lI-tal med periodiserade resolutionsavgifter, % 58 61 46 59 49
Kreditforluster pa arsbasis, punkter? 10 7 43 10 0 9 8 13
Karnprimarkapitalrelation 4567, % 14,8 14,6 19,9 14,8 19,9
Primarkapitalrelation'*57, % 17,3 171 22,2 17,3 22,2
Total kapitalrelation'457, % 19,8 19,5 25,4 19,8 25,4
Primarkapital™*7, md euro 27,6 27,8 -1 27,2 1 27,6 27,2 1
Riskvagda tillgangart, md euro 160 163 -2 123 30 160 123 30
Antal anstéllda (omr till heltidstjanster)’ 29550 29284 1 29 271 1 29550 29271 1
Economic capital’’, md euro 27,8 28,2 -1 26,5 5 27,8 26,5 5

1Vid periodens slut.

2For mer detaljerad information avseende nyckeltal som definierats som Alternativa nyckeltal, se www.nordea.com/en/investor-relations/.

3 Inklusive utlaning till allmanheten som redovisas i Tillgangar som innehas for forsaljning i kv 1 2018.

4Inklusive resultatet for perioden.

5Nya kapitaltickningsregler (ytterligare information finns i avsnittet Ovrig information).

8 Inklusive periodens resultat justerat for forutsebar utdelning.

7 Kapitaltackningstalen for 2018 har inte omraknats till foljd av forandrad redovisning och presentation av resolutionsavgifter (se not 1 for mer information)-
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Resultatrakning
Exklusive jamforelsestorande poster’-?

Kv2 Kv1 Foérand- Lokal Kv2 Forand- Lokal Jan-jun Jan-jun Forand- Lokal
2019 2019 ring% valuta% 2018 ring % valuta % 2019 2018  ring % valuta %

Mn euro

Rantenetto 1071 1056 1 2 1110 -4 -1 2127 2226 -4 -3
Avgifts- och provisionsnetto 743 737 1 1 800 -7 -6 1480 1570 -6 -5
Nettoresultat av poster till verkligt varde 283 264 7 7 260 9 8 547 566 -3 -4
Andelar i intresseforetags och

joint ventures resultat 24 14 71 71 33 -27 -35 38 61 -38 -42
Ovriga rérelseintakter 20 44 -55 -56 26 -23 -20 64 49 31 33
Summa rorelseintakter 2141 2115 1 2 2229 -4 -3 4 256 4472 -5 -4
Personalkostnader =727  -718 1 2 -730 0 1 -1445 -1528 -5 -4
Ovriga kostnader -304  -499 -39 -38  -350 -13 -12 -803 -853 -6 -4
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella tillgangar -149 -140 6 7 -74 101 104 -289 -145 99 101
Summa rorelsekostnader -1180 -1357 -13 -12 1154 2 3 -2 537 -2 526 0 2
Resultat fore kreditforluster 961 758 27 27 1075 -11 -9 1719 1946 -12 -11
Kreditforluster, netto -61 -42 45 48 -59 3 5 -103 -99 4 6
Rorelseresultat 900 716 26 26 1016 -11 -10 1616 1847 -13 -12
Skatt -219 178 23 23  -250 -12 -12 -397 -449 -12 -11
Periodens resultat 681 538 27 27 766 -11 -10 1219 1398 -13 -12

Nyckeltal'?

Kv2 Kv1 Forand- Kv 2 Forand- Jan-jun Jan-jun Forand-
2019 2019 ring % 2018 ring % 2019 2018  ring %
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,17 0,13 31 0,19 -1 0,30 0,34 -12
EPS, rullande 12 manader
till periodens slut, euro 0,62 0,64 -3 0,71 -13 0,62 0,71 -13
Avkastning pa eget kapital, % 9,1 6,7 9,8 7,8 8,8
Avkastning pa eget kapital exkl. immateriella 106 77 13 9.1 101
tillgangar, % ’ ’ ’ ’ !
Avkastning pa riskexponeringsbelopp, % 1,7 1,3 2,5 1,5 2,3
Avkastning pé eget kapital med 85 8.1 9.4 8.3 9.2
periodiserade resolutionsavgifter, % ’ ’ ’ ’ ’
K/l-tal, % 55 64 52 60 56
K/lI-tal med periodiserade 58 57 54 57 55
ROCAR, % 9,8 8,1 11,3 9,0 10,4

1 Exklusive jamforelsestérande poster, under kv 1 2019 en icke avdragsgill kostnad pa 95 mn euro relaterad till avsattning for pagaende
penningtvéttsrelaterade arenden. Under kv 2 2018 en skattefri vinst pa 87 mn euro fran forséljningen av aktier i UC och en skattefri vinst
pa 262 mn euro fran forsaljningen av Nordea Liv & Pension Danmark. Kv 1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till foljd av en ny
varderingsmodell i Danmark, 105 mn euro efter skatt.

2 For mer detaljerad information avseende nyckeltal som definierats som Alternativa nyckeltal, se www.nordea.com/en/investor-relations/.
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Varldsekonomin och finansmarknaden

Varldsekonomin var fortsatt bracklig under andra kvartalet
2019, och praglades av osakerhet om brexit och de pagaende
handelsdispyterna. Tillverkningssektorn har drabbats hart,
medan tjanstesektorn i hogre grad lyckats halla angan uppe.
Arbetsmarknaderna &r fortsatt starka. Daremot ar inflationen
annu svag och farska uttalanden fran de stora
centralbankerna tyder pa nya penningpolitiska lattnader och
laga — rentav negativa — rantor under lang tid. Det ar nu
manga pa marknaden som raknar med att Federal Reserve
sanker rantan, och ECB har signalerat att om laget inte
forbattras, det vill sdga om det finns risk att inflationen inte
varaktigt hamnar pa malnivan igen, sa kommer ytterligare
stimulansatgarder att kravas. Detta har lett till nya
lagstanoteringar fér rantor varlden 6ver och bidragit till
boérsuppgangar. EUR/USD-kursen holl sig relativt stabil under
andra kvartalet, medan oljepriset sjonk till fljd av svagare
ekonomiska utsikter.

Danmark

Dansk ekonomi mattades av under forsta kvartalet 2019 till
foljd av minskad tjansteexport. Tillvaxten halls nu uppe av den
inhemska efterfragan, framfor allt i form av privatkonsumtion
och investeringar. Hushallens fortroende ligger pa en stabil
niva, medan stdmningen i tillverkningssektorn har férsamrats i
takt med svagare aktivitet i euroomradet. De framatblickande
indikatorerna tyder pa ddmpad tillvaxt under kommande
kvartal. Danska centralbanken Iamnade styrréntan oférandrad
pa -0,65 procent under andra kvartalet 2019.

Finland

Finlands ekonomi vaxte i skaplig takt under forsta kvartalet
2019, men tillvaxten mattas nu av snabbare &n vantat. Nagot
Overraskande var det exportsektorn som drev pa tillvaxten
under forsta kvartalet, medan hushallens efterfragan och
investeringarna spadde pa oron &ver tillvaxtutsikterna.
Fortroendet bland hushall och tillverkningsforetag har fortsatt
dala, och den globala avmattningen véntas paverka Finland
ytterligare, vilket innebar att tillvaxtutsikterna ar mindre ljusa.

Norge

Tillvaxten i norsk ekonomi mattades av under forsta kvartalet
till foljd av en del tillfalliga faktorer, &ven om den inhemska
efterfragan 6kade stabilt och de framatblickande indikatorerna
tyder pa stark tillvaxt under kommande kvartal. Norska
centralbanken hdéjde sin styrranta till 1,25 procent i juni, och
vantas hoja ytterligare en gang i ar. Den norska kronan holl
sig pa en jamn niva under andra kvartalet, men starktes nagot
efter norska centralbankens méte.

Sverige

Svensk ekonomi vaxte i skaplig takt under forsta kvartalet
2019, framst tack vare stigande export. Den inhemska
efterfragan var dampad till féljd av trégare privatkonsumtion
och svaga investeringar. Inflationen rérde sig kring 2-
procentsmalet, tack vare hégre energipriser och en svag
svensk krona. Riksbanken lamnade reporantan oférandrad vid
bade april- och julimétet, och gav signaler om en rantehgjning
runt arsskiftet. Den svenska kronan forsvagades i
handelsviktade termer under andra kvartalet.

Nordea



Nordea

Halvarsrapport 2019

Koncernens resultat och utveckling

Andra kvartalet 2019

Réntenetto

Rantenettot 6kade med 2 procent i lokala valutor jamfort
med forra kvartalet, efter bland annat forvarvet av
Gjensidige och en ytterligare rantedag. Utlaningstillvaxten
o6kade samtidigt som marginalerna fortsatt var under press
och mer an motverkade volymodkningarna.

Personal Banking

Réntenettot 6kade med 3 procent i lokala valutor fran forra
kvartalet, efter fullstdndigt inforlivande av Gjensidige bank
och en ytterligare rantedag. Utlaningen 6kade i alla lander,
samtidigt som trenden med marginalpress holl i sig.

Commercial & Business Banking

Rantenettot kade med 2 procent i lokala valutor jamfort
med forra kvartalet, tack vare hdg kundaktivitet i Norge och
Sverige. Samtidigt 6kade pressen pa
utldningsmarginalerna.

Wholesale Banking

Rantenettot minskade med 2 procent i lokala valutor fran
forra kvartalet. Den genomshnittliga utlaningen ékade, men
detta motverkades av minskade marginaler.

Rantenetto per affairsomrade

Asset & Wealth Management
Rantenettot i Asset & Wealth Management 6kade med
1 mn euro fran forra kvartalet.

Koncernfunktioner och évriga

Réntenettot i Treasury minskade med 2 mn euro jamfort
med forra kvartalet, framst till foljd av 1&g aktivitet, sma
ranteskillnader och koncerninterna transaktioner mellan
rantenetto och nettoresultat av poster till verkligt varde.

Utlaning

Exklusive repor var utlaningen till allmanheten oférandrad i
lokala valutor jamfort med forra kvartalet. | lokala valutor
o6kade den genomsnittliga utlaningen i Personal Banking.
Norge stod for den storsta 6kningen. Utlaningen i
Commercial & Business Banking 6kade ocksa, och har var
det Business Banking Norge som bidrog mest. | Wholesale
Banking 6kade den genomsnittliga utlaningen i alla de
nordiska landerna.

Inlaning

Exklusive repor 6kade inlaningen fran allménheten i lokala
valutor med 1 procent jamfért med férra kvartalet. Den
genomsnittliga inlaningen 6kade i alla affarsomraden, med
undantag for Wholesale Banking dar den minskade, framst
inom Corporate & Investment Banking.

Lokal valuta
Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv2/Kvl  Kv2/Kv2  Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personal Banking 532 517 535 507 520 3% 2% 3% 3%
Commercial & Business Banking 340 334 347 329 333 2% 2% 2% 3%
Wholesale Banking 208 213 230 234 234 -2% -11% -2% -10%
Asset & Wealth Management 14 13 15 18 18 8% -22% 8% -22%
Group Functions och 6vrigt -23 -21 15 35 5 - - - -
Totalt koncernen 1071 1056 1142 1123 1110 1% -4% 2% 1%
Réantenettoférandring
Jan-jun
Kv2/Kv1 19/18
Mn euro
Raéntenetto i borian av perioden 1 056 2 226
Marginaldrivet rantenetto -24 -147
Utlaningsmarginal -35 -215
Inlaningsmarginal 4 58
Upplaningskostnad 7 10
Volymdrivet réntenetto 27 88
Utlaningsvolym 28 96
Inlaningsvolym -1 -8
Antal bankdagar 14 0
Ovrigt!:23 -2 -40
Réntenetto i slutet av perioden 1071 2127
"varav valutaeffekt -6 -41
2 varav Baltikum - -10
3 varav avgifter till insattningsgarantier 0 19
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Avgifts- och provisionsnetto

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 1 procent i lokala
valutor jamfort med forra kvartalet, framst till féljd av stérre
volymer inom Asset Management, 6kade arvoden fran
makleri och foretagsfinansiering i samband med storre
aktivitet pa kapitalmarknaden samt 6kade depaavgifter
eftersom de tas ut halvarsvis. Avgifts- och
provisionsintékterna fran betalningar och kort minskade fran
forra kvartalets hoga niva.

Sparande- och placeringsprovisioner

Avgifts- och provisionsnettot fran sparande och placeringar
o6kade med 11 procent i lokala valutor fran forra kvartalet till
495 mn euro. Det forvaltade kapitalet (AuM) 6kade med
6,3 md euro till 306,5 md euro vid utgangen av kvartalet.
Inflédet var det hégsta sedan tredje kvartalet 2016, och alla
lander och kanaler bidrog. Okad séljaktivitet och nya
produkter inom Institutional Sales bidrog ocksa till
utvecklingen.

Betalnings-, kort- och laneprovisioner

Avgifts- och provisionsnettot fran utldningen minskade jamfort
med forra kvartalet till 121 mn euro (126 mn euro under forsta
kvartalet). Avgifts- och provisionsintékterna fran betalningar
och kort minskade till 128 mn euro, fran ett starkt foregaende
kvartal (143 mn euro), som paverkades positivt av nagra
bokforingstekniska poster.

Avgifts- och provisionsnetto per affirsomrade

Personal Banking

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 4 procent jamfort
med forra kvartalet, framst till foljd av 6kade avgifter fran
sparande pa stigande bdrser och fran omlaggning av bolan i
Danmark.

Commercial & Business Banking

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 12 procent fran
ett starkt forsta kvartal med hog efterfragan pa
foretagsfinansiering och forbattrat resultat inom cash
management. Den underliggande utvecklingen &r stabil.

Wholesale Banking

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 24 procent i lokala
valutor jamfoért med forra kvartalet, till foljd av storre aktivitet
pa kapitalmarknaden inom framfér allt Corporate &
Investment Banking samt lagre provisionskostnader inom
Markets.

Asset & Wealth Management

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 4 procent fran férra
kvartalet. Det férvaltade kapitalet ligger aterigen pa samma

niva som andra kvartalet 2018, med ett flode pa 4 md euro,

vilket bidrog till 6kningen. FI6dena inom Private Banking var
fortsatt starka, med bidrag fran samtliga lander.

Koncernfunktioner och 6vriga

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 18 mn euro fran
forra kvartalet. Detta berodde pa dels 6kade kortavgifter
under forsta kvartalet, dels hdgre provisionskostnader under
andra kvartalet.

Lokal valuta
Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv2/Kvl Kv2/Kv2 Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personal Banking 168 163 167 172 183 3% -8% 4% 7%
Commercial & Business Banking 106 121 112 105 110 -12% -4% -12% -3%
Wholesale Banking 127 105 107 93 151 21% -16% 24% -17%
Asset & Wealth Management 349 337 342 342 362 4% -4% 4% -4%
Group Functions och 6vrigt -7 11 -8 -9 -6 - - - -
Totalt koncernen 743 737 720 703 800 1% -7% 1% -6%
Avgifts- och provisionsnetto per kategori
Lokal valuta
Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv2/Kvl Kv2/Kv2 Kv2/Kvl Kv2/Kv2
Mn euro
Sparande och placeringar, netto 495 446 500 447 510 11% -3% 11% -2%
Betalningar och kort, netto 128 143 121 130 139 -10% -8% -10% -7%
Utlaning, netto 121 126 114 129 142 -4% -15% -4% -14%
Ovriga provisioner, netto -1 22 -15 -3 9 - - - -
Totalt koncernen 743 737 720 703 800 1% -7% 1% -6%
Forvaltat kapital, volymer och nettofléden
Netto-
flode
Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18 Kv2 19
Md euro
Nordiska retailfonder 62,3 61,2 56,3 61,1 60,0 0,1
Private Banking 85,4 84,1 80,7 98,0 96,3 1,4
Forsaljning till institutionella kunder 108,6 103,8 98,3 101,6 100,9 2,0
Life & Pensions 50,2 51,1 47,3 50,8 49,8 0,3
Summa 306,5 300,2 282,6 311,5 307,0 3,8
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Nettoresultat av poster till verkligt varde

Nettoresultat av poster till verkligt varde 6kade med 7 procent
fran forra kvartalet, till 283 mn euro. Den underliggande
efterfragan fran kunderna var fortsatt stark, samtidigt som
handelsintékterna forblev svaga till féljd av laga rantor, sma
ranteskillnader och flackare rantekurva.

Under kvartalet genererade forsaljningen av inkassoportfoljer
en vinst pa 16 mn euro i Personal Banking. Omvarderingar av
Nordeas innehav i Visa (C-aktier), Asiakastieto, Euroclear och
annat riskkapital gav en vinst pa 50 mn euro i
Koncernfunktioner och évriga. Varderingseffekter tyngde
nettoresultatet i Commercial & Business Banking med 17 mn
euro och i Wholesale Banking med 27 mn euro.

Kapitalmarknadsintékter fran kunder i Wholesale
Banking, Personal Banking, Commercial & Business
Banking och Private Banking

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade och
uppgick for affarsenheterna till 203 mn euro, att jamféra med
217 mn euro under forra kvartalet. Intdkterna fran den
kunddrivna handeln pa kapitalmarknaden var stabila jamfort
med forra kvartalet. En férandring av modellen som anvands
for att bedéma verkligt varde for den danska bolaneportféljen
hade en positiv effekt i Wholesale Banking med 10 mn euro.
Personal Banking och Commercial & Business Banking
paverkades dock negativt med 2 mn euro respektive 17 mn
euro.

Nettoresultat av poster till verkligt varde per affairsomrade

Life & Pensions

Nettoresultat av poster till verkligt varde i
livférsakringsverksamheten uppgick till 10 mn euro, en
minskning med 21 mn euro fran forra kvartalet. Minskningen
berodde dels pa positiva effekter under forsta kvartalet fran
justeringar till verkligt varde i Nordea Kredit, dels pa en flytt
mellan intéktsposter (fran Nettoresultat av poster till verkligt
varde till Ovriga intikter) under andra kvartalet.

Marknadsgarantverksamheten

Nettoresultat av poster till verkligt varde for
marknadsgarantverksamheten, det vill saga intékter fran
riskhanteringen i kundtransaktioner, uppgick till -30 mn euro
(0 mn under forra kvartalet) efter tuffa marknadsférhallanden
med lag volatilitet, laga rantor, sma ranteskillnader och en
flack réantekurva. Justeringar till verkligt védrde minskade
nettoresultatet med 27 mn euro pa grund av en svagare
eurokurs, att jamféra med en minskning pa 42 mn euro under
forra kvartalet.

Koncernfunktioner och évriga

Nettoresultat av poster till verkligt varde fér Koncernfunktioner
och ovriga 6kade till 110 mn euro (47 mn euro under forra
kvartalet). Battre resultat inom Treasury berodde bland annat
pa utvecklingen for obligationsinnehav och positiva
férandringar i valutapositioner.

Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18  Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personal Banking 32 72 38 28 14 -56% -
Commercial & Business Banking 67 23 72 48 57 - 18%
Wholesale Banking kundenheter 87 77 79 56 91 13% -4%
Asset and Wealth Mgmt exkl Life 7 14 7 7 12 -50% -42%
Wholesale Banking exkl kundenheter -30 0 -53 55 18 - -
Life & Pensions 10 31 26 23 26 -68% -62%
Group functions och 6vrigt 110 47 13 -12 42 - -
Totalt koncernen 283 264 182 205 260 7% 9%
Totalt koncernen, exkl jamforselsestérande
poster’ 283 264 132 205 260 7% 9%

1 Exklusive jamforelsestérande poster; under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till foljd av omvérdering av Euroclear.
Under kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till féljd av en ny varderingsmodell i Danmark.

Resultatandelar i intresseforetag

Intakterna fran resultatandelar i intresseféretag uppgick till

24 mn euro, en 6kning fran 14 mn euro under forra kvartalet.
Luminor svarade for 10 mn euro (11 mn euro under forsta
kvartalet), och intakter fran intresseféretag inom Nordea Life
& Pensions, som omklassificerats fran dotterforetag till
intresseféretag under kvartalet, bidrog med 13 mn euro (4 mn
euro under forsta kvartalet).

Intdkter per affirsomrade

Ovriga rorelseintikter
Ovriga rorelseintakter uppgick till 20 mn euro, en minskning
fr&n 44 mn euro under forra kvartalet.

Rorelseintakter
Rorelseintdkterna 6kade med 2 procent i lokala valutor fran
férra kvartalet och uppgick till 2 141 mn euro.

Lokal valuta

Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18  Kv2/Kvl  Kv2/Kv2 Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personal Banking 731 753 738 706 718 -3% 2% -3% 3%
Commercial & Business Banking 520 483 537 487 510 8% 2% 8% 3%
Wholesale Banking 393 395 364 438 494 -1% -20% 0% -20%
Asset & Wealth Management 393 404 405 400 426 -3% -8% -3% -8%
Group Functions och 6vrigt 104 80 75 66 430 - - - -
Totalt koncernen 2141 2115 2119 2097 2578 1% 7% 2% -16%
Totalt koncernen, exkl jamforelsestérande
poster’ 2141 2115 2033 2097 2229 1% -4% 2% -3%

1 Exklusive jamforelsestérande poster under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till folid av omvardering av Euroclear, 38 mn euro efter
skatt, och 36 mn euro relaterade till forsaljningen av Ejendomme. Under kv2 2018: en skattefri vinst pa 87 mn euro fran férsaljningen av aktier i UC och
en skattefri vinst pa 262 mn euro fran forséljningen av Nordea Liv & Pension Danmark. Kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till foljd av

en ny varderingsmodell i Danmark, 105 mn euro efter skatt.
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Kostnader

Under andra kvartalet uppgick kostnaderna till 1 180 mn euro. | slutet av andra kvartalet uppgick antalet anstallda (omraknat
Det motsvarar en minskning med 18 procent fran forra till heltidstjanster) till 29 550, en 6kning med 1 procent fran
kvartalet och en 6kning med 3 procent jamfért med andra forra kvartalet och en 6kning med 1 procent frdan samma
kvartalet 2018, i lokala valutor. Okningen mot férra aret kan kvartal 2018, till féljd av uppbyggnad och flytt av vissa
hanforas till avskrivningar och sasongseffekter. processer och funktioner till Polen och Estland.
Personalkostnaderna 6kade med 2 procent i lokala valutor Kostnader for koncernprojekt samt regelefterlevnads- och
jamfért med forra kvartalet, till foljd av sasongseffekter, och riskhanteringsarbetet som belastar resultatrdkningen uppgick
med 1 procent i lokala valutor jamfért med samma kvartal till 116 mn euro, att jamféra med 112 mn euro under forra
2018. kvartalet. Vidare aktiverades kostnader fér koncernprojekt om

42 mn euro (40 mn euro under forra kvartalet).
Ovriga kostnader minskade med 48 procent i lokala valutor

fran forra kvartalet, eftersom forsta kvartalet paverkades K/lI-talet sjonk till 58 procent under andra kvartalet (ner till
negativt av bade forandringen med bokning av hela arets 55 procent exklusive jamforelsestérande poster), att jamfora
resolutionsavgifter (207 mn euro) och avsattningen for med 61 procent under forra kvartalet och 46 procent under
pagéaende penningtvéattsrelaterade drenden (95 mn euro). andra kvartalet 2018.

Avskrivningarna 6kade med 7 procent i lokala valutor fran
forra kvartalet.

Rorelsekostnader

Lokal valuta

Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv2/Kv1l Kv2/Kv2 Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personalkostnader =727 -718 -744 -726 -730 1% 0% 2% 1%
Ovriga kostnader -304 -594 -390 -323 -350 -49% -13% -48% -12%
Avskrivningar -149 -140 -250 -87 -74 6% 101% 7% 104%
Totalt koncernen -1180 -1 452 -1 384 -1136 -1 154 -19% 2% -18% 3%
Totalt koncernen, exkl jamforelsestérande
poster’ -1180 -1357 -1243 -1136 -1154 -13% 2% -12% 3%

1 Exklusive jamforelsestérande poster; under kvl 2019 en icke avdragsgill kostnad pa 95 mn euro relaterad till avsattning for pagaende
penningtvattsrelaterade drenden. Under kv4 2018 redovisades en forlust pa 141 mn euro till fljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland.

Rorelsekostnader per affirsomrade

Lokal valuta

Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv218 Kv2/Kvl  Kv2/Kv2  Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personal Banking -438 -500 -459 -450 -447 -12% 2% -12% 1%
Commercial & Business Banking -269 -311 -281 -269 -281 -14% -4% -13% -4%
Wholesale Banking -230 -300 -235 -217 -213 -23% 8% -23% 10%
Asset & Wealth Management -179 -189 -194 -182 -180 -5% -1% -5% -1%
Group Functions och 6vrigt -64 -152 -215 -18 -33 - - - -
Totalt koncernen -1180 -1 452 -1 384 -1 136 -1 154 -19% 2% -18% 3%
Totalt koncernen, exkl jamforelsestérande
poster? -1180 -1357 -1243 -1 136 -1154 -13% 2% -12% 3%

1 Exklusive jamforelsestérande poster; under kv1 2019 en icke avdragsgill kostnad pa 95 mn euro relaterad till avsattning for pagaende
penningtvéattsrelaterade drenden. Under kv4 2018 redovisades en forlust pa 141 mn euro till f6ljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland.

Paverkan av valutarérelser

Jan-jun
Kv2/Kv1  Kv2/Kv2 19/18

Procentenheter
Intakter 0 -1 -1
Kostnader -1 -1 -1
Rérelseresultat 0 -1 -1
Utlaning och inlaning -1 -1 -1
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Kreditférluster

Kreditkvaliteten férblev god. Aterbetalningsférmagan starktes
bland privatkunderna och férsamrades en aning for
foretagskunderna under andra kvartalet.

Nettoavsattningar for kreditforluster 6kade under andra
kvartalet till 61 mn euro och kreditférlustrelationen 6kade till
10 punkter (42 mn euro och 7 punkter under forra kvartalet).
Kreditférlusterna under kvartalet avsag delvis nagra fa storre
avsattningar. Detta uppvagdes till viss del av minskade
avsattningar for sanktionsrisk gallande Ryssland, till féljd av
lagre exponeringar mot landet, och av en nagot starkare
aterbetalningsférmaga bland sjofarts-, olje- och
offshoreféretagen.

Enligt IFRS 9 klassificeras alla reglerade lan (dar kunderna
betalar) som antingen kategori 1 eller kategori 2. Kategori 1
om lanets kreditkvalitet &r oférandrad och kategori 2 om
kreditkvaliteten har forsdmrats men lanen fortsatt regleras.
Alla 1an i kategorierna 1 och 2 omfattas av statistiskt
berdknade avsattningar. Oséakra fordringar klassificeras som
kategori 3. Avsattningar for kategori 3-1an av betydande varde
varderas individuellt medan avsattningar for évriga lan
varderas med hjalp av en statistisk modell liknande den som
anvands for kategorierna 1 och 2.

Kreditforlusterna fér kategori 3 uppgick till 72 mn euro och
kreditforlustrelationen var 12 punkter, upp fran 5 punkter
under forsta kvartalet. Lanen i kategorierna 1 och 2 hade
nettoaterforingar pa -11 mn euro och en kreditférlustrelation
pa -2 punkter, ner fran 2 punkter under forsta kvartalet.

Kreditforluster och osékra fordringar

Kv219 Kv119 Kv4 18 Kv318 Kv2 18

Punkter av utlaningen’

Kreditforluster pa

arsbasis, koncernen 10 7 5 8 10
varav Kategori 1 och 2 -2 2 -7 8 7
varav Kategori 3 12 5 12 0 3

Personal Banking Totalt 9 18 7 3 11
Banking Danmark 51 -35 51 40 65
Banking Finland 11 38 9 -2 22
Banking Norge 7 11 -1 1 3
Banking Sverige 5 11 5 5 2

Commercial & Business

Banking 17 21 20 25 -17
BB Denmark 215 9 147 258 10
BB Finland -18 42 27 15 -12
BB Norway 0 10 -15 -5 -56
BB Sweden 10 12 8 8 -9
BBD Nordic 14 30 24 13 7

Wholesale Banking 10 -35 -1 4 53

C&IB Denmark 118 -40 186 - -
C&IB Finland 5 0 -65 - -
C&IB Norway -52 -22 -97 - -
C&IB Sweden 90 6 3 - -
C&IB Total 37 -14 2 10 -8
Banking Russia -622 -240 -305 -118 1236

1 Negativt belopp ar nettoaterforingar.

Pa det hela taget ar kreditkvaliteten god och kreditportféljens
utsikter fortsatt stabila. Vi réknar med att kreditférlusterna
under kommande kvartal forblir laga, ungefar i nivda med
genomsnittet fér 2018. Danska bolan redovisas till verkligt
varde. Forluster pa dessa redovisas darmed, enligt IFRS 9,
inte som kreditforluster utan som nettoresultat av poster till
verkligt varde.

Kreditportfolj

Exklusive omvanda repor minskade utlaningen till
allmanheten nagot till 300,2 md euro, fran 300,6 md euro
under forsta kvartalet. | lokala valutor var utlaningen
oférandrad jamfoért med forsta kvartalet.

Exklusive repor uppgick utlaningen till allmanheten som
redovisas till verkligt varde till 58 md euro, oférandrat jamfort
med forsta kvartalet. Detta inbegriper danska bolan som
uppgar till 54 md euro och redovisas till verkligt varde.

Utlaningen till allmanheten redovisad till upplupet
anskaffningsvarde uppgick till 242 md euro, oférandrat jamfort
med forsta kvartalet. Av denna portfélj utgjorde 4,5 md euro
osakra fordringar for 1an i kategori 3, ner fran 4,6 md euro
under forsta kvartalet.

Andelen osékra fordringar, brutto, (kategori 3) var 177 punkter
for utlaning som redovisas till upplupet anskaffningsvarde
(179 punkter under forsta kvartalet) och 112 punkter for
utlaning som redovisas till verkligt varde (112 punkter under
forsta kvartalet). Reserver i relation till osakra fordringar
(kategori 3) for utlaning som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde uppgick till 34 procent, ner fran 35 procent
under forsta kvartalet.
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Resultat
Rorelseresultat Periodens resultat

Roérelseresultatet uppgick till 900 mn euro, en 6kning med

45 procent i lokala valutor jamfoért med forra kvartalet och en
minskning med 33 procent i lokala valutor jamfort med
samma kvartal 2018. Exklusive jamforelsestérande poster,
Okade rorelseresultatet med 26 procent i lokala valutor jamfort
med forra kvartalet och minskade med 10 procent jamfort
med samma kvartal 2018.

Skatter

Skattekostnaden uppgick till 219 mn euro, att jamféra med
178 mn euro under forra kvartalet. Den effektiva skattesatsen
var 24,4 procent, att jamféra med 28,6 procent under forra
kvartalet och 18,4 procent under andra kvartalet i fjol.

Rorelseresultat per affirsomrade

Periodens resultat 6kade med 53 procent i lokala valutor
jA@mfort med forra kvartalet, till 681 mn euro. Avkastningen pa
eget kapital 6kade till 9,1 procent, fran 5,5 procent under férra
kvartalet.

Exklusive jamforelsestérande poster, 6kade periodens
resultat med 27 procent i lokala valutor jamfért med férra
kvartalet, till 681 mn euro, och avkastningen pa eget kapital
var 9,1 procent, upp fran 6,7 procent forra kvartalet.

Resultatet per aktie efter utspadning var 0,17 euro (0,10 euro
under forra kvartalet).

Lokal valuta

Kv2 19 Kv1 19 Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18  Kv2/Kvl  Kv2/Kv2 Kv2/Kvl  Kv2/Kv2
Mn euro
Personal Banking 268 202 259 249 241 33% 1% 33% 12%
Commercial & Business Banking 224 138 224 178 256 62% -13% 61% -12%
Wholesale Banking 151 139 142 216 216 9% -30% 9% -32%
Asset & Wealth Management 213 215 207 218 246 -1% -13% -1% -13%
Group Functions och 6vrigt 44 -73 -127 56 406 - - - -
Total koncernen 900 621 705 917 1365 45% -34% 45% -33%
Totalt koncernen, exkl. jamforelsestorande
poster’ 900 716 760 917 1016 26% -11% 26% -10%

1 Exklusive jamforelsestorande poster under kvl 2019 en icke avdragsgill kostnad pa 95 mn euro relaterad till avsattning for pagaende
penningtvattsrelaterade arenden. Under kv4 2018 redovisades en vinst pa 50 mn euro till féljd av omvardering av Euroclear, 38 mn euro efter skatt,
36 mn euro i vinst relaterade till férsaljningen av Ejendomme och 141 mn euro i forlust till foljd av nedskrivning av goodwill som avser Ryssland. Under kv2
en skattefri vinst pa 87 mn euro fran forsaljningen av aktier i UC och en skattefri vinst pa 262 mn euro fran férséljningen av Nordea Liv & Pension Danmark.
Kv1 2018 redovisades en vinst pa 135 mn euro till féljd av en ny varderingsmodell i Danmark, 105 mn euro efter skatt.

Forsta halvaret 2019 jam

Intdkterna minskade med 13 procent i lokala valutor och med
14 procent i euro jamfort med forra aret. Rorelseresultatet
minskade med 34 procent i lokala valutor och minskade med
35 procent i euro.

Intékter

Réantenettot minskade med 3 procent i lokala valutor och med
4 procent i euro jamfort med 2018. Den genomsnittliga
utlaningen i affarsomradena 6kade med 3 procent i lokala
valutor jamfort med 2018. Personal Banking stod fér den
storsta 6kningen. Den genomsnittliga inlaningen var
oférandrad.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 5 procent i lokala
valutor och 6 procent i euro jamfort med forra aret.

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade med
22 procent i bade lokala valutor och euro jamfoért med forra
aret.

Kostnader

Kostnaderna 6kade med 6 procent i lokala valutor och med
4 procent i euro jamfoért med forra aret och uppgick till

2 632 mn euro. Personalkostnaderna minskade med

4 procent i lokala valutor och med 5 procent i euro.
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fort med forsta halvaret 2018

Kreditforluster

Nettoavsattningar for kreditforluster 6kade till 103 mn euro
(upp frdn 99 mn euro forsta halvaret 2018), vilket motsvarar
en kreditférlustrelation pa 9 punkter (upp 1 punkt fran forsta
halvaret 2018). Forandringen i avsattningar jamfért med forsta
halvaret 2018 ar hanforlig till bade Personal Banking och
Commercial & Business Banking.

Periodens resultat
Periodens resultat minskade med 39 procent i bade lokala
valutor och euro, och uppgick till 1 124 mn euro.

Paverkan av valutarorelser

Valutardrelser hade en negativ effekt pa intakter och
kostnader, rorelseresultat samt utlaning och inlaning med
1 procentenhet jamfort med forra aret.
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Ovrig information

Kapitalposition och riskexponeringsbelopp
Nordeakoncernens karnprimarkapitalrelation, inklusive
periodens resultat, 6kade till 14,8 procent vid utgangen av
andra kvartalet, fran 14,6 procent vid utgangen av forsta
kvartalet 2019. Riskexponeringsbeloppet minskade med

3,3 md euro. Minskningen berodde framst pa lagre
marknadsrisk, férandrad konsolideringsmetod fér Luminor och
minskade Ovriga tillgangar, vilket delvis motverkades av 6kad
affarsaktivitet. Karnprimarkapitalet minskade med 0,2 md
euro, framst till féljd upplupen utdelning och férandringar i
formansbestamda pensionsplaner.

Priméarkapitalrelationen dkade till 17,3 procent, fran
17,1 procent under forsta kvartalet 2019, och den totala
kapitalrelationen 6kade till 19,8 procent, fran 19,5 procent.

Vid utgangen av andra kvartalet uppgick karnprimarkapitalet
till 23,6 md euro, primarkapitalet till 27,6 md euro och
kapitalbasen till 31,6 md euro.

Bruttosoliditeten dkade till 5,0 procent, fran 4,9 procent under
forra kvartalet.

Vid utgangen av andra kvartalet uppgick det ekonomiska
kapitalet till 27,8 md euro, en minskning med 0,4 md euro
jamfort med forsta kvartal 2019. Minskad kreditrisk och
marknadsrisk enligt pelare 1 motverkades delvis av hégre
IRK-golv samt en 6kning i Nordea Life & Pensions och
konservativ vardering.

Utvecklingen pa regelomradet

Den 7 juni publicerades reviderade versioner av
kapitalkravsférordningen (CRR Il), kapitalkravsdirektivet
(CRD V) och direktivet om aterhamtning och resolution av
banker (BRRD Il) i EU:s officiella tidning, sedan Europeiska
radet godkant reformerna den 14 maj 2019. Den nya
lagstiftningen trédde i kraft den 27 juni 2019, det vill sdga
tjugo dagar efter publiceringen i EU:s officiella tidning.
Huvuddelen av bestammelserna gallande CRR Il galler fran
andra kvartalet 2022, medan CRD V och BRRD Il ska ha
inforts i nationell lagstiftning senast fjarde kvartalet 2020.

Den 28 juni beslutade den finska Finansinspektionens
styrelse att behéalla Nordeas systemriskbuffert pa 3 procent.

Vidare beslutade danska naringslivsdepartementet den 4 juli

att hoja den kontracykliska kapitalbufferten till 1,5 procent.
Andringen trader i kraft under andra kvartalet 2020.

Riskexponeringsbelopp (md euro), kvartalsvis utveckling

Kapitalrelationer FWZ o KW3 O Kwd Kwl o KWE KwE Kwd el KW KvE O K Wl K2
1 16 16 1T 4T 47 17 18 18 18 18 13 19
Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218
%
CRR/CRDIV
Karnprimarkapitalrelation 14,8 14,6 15,5 20,3 19,9
Primarkapitalrelation 17,3 171 17,3 22,6 22,2
Total kapitalrelation 19,8 19,5 19,9 26,3 25,4
Karnprimarkapitalrelation, forandringar under kvartalet
0,1|%
0,2%
T
L I
-0,1% |
01%
Kwi 19 Volymer Cwvrigt Marknadsrisk och Andrad konscliderings- Kv2 19
kreditvardighetsjusteringar metod avseende Luminor
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Riskexponeringsbelopp (REA)
30 jun 31 mar 30 jun
2019 2019 2018
Mn euro
Kreditrisk 127 145 128 172 100 604
IRK-metoden 112 239 111 858 88 453
- stater 2012
- foretag 75 304 73978 54 824
- avancerade 63 163 62 063 44 851
- grundlaggande 12141 11915 9973
- institut 6 364 6129 6 297
- privatkunder 26 268 26 004 21747
- med sakerhet i fast egendom 833 1239 847
- Ovrigt 3470 4508 2726
Schablonmetoden 14 906 16 314 12151
- stater 554 536 125
- privatkunder 5193 7014 4329
- Ovrigt 9160 8764 7 698
Risk hanforlig till kreditvarderingsjusteringar 728 1099 793
Marknadsrisker 5165 7 253 3908
- handelslager, intern modell 3693 4790 2723
- handelslager, schablonmetoden 1049 1044 1185
- dvrig verksamhet, schablonmetoden 423 1419
Transfereringsrisk 1] 1
Operationell risk 15 698 15 698 16 487
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enligt artikel 458 CRR 663 673 624
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enligt artikel 458 CRR 10 330 10 112
Ytterligare riskexponeringsbelopp, artikel 3 CRR 152
Summa 159 729 163 007 122 568
Sammanfattning av poster som ingar i kapitalbasen
30 jun? 31 mar? 30 jun?
2019 2019 2018
Mn euro
Berakning av kapitalbas
Eget kapital i konsoliderad situation 28 378 29 219 30 329
Foreslagen/verkstalld utdelning -707 -1 394
Karnprimarkapital fére avdrag enligt CRR 28 378 28 512 28 935
Uppskjutna skattefordringar -61
Immateriella tillgangar -4 170 -4 167 -3914
IRK-reserveringar underskott (-) -90 -96 -3
Avdrag foér investeringar i kreditinstitut (50%)
Pensiontillgangar utover relaterade forpliktelser! -137 -148 -212
Ovriga poster, netto -328 -275 -331
Summa avdrag fran karnprimarkapitalet enligt CRR -4725 -4 686 -4 521
Karnprimarkapital (netto efter avdrag) 23 653 23 826 24414
Ovrigt primérkapital fore avdrag enligt CRR 3957 4002 2 836
Summa avdrag fran 6vrigt primarkapitalenligt CRR -8 -1 -17
Ovrigt primarkapital 3949 3991 2 819
Primérkapital (netto efter avdrag) 27 602 27 817 27 233
Supplementart kapital fére avdrag enligt CRR 4906 4 801 4810
IRK-reserveringar éverskott (+) 180 184 150
Avdrag for investeringar i kreditinstitut (50%)
Avdrag for investeringar i férsakringsféretag -1 000 -1 000 -1 000
Pensiontillgangar utdver relaterade forpliktelser
Ovriga poster, netto -63 -49 -60
Summa -883 -865 -910
Supplementart kapital 4023 3936 3900
Kapitalbas (netto efter avdrag) 31 625 31753 31133
1 Baserat pa villkorat godkédnnande av Finansinspektionen.
2 Inklusive arets resultat.
3 Exklusive arets resultat.
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Balansrakning

Tillgangarna i balansrakningen minskade med 7 md euro
under kvartalet och uppgick till 583 md euro. Utlaningen till
kreditinstitut och vardet av derivat 6kade jamfort med forra
kvartalet, medan utlaningen till allmanhet, rantebarande
vardepapper och 6vriga tillgangar minskade.

Utlaningen till kreditinstitut kade under kvartalet med 4 md
euro och uppgick till 18 md euro, medan utlaningen till
allmanheten minskade med 2 md euro under kvartalet och
uppgick till 324 md euro.

Ovriga tillgangar minskade med 11 md euro jamfért med forra
kvartalet, till 129 md euro.

Balansrakning

Kv219 Kv119 Kv418 Kv3 18 Kv2 18

Md euro

Utlaning till kreditinstitut 18 14 11 16 13
Utlaning till allmanheten 324 326 308 316 315
Derivat 42 39 37 37 44
Réantebarande vardepapper 70 al 76 75 75
Ovriga tillgangar 129 140 119 129 123
Summa tillgangar 583 590 551 573 570
Inlaning fran kreditinstitut 44 52 42 52 50
Inlaning fran allmanheten 177 176 165 174 176
Emitterade vardepapper 189 193 190 187 178
Derivat 44 41 40 39 45
Ovriga skulder 98 98 81 88 89
Summa eget kapital 31 30 33 33 32
Summa skulder och

eget kapital 583 590 551 573 570

Nordeas upplaning och likviditet

Under andra kvartalet emitterade Nordea 5,2 md euro i
langfristig skuld, exklusive danska sakerstallda obligationer,
varav cirka 3,3 md euro i form av sakerstallda obligationer,
1,6 md euro i form av seniora obligationer och 0,3 md euro i
form av forlagslan.

Bland de offentliga benchmarktransaktionerna under kvartalet
marktes en grén 7-arig senior icke-sakerstalld fastrante-
obligation pa 750 mn euro emitterad av Nordea Bank Abp, en
7-arig sakerstalld fastranteobligation pa 1,5 md norska kronor
emitterad av Nordea Eiendomskreditt, och en 8-arig
sakerstalld fastranteobligation pa 1 md euro emitterad av
Nordea Hypoteksbank.

Vid utgéngen av andra kvartalet uppgick den langfristiga
upplaningens andel av den totala upplaningen till cirka
79 procent.

Den kortsiktiga likviditetsrisken mats med flera olika matt, och
likviditetstackningskvoten (LCR) ar ett av dessa. Nordeas
likviditetstackningskvot uppgick enligt kapitalkravsférord-
ningens LCR-definition till 178 procent vid utgangen av andra
kvartalet. | euro och dollar uppgick LCR vid samma tidpunkt
till 195 procent respektive 291 procent. Nordeas
likviditetsreserv bestar av likvida vardepapper som
centralbankerna godtar som sakerhet och som har liknande
egenskaper som tillgdngar med hdg likviditet enligt CRD V.
Vardet pa dessa uppgick till 104 md euro vid utgangen av
andra kvartalet (103 md euro forsta kvartalet). Den langsiktiga
likviditetsrisken mats med hjalp av stabil
nettofinansieringskvot (NSFR). Vid utgangen av andra
kvartalet uppgick NSFR till 103,7 procent (103,2 procent
forsta kvartalet).
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Upplaning och likviditet*

Kv2 19 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218
Andel langfristig upplaning 79% 79% 7% 79% 84%
LCR summa 178% 199% 185% 209% 147%
LCR i euro 195% 274% 257% 253% 154%
LCR i dollar 291% 230% 214% 240% 160%

*Fran forsta kvartalet 2018 beraknas LCR-siffrorna enligt europeiska bank-
myndighetens LCR-definition. Tidigare LCR-siffror beraknades enligt svenska
finansinspektionens LCR-definition.

Marknadsrisk

Marknadsrisken (VaR) i handelslagret uppgick till 14 mn euro.
Jamfort med forra kvartalet sjonk den 6vergripande VaR-
nivan med 4 mn euro, till foljd av lagre ranterelaterat VaR.
Totalt sett utgérs VaR alltjamt huvudsakligen av marknadsrisk
i nordiska och europeiska lander.

Handelslager

Kv2 19 Kv119 Kv4 18 Kv3 18 Kv2 18

Mn euro

Total risk, VaR 14 19 18 15 12
Raénterisk, VaR 13 19 16 15 11
Aktierisk, VaR 3 3 2 4 2
Valutarisk, VaR 3 1 2 2 2
Kreditspreadrisk, VaR 3 5 6 3 4
Inflationsrisk 2 2 2 1 -
Diversifieringseffekt 40% 40% 38% 43% 40%

Den samlade marknadsrisken (VaR) i 6vrig verksamhet
minskade till 38 mn euro (47 mn euro under forra kvartalet),
framst till foljd av lagre ranterisk, netto. Nedgangen harrérde
framst fran danska kronor, efter minskade innehav av
statsobligationer och 6kade innehav av bostadsobligationer
under perioden.

Ovrig verksamhet

Kv219 Kv119 Kv418 Kv3 18 Kv218

Mn euro
Total risk, VaR 38 47 38 49 38
Ranterisk, VaR 40 48 39 49 38
Aktierisk, VaR 6 4 5 5 3
Valutarisk, VaR 1 1 1 2 1
Kreditspreadrisk, VaR 1 0 1 1 1
Diversifieringseffekt 18% 11% 20% 13% 11%
Nordeas aktie och kreditbetyg
Nordeas aktiekurs och kreditbetyg vid utgangen av andra
kvartalet 2019.
Nasdaq STO Nasdaq COP Nasdaq HEL
(SEK) (DKK) (EUR)
2017-09-30 110,40 85,15 11,44
2017-12-31 99,30 75,20 10,1
2018-03-31 89,10 63,12 8,61
2018-06-30 86,28 61,38 8,25
2018-09-30 96,86 70,02 9,46
2018-12-31 74,58 54,23 7,27
2019-03-31 70,75 50,79 6,81
2019-06-30 67,42 47,74 6,39
Moody's Standard & Poor's Fitch
Pa kort Palang Pa kort Pa lang Pa kort Palang
sikt sikt sikt sikt sikt sikt
P-1 Aa3 A-1+ AA- F1+ AA-
Nordea
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Nytt om forséaljningen av Luminor

2018 tecknade Nordea och DNB avtal om att gemensamt
salja 60 procent av Luminor till ett konsortium som leds av
riskkapitalfonder forvaltade av Blackstone. Affaren forutsatter
sedvanligt godkannande fran berérda myndigheter. Bland
annat ska ECB granska konsortiets agare.

Myndigheter i flera jurisdiktioner (baltiska myndigheter och
ECB) ska godkénna affaren. Ansdkningsprocessen har
slutforts och Blackstone vantar nu pa myndigheternas
godkannande, vilket innebar att affaren vantas genomféras
under andra halvaret 2019.

Den forsta aktieforsaljningen forvantas fa en positiv effekt pa
Nordeas karnprimarkapitalrelation med cirka 20 punkter.

Nordea har redan fatt ECB:s godkannande att behandla
innehavet i Luminor, for tillsynsdndamal, i enlighet med
kapitalandelsmetoden. Detta har paverkat karnprimarkapitalet
positivt med cirka 10 punkter, vilket redovisats i det finansiella
resultatet for andra kvartalet. Den aterstaende effekten pa
cirka 10 punkter realiseras nar affaren har slutforts.

Efter forsaljningen av Nordeas totala dgarandel i Luminor, och
da Luminor har aterbetalat finansieringen som tillhandahallits
av Nordea, vantas den positiva effekten (pro forma) pa
Nordeas karnprimarkapitalrelation bli cirka 40-45 punkter.

Nordea startar gemensamt bolag for
kundkdnnedom med fem andra nordiska banker
Den 5 juli 2019 meddelade Danske Bank A/S, DNB Bank
ASA, Nordea Bank Abp, Skandinaviska Enskilda Banken AB
(publ), Svenska Handelsbanken AB (publ) och Swedbank AB
(publ) att man bildat ett gemensamt bolag som ska utveckla
en plattform for hantering av KDK-uppgifter (kundkannedom).
EU-kommissionen har gett sitt godkdnnande i enlighet med
EU:s konkurrensregler.

Det gemensamma bolaget forbereder nu sin forsta
kommersiella lansering under 2020. Bolaget ar autonomt och
ska inledningsvis erbjuda KDK-tjanster till marknaden for
stora och medelstora foretag i Norden.

Bankernas framsta prioritering for samarbetet har varit att ta
fram en nordisk plattform med standardiserade processer for
hantering av KDK-uppgifter. Syftet ar att férbattra
kundupplevelsen genom att férenkla KDK-processerna for
foretagskunder och samtidigt forstérka bekdmpningen av
ekonomisk brottslighet i Norden.

De sex bankerna ska investera lika mycket i bolaget.

Nytt om forsédljningen av Nordeas innehav i Velliv
Nordea har under kvartalet salt 11 procent av aktierna i Velliv,
tidigare Liv & Pension Denmark. Det kvarvarande innehavet
uppgar till 19 procent och detta har féljaktligen

omklassificerats fran ett innehav i intresseforetag till ett vanligt

aktieinnehav. Nordea har tidigare traffat avtal om att sélja det
kvarvarande innehavet pa 19 procent till Velliv Foreningen.
Forsaljningen av 11 procent av aktierna fick ingen inverkan pa
resultatrakningen, men omklassificeringen av det kvarvarande
innehavet paverkar presentationen i resultatrékningen
framover.

Resultatet fran ECB:s heltickande utvardering

Den 18 juli 2019 publicerar ECB resultatet fran sin
heltadckande utvardering av Nordea, med bland annat
granskning av tillgéngarnas kvalitet (asset quality review,
AQR) och ett stresstest. Det 6vergripande resultatet fran
utvarderingen bekraftar Nordeas robusta kapitalposition, som
ligger Gver alla de gransvarden som ECB faststallt.

Nordeas AQR-justerade karnprimarkapitalrelation i
grundscenariot uppgar till 14,21 procent, vilket ar dver
gransvardet pa 8 procent. | det negativa stresscenariot
uppgar den AQR-justerade karnprimarkapitalrelationen till
9,23 procent, vilket ocksa ar dver ECB:s gransvarde pa

5,5 procent. Den metod som ECB har anvant i sitt stresstest
ar mer restriktiv an i Europeiska bankmyndighetens (EBA)
stresstest 2018, vilket i kombination med AQR:s inverkan
forklarar varfor den beraknade effekten pa Nordeas
kapitalposition ar stérre nu an i EBA:s stresstest.

Utvarderingen har gjorts utifran ECB:s uppdaterade AQR-
manual, som bygger pa ECB:s konservativa och forsiktiga
tolkning av avsattningskraven i IFRS. Den nya metoden skiljer
sig fran den i den férra AQR-manualen, eftersom den tar
hansyn till den nya standarden IFRS 9 och, enligt var mening,
ocksa inrymmer ECB:s foérvantningar om stegklassificering
och berakning av forvantade kreditforluster pa ett mer
normativt och stringent satt an tidigare, vilket resulterar i en
konservativ och forsiktig bedémning.

Utfallet fran AQR visar pa en konservativ bedémning av
aktuella reserver. Nordea har granskat resultatet och ar trygg
med den nuvarande nivan pa redovisade reserver. Det ar
darfor Nordeas beddmning, infor en ytterligare analys under
andra halvaret 2019, att utfallet fran AQR inte far nagon
vasentlig inverkan pa Nordeas konsoliderade
bokféringsmassiga resultat- eller balansrakning. Nordea
raknar med att det konservativa utfallet fran AQR kommer att
utvarderas ytterligare och diskuteras i kontakten med
tillsynsmyndigheten under andra halvaret 2019.

Nytt om forséljningen av Nordeas innehav i

LR Realkredit

Den 11 april tecknade Nordea, tillsammans med Ovriga agare,
avtal om att salja samtliga aktier i det danska bolaneinstitutet
LR Realkredit, dar Nordea innehar 39 procent av aktierna, till
Nykredit.

Den dverenskomna kdpeskillingen for Nordeas 39 procent
uppgar till cirka 1 md danska kronor. Affaren berédknas ge en
realisationsvinst pa 129 mn euro fér Nordea, efter skatt, nar
den har slutforts. Affaren far en marginellt positiv inverkan pa
karnprimarkapitalrelationen.

Aven om avtalet har undertecknats férutsatter slutfdrandet av
affaren att berérda myndigheter ger sitt godkédnnande.
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Kvartalsvis utveckling, koncernen

Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Jan-jun Jan-jun
2019 2019 2018 2018 2018 2019 2018
Mn euro
Réantenetto 1071 1056 1142 1123 1110 2127 2 226
Avgifts- och provisionsnetto 743 737 720 703 800 1480 1570
Nettoresultat av poster till verkligt varde 283 264 182 205 260 547 701
Andelar i intresseféretags och joint ventures resultat 24 14 15 48 33 38 61
Ovriga rérelseintakter 20 44 60 18 375 64 398
Summa rorelseintakter 2141 2115 2119 2097 2578 4256 4956
Allmanna administrationskostnader:
Personalkostnader -727 -718 -744 -726 -730 -1445 -1 528
Ovriga kostnader -304 -594 -390 -323 -350 -898 -853
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -149 -140 -250 -87 -74 -289 -145
Summa rorelsekostnader -1180 -1 452 -1 384 -1136 -1 154 -2 632 -2 526
Resultat fore kreditférluster 961 663 735 961 1424 1624 2430
Kreditforluster, netto -61 -42 -30 -44 -59 -103 -99
Rorelseresultat 900 621 705 917 1365 1521 2331
Skatt -219 -178 -200 -193 -250 -397 -479
Periodens resultat 681 443 505 724 1115 1124 1852
Resultat per aktie efter utspadning (DEPS), euro 0,17 0,10 0,13 0,18 0,28 0,27 0,46
DEPS, rullande 12 manader till periodens slut, euro 0,58 0,68 0,76 0,79 0,82 0,58 0,82
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Affarsomraden

Commercial &

Koncernfunktioner,

Personal Business Wholesale Asset & Wealth ovrigt och
Banking Banking Banking Management elimineringar Nordeakoncernen
Kv 2 Kv 1 Kv 2 Kv 1 Kv 2 Kv 1 Kv 2 Kv 1 Kv 2 Kv 1 Kv 2 Kv 1 For-
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 é&ndr.
Mn euro
Rantenetto 532 517 340 334 208 213 14 13 -23 -21 1071 1056 1%
Avgifts- och provisionsnetto 168 163 106 121 127 105 349 337 -7 11 743 737 1%
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 32 72 67 23 57 77 17 45 110 47 283 264 7%
Ovriga rorelseintakter -1 1 7 5 1 0 13 9 24 43 44 58
Summa rorelseintakter 731 753 520 483 393 395 393 404 104 80 2141 2115 1%
Summa roérelsekostnader -438 -500 -269 =311 -230 -300 -179 -189 -64 152 -1180 -1452 -19%
Kreditforluster -25 -51 -27 -34 -12 44 -1 0 4 -1 -61 -42  45%
Rorelseresultat 268 202 224 138 151 139 213 215 44 -73 900 621  45%
K/l-tal, % 60 66 52 64 59 76 46 47 - - 55 69
ROCAR, % 11 7 10 7 6 5 32 31 - - 10! 8!
Ekonomiskt kapital 8838 8740 6652 6483 8082 8309 2017 1968 2245 2716 27834 28216 -1%
Riskexponeringsbelopp 45415 44940 45840 44872 48117 49803 5542 5481 14 815 17 911 159729 163 007 -2%
Antal anstallda (omr. till
heltidstjanster) 9509 9390 4870 4830 2929 3007 2714 2699 9528 9358 29550 29284 1%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag? 1,1 1,1 741 73,5 771 79,0 - - 3,0 4.1 155,3  157,7 -2%
Bolan till privatkunder? 130,1 129,5 6,6 6,7 0 0 6,6 6,4 - - 143,3 1426 0%
Konsumtionslan?® 21,5 21,6 1,8 1,9 - - 1,9 1,8 - - 25,2 25,3 0%
Summa utlaning 152,7 152,2 82,5 82,1 771 79,0 8,5 8,2 3,0 41 323,8 325,6 -1%
Inlaning fran foretag? 1,8 1,8 38,5 38,5 46,8 50,6 - - -3,9 -5,5 83,2 85,4 -3%
Inlaning fran privatkunder? 78,6 76,7 2,8 2,8 0 0 11,9 11,4 - - 93,3 90,9 3%
Summa inlaning 80,4 78,5 41,3 41,3 46,8 50,6 11,9 11,4 -3,9 -55 176,5 176,3 0%
" Exklusive jamférelsestdrande poster.
2 For PeB: Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.
3 For CBB: Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa féretagskunder.
Commercial & Koncernfunktioner,
Personal Business Wholesale Asset & Wealth ovrigt och
Banking Banking Banking Management elimineringar Nordeakoncernen
Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun For-
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 &ndr.
Mn euro
Réantenetto 1049 1059 674 659 421 462 27 36 -44 10 2127 2226 -4%
Avgifts- och provisionsnetto 331 363 227 224 232 269 686 723 4 -9 1480 1570 -6%
Nettoresultat av poster till
verkligt varde 104 102 90 177 134 271 62 102 157 49 547 701 -22%
Ovriga rérelseintékter 0 0 12 19 1 0 22 12 67 420 102 459
Summa rorelseintakter 1484 1532 1003 1079 788 1002 797 873 184 470 4256 4956 -14%
Summa roérelsekostnader -938 -950 -580 -619 -530 -512 -368 -384 -216 -61 -2632 -2526 4%
Kreditfrluster -76 -52 -61 48 32 -100 -1 0 3 5 -103 -99 1%
Rorelseresultat 470 530 362 508 290 390 428 489 -29 414 1521 2331 -35%
K/l-tal, % 63 62 58 57 67 51 46 44 - - 62 51
ROCAR, % 9 21 8 12 6 8 31 30 - - 91 10°
Ekonomiskt kapital 8838 7732 6652 6236 8082 7741 2017 2440 2245 2385 27834 26534 5%
Riskexponeringsbelopp 45415 27245 45840 33097 48117 39196 5542 5518 14 815 17512 159729 122568 30%
Antal anstéllda (omr. till
heltidstjanster) 9509 9224 4870 4869 2929 2958 2714 2948 9528 9272 29550 29271 1%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag? 1,1 0,9 741 71,8 771 76,1 - - 3,0 26 1553 1514 3%
Bolan till privatkunder? 130,1 124,2 6,6 6,9 0 0 6,6 6,4 - - 1433 1375 1%
Konsumtionslan? 21,5 21,1 1,8 2,1 - - 1,9 2,7 - - 25,2 25,9 -3%
Summa utlaning 152,7 146,2 82,5 80,8 771 76,1 8,5 9,1 3,0 26 3238 3148 3%
Inlaning fran foretag? 1,8 2,4 38,5 37,4 46,8 48,6 - - -3,9 -2,0 83,2 86,4 -4%
Inlaning fran privatkunder? 78,6 74,9 2,8 3 0 0,1 11,9 12,1 - - 93,3 90,1 1%
Summa inlaning 80,4 77,3 41,3 40,4 46,8 48,7 11,9 12,1 -3,9 -20 1765 176,5 0%
" Exklusive jamférelsestérande poster.
2 For PeB: Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.
3 Fér CBB: Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa féretagskunder.
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Personal Banking

Inledning

Personal Banking fokuserar pa att leverera positiva
kundupplevelser varje dag. Vi erbjuder detta genom bade
fysiska och digitala kanaler med ett komplett utbud av
finansiella tjanster och Iésningar till privatkunder.

| affarsomradet ingar radgivning och kundservice,
produktutveckling, administration och digital utveckling. Alla
olika delar med en gemensam strategi, verksamhetsmodell
och styrning pa samtliga marknader.

Vi vill vara den ledande relationsbanken i Norden och att vara
kunder, partners och samhéllet som helhet ska se oss som en
tillforlitlig bank. Genom starkt engagemang och
vardeskapande radgivning vill vi fa kunderna att anfértro
Nordea alla sina bankaffarer. Kundernas 6nskemal férandras
snabbt och vi méter detta genom att ge mobilbanken en allt
mer central roll i kundrelationen. | mobilbanken finns allt
Nordea har att erbjuda inom digitala I6sningar och dar kan
kunderna snabbt och enkelt fa personlig radgivning och
annan service.

Nytt om vara prioriteringar

Personal Bankings huvudprioriteringar ar att starka
affarsfokus och genomféra strukturella
kostnadseffektiviseringar.

Vi starker affaren genom férbattrad kundupplevelse och
I6bnsam tillvaxt, framst genom att attrahera bolanekunder pa
alla vara marknader, héja sparandet bland vara
premiumkunder och ¢ka forsaljningen av konsumentkrediter i
vara digitala kanaler.

Vi ser flera positiva indikatorer pa en forbattrad
kundupplevelse. Till exempel har vi fler kundkontakter,
klagomalen har minskat markant och telefonkderna till
kundservice har blivit kortare. Kundndjdheten har borjat 6ka
till foljd av detta och ligger nu pa den hdgsta nivan pa sex
kvartal.

Nordeas andel av nyforsaljningen av bolan okar i alla vara
lander tack vare satsningen pa dessa kunder. Under andra
kvartalet 6kade var andel av den totala bolanemarknaden i
Sverige, vilket var forsta gangen pa tre ar. Vi har bland annat
satsat pa lokala kundtraffar, samarbeten med maklare och
byggforetag, annonskampanjer och utdkad tillganglighet for
kunderna i alla vara lander. Vidare kan vi numera erbjuda
gréna bolan ocksa i Finland.

Vi genomférde fler radgivningsmoten om sparande, bade pa
kontoren och online, jamfort med forra aret. Under andra
kvartalet fortsatte vi att utka den digitala radgivningen kring
sparande med var sparrobot Nora. Vi lanserade ocksa
enklare och snabbare tjanster, bland annat fér
manadssparande.

Inom konsumentkrediter fortsatter vi satsningen pa att utéka
vart digitala erbjudande och héja den digitala férsaljningen i
alla vara lander. Under andra kvartalet borjade vi erbjuda vara
norska kunder konsumentrediter via Gjensidige Banks snabba
och smidiga plattform.

Nagra exempel pa vara strukturella kostnadseffektiviseringar
ar att vi i allt storre utstrackning anvander kostnadseffektiva
digitala kundtjanst- och séljkanaler samtidigt som vi fortsatter
att automatisera och forenkla vara processer. Under andra
kvartalet lanserade vi var nya mobilbank i Danmark och var
chattrobot Nova vidareutvecklades genom allt fler
kundkontakter.

Finansiellt resultat

Intakterna minskade med 3 procent fran foregaende kvartal
pa grund av engangsposter under forsta kvartalet.
Rantenettot 6kade med 3 procent i lokala valutor fran férra
kvartalet. Gjensidige Bank var konsoliderad med Personal
Banking i Norge under hela andra kvartalet jamfért med bara
en manad under forsta kvartalet.
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| lokala valutor 6kade utlaningen jamfért med férra kvartalet i
samtliga lander. Efter en motig period steg férsaljningen av
bolan i samtliga lander.

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 4 procent i lokala
valutor jamfért med forra kvartalet tack vare hogre intakter
fran sparade som emellertid motverkades av intakter fran
forsaljning av sakforsakringar som bokfordes under forsta
kvartalet. Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade
till foljd av engangsposter i Danmark under forsta kvartalet.

Kostnaderna minskade med 12 procent i lokala valutor fran
forra kvartalet, vilket framst berodde pa att resolutionsavgiften
bokfordes i samtliga lander under forsta kvartalet.

Kreditforlusterna minskade fran forra kvartalet till féljd av
extraordindra avsattningar for konsumtionslan utan sakerhet i
Finland och Sverige under forsta kvartalet.

Personal Banking Danmark

Intakterna minskade med 16 procent i lokal valuta jamfort
med forra kvartalet. Nedgangen berodde pa engangsposter
som bokférdes i nettoresultat av poster till verkligt varde under
forsta kvartalet. Rantenettot 6kade med 4 procent i lokal
valuta fran forra kvartalet.

Bolanen fortsatte att 6ka medan konsumtionslanen var stabila
pa en mycket likvid marknad. Satsningen pa bolan, bland
annat utdkade mojligheter for kunderna att fa radgivning kring
bolan utanfor traditionella 6ppettider, har lett till 6kad
forsaljning.

Provisionsnettot minskade med 6 procent jamfoért med
foregaende kvartal. Nedgangen berodde framst pa intakter
fran forsaljning av sakférsakringar som bokfordes under forsta
kvartalet.

Kostnaderna sjonk nagot jamfort med forra kvartalet till foljd
av en minskad personalstyrka (omraknat till heltidstjanster).

Kreditférlusterna forblev laga.

Personal Banking Finland

Intakterna 6kade med 5 procent fran forra kvartalet till foljd av
hdégre dvriga intakter. Rantenettot Iag kvar pa samma niva
som forra kvartalet. Utlaningen 6kade, men det gjorde aven
pressen pa marginalerna.

En rekordhdg forsaljning av nya bolan bidrog till den stigande
utlaningen. Var andel av nyutlaningen ékade med

1,2 procentenheter i maj. Inlaningen fortsatte att 6ka, framst
pa grund av oron pa bdrsen.

Ovriga intakter 6kade fran férra kvartalet till f6ljd av en
engangsintakt fran likviditetshantering och
betalningsformedling, intakter fran forsaljning av
sakfoérsakringar och 6kad merforsaljning i samband med
bolaneaffarer.

Kostnaderna minskade med 6 procent jamfért med férra
kvartalet, vilket berodde pa att resolutionsavgiften bokférdes
under forsta kvartalet. Den underliggande
kostnadsutvecklingen var stabil.

Kreditforlusterna minskade jamfort med forra kvartalet da en
engangsavsattning bokfordes.

Personal Banking Norge

Intékterna steg med 19 procent i lokal valuta under andra
kvartalet. 14 procentenheter av 6kningen harrérde fran
konsolideringen av Gjensidige Bank (GB). | lokala valutor var
rantenettot oférandrat jamfort med forra kvartalet, exklusive
GB. Intaktsokningen fran utlaningen motverkades till viss del
av marginalpress.

Utlaningen 6kade med 1 procent i lokal valuta, framst till f6ljd
av Okad forsaljning av bolan. Inlaningen starktes av
sasongseffekter och 6kade med 4 procent fran féregaende
kvartal.

Ovriga intékter dkade fran foregéende kvartal framst genom
hogre intakter fran sparande, hdgre nettoresultat av poster till
verkligt varde och hdga 6vriga intakter som var
sasongsrelaterade.

Kostnaderna i lokal valuta minskade med 13 procent fran
féregaende kvartal da resolutionsavgiften bokfordes. Jamfort
med samma period i fjol steg kostnaderna. 19 procent av
denna 6kning berodde pa att GB fanns med i bokféringen
under andra kvartalet i ar.

Kreditférlusterna minskade under andra kvartalet.
Integrationen av GB fortskrider enligt plan.

Personal Banking Sverige

Intdkterna var nagot lagre i lokal valuta an forra kvartalet,
framst till foljd av att rantenettot minskade med 1 procent
jamfort med forra kvartalet till féljd av 1agre marginaler pa
utlaningen, som emellertid uppvagdes av hogre intékter fran
inlaningen.

Bolanen fortsatte att 6ka i lokal valuta till foljd av ett stérre
infléde av nya bolanekunder. Var 6kning Iag i linje med
tillvaxten pa bolanemarknaden. Utlaningsmarginalerna
pressades av lagre snittpriser pa bolanemarknaden och hogre
upplaningskostnader.

Provisionsnettot var stabilt i lokal valuta jamfort med férra
kvartalet. Intéakterna fran sparande fortsatte att dka till féljd av
positiv nettoférsaljning och gynnsam marknadsutveckling. De
Okade intakterna fran sparande motverkades av intakter fran
férsaljning av sakférsékringar som bokférdes under forsta
kvartalet.

Kostnaderna minskade med 23 procent jamfért med forra
kvartalet, vilket berodde pa att resolutionsavgiften bokférdes
under forsta kvartalet. Den underliggande
kostnadsutvecklingen var stabil.

Kreditforlusterna minskade jamfort med forra kvartalet da en
engangsavsattning bokférdes.

Distributionsavtal med Asset & Wealth Management
Resultatet exklusive distributionsavtalet med Wealth
Management ar i Overensstammelse med principen om att
alla intakter, kostnader och kapital allokeras till den
kundansvariga enheten. Denna princip 6verensstammer med
den interna ledningsrapporteringen och med den princip som
tildmpas i alla 6vriga produktenheter i koncernen.

Nordea



Nordea Halvarsrapport 2019 @

Personal Banking totalt

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1 Kv2 Kvi Kv2 19 18 Euro valuta
Mn euro
Rantenetto 532 517 535 507 520 3% 2% 3% 3% 1049 1059 -1% 0%
Avgifts- och provisionsnetto 168 163 167 172 183 3% -8% 4% 7% 331 363 9%  -8%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 32 72 38 28 14 -56% -58% 104 102 2% 3%
Resultatandelar i intr.féretag + 6vr.
intakter -1 1 -2 -1 1 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 731 753 738 706 718 3% 2% -3% 3% 1484 1532 -3% -2%
Summa kostnader inkl. allokeringar -438 -500 -459 -450 447 12% 2% 12% 1% -938 -950 1% 0%
Resultat fore kreditforluster 293 253 279 256 271 16% 8% 16% 10% 546 582 6%  -4%
Kreditforluster -25 -51 -20 -7 -30 -76 -52
Roérelseresultat 268 202 259 249 241 33% 11% 33% 12% 470 530 -11% -10%
K/l-tal, % 60 66 62 64 62 63 62
ROCAR, % 11 7 10 10 10 9 21
Ekonomiskt kapital 8 838 8740 7 873 7 860 7732 1% 14% 2% 14% 8 838 7732 14% 14%
Riskexponeringsbelopp 45415 44940 41489 27511 27245 1% 67% 2% 68% 45415 27245 67% 68%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 9509 9390 9114 9085 9224 1% 3% 1% 3% 9509 9224 3% 3%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag’ 1,1 1,1 1,0 1,0 09 0% 22% 0% 10% 1,1 09 22% 10%
Bolan till privatkunder 1301 1295 1250 1253 1242 0% 5% 1% 6% 1301 1242 5% 6%
Konsumtionslan 21,5 21,6 20,5 20,9 21,1 0% 2% 0% 3% 21,5 21,1 2% 3%
Summa utlaning 152,7 152,2 1465 1472 1462 0% 4% 1% 5% 1527 146,2 4% 5%
Inléning fran foretag? 18 18 18 18 24 0% -25% 0% -25% 1,8 24 -25% -25%
Inlaning fran privatkunder 78,6 76,7 74,3 74,9 749 2% 5% 3% 6% 78,6 74,9 5% 6%
Summa inlaning 80,4 78,5 76,1 76,7 773 2% 4% 3% 5% 80,4 77,3 4% 5%
" Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.
Personal Banking totalt exklusive allokeringar enligt avtal med Wealth Management.

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1i Kv2 Kv1 Kv2 19 18 Euro valuta
EURmM
Rantenetto 532 517 535 507 520 3% 2% 3% 3% 1049 1059 -1% 0%
Avgifts- och provisionsnetto 289 282 281 297 305 2% 5% 5% -3% 571 613 7%  -5%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 32 72 38 28 14 -56% -58% 104 102 2% 3%
Resultatandelar i intr.féretag + évr.
intakter -1 1 -2 -1 1 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 852 872 852 831 840 2% 1% 2% 3% 1724 1782 -3% 2%
Summa kostnader inkl. allokeringar -469 -534 -484 -477 475 12% 1% -12% 0% -1003 -1007 0% 1%
Resultat fore kreditférluster 383 338 368 354 365 13% 5% 14% 6% 721 775 7% -5%
Kreditforluster -25 -51 -18 -8 -30 -76 -52
Rérelseresultat 358 287 350 346 335 25% 7% 26% 8% 645 723 -11% -9%
K/l-tal, % 55 61 57 57 57 58 57
ROCAR, % 14 10 13 13 13 12 27
Ekonomiskt kapital 9153 9051 8233 8234 8110 1% 13% 2% 9% 9153 8110 13% 9%
Riskexponeringsbelopp 45415 44940 41489 27511 27245 1% 67% 2% 68% 45415 27245 67% 68%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 9509 9390 9114 9085 9224 1% 3% 1% 3% 9509 9224 3% 3%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag’ 1,1 1,1 1,0 1,0 09 0% 22% 0% 10% 1,1 09 22% 10%
Bolan till privatkunder 130,1 1295 1250 1253 1242 0% 5% 1% 6% 13011 124,2 5% 6%
Konsumtionslan 21,5 21,6 20,5 20,9 21,1 0% 2% 0% 3% 21,5 21,1 2% 3%
Summa utlaning 152,7 1522 1465 1472 1462 0% 4% 1% 5% 152,7 146,22 4% 5%
Inléning fran foretag? 1,8 1,8 1,8 1,8 24 0% -25% 0% -25% 1,8 24 -25%  -25%
Inlaning fran privatkunder 78,6 76,7 74,3 74,9 749 2% 5% 3% 6% 78,6 74,9 5% 6%
Summa inlaning 80,4 78,5 76,1 76,7 77,3 2% 4% 3% 5% 80,4 77,3 4% 5%

" Personal Banking tillhandahaller foretagsutlaning och inlaning till vissa privatkunder.
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Personal Banking Danmark

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Jan-jun
19 19 18 18 18 Kvl Kv2 19 18 19/18

Mn euro
Rantenetto 145 140 148 143 143 4% 1% 285 283 1%
Avgifts- och provisionsnetto 48 51 48 51 50 6% -4% 99 107 7%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 14 54 15 15 0 68 80
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter -1 0 -2 0 0 -1 -1
Summa intékter inkl. allokeringar 206 245 209 209 193 -16% 7% 451 469 -4%
Summa kostnader inkl. allokeringar -134 -135 -145 -146 147 1% 9% -269 -291 -8%
Resultat fore kreditforluster 72 110 64 63 46 -35% 57% 182 178 2%
Kreditférluster -4 3 -5 -4 -7 -1 -15
Rorelseresultat 68 113 59 59 39 -40% 74% 181 163 11%
K/l-tal, % 65 55 69 70 76 60 62
ROCAR, % 14 21 12 12 8 18 8
Ekonomiskt kapital 1670 1651 1479 1497 1503 1% 11% 1670 1503 11%
Riskexponeringsbelopp 9 095 9 045 8 766 7 658 7617 1% 19% 9095 7617 19%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 1943 1977 2001 2 051 2110 29 -8% 1943 2110 -8%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 0,2 0,2 0,2 0,2 02 0% 0% 0,2 0,2 0%
Bolan till privatkunder 30,7 30,6 30,5 30,3 302 0% 2% 30,7 30,2 2%
Konsumtionslan 9,0 9,1 9,2 9,5 98 1% -8% 9,0 9,8 -8%
Summa utlaning 39,9 39,9 39,9 40,0 402 0% -1% 39,9 40,2 1%
Inlaning fran féretag 1,6 1,5 1,6 1,6 21 7% -24% 1,6 2,1 _24%
Inlaning fran privatkunder 23,3 22,9 22,9 23,3 235 29 1% 23,3 23,5 1%
Summa inlaning 249 24,4 24,5 249 25,6 2% -3% 249 25,6 -3%
Personal Banking Finland

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Jan-jun

19 19 18 18 18 Kv1  Kv2 19 18 19/18

Mn euro
Rantenetto 102 102 106 103 108 0% -6% 204 210 -3%
Auvgifts- och provisionsnetto 45 40 41 45 47 13% 4% 85 92 -8%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 7 4 8 4 3 11 6
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter 0 0 0 0 0 0 1
Summa intékter inkl. allokeringar 154 146 155 152 158 5% -3% 300 309 -3%
Summa kostnader inkl. allokeringar -116 -123 -108 -107 114 -6% 2% -239 -232 3%
Resultat fore kreditforluster 38 23 47 45 44 65% -14% 61 77 -21%
Kreditforluster -9 -31 -7 2 -18 -40 -29
Rorelseresultat 29 -8 40 47 26 12% 21 48 -56%
K/l-tal, % 75 84 70 70 72 80 75
ROCAR, % 7 -2 8 9 5 2 2
Ekonomiskt kapital 1473 1457 1579 1627 1613 1%  -9% 1473 1613 -9%
Riskexponeringsbelopp 8017 7948 7762 8 085 8 084 1% 1% 8017 8 084 1%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 2260 2178 2103 2036 2154 49 59 2260 2154 5%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 0 0 0 0 0 0 0
Bolan till privatkunder 26,6 26,4 26,3 26,4 26,6 1% 0% 26,6 26,6 0%
Konsumtionslan 6,2 6,2 6,3 6,3 6,3 0% -2% 6,2 6,3 2%
Summa utlaning 32,8 32,6 32,6 32,7 329 1% 0% 32,8 32,9 0%
Inlaning fran foretag 0 0 0,1 0,1 0,1 0 0,1
Inlaning fran privatkunder 22,2 21,6 211 21,0 211 3% 5% 22,2 211 5%
Summa inlaning 22,2 21,6 21,2 21,1 21,2 3% 5% 22,2 21,2 5%
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Personal Banking Norge

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1 Kv2 Kv1 Kv2 19 18 Euro valuta
Mn euro
Rantenetto 122 104 104 97 97 17% 26% 16% 27% 226 192 18% 19%
Avgifts- och provisionsnetto 19 16 22 23 22 19% -14% 25% -5% 35 40 -13% -8%
Nettores. av poster till verkligt varde 9 7 2 5 6 16 8
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga
intakter 1 0 0 0 1 1 3
Summa intékter inkl. allokeringar 151 127 128 125 126 19% 20% 19% 23% 278 243 14% 16%
Summa kostnader inkl. allokeringar -75 -85 -56 -64 61 -12% 23% -13% 25% -160 -136 18% 19%
Resultat fore kreditforluster 76 42 72 61 65 81% 17% 83% 20% 118 107 10% 12%
Kreditforluster 6 -10 1 -1 2 16 2
Rorelseresultat 70 32 73 60 63 1% 13% 102 105 -3% 2%
K/l-tal, % 50 67 44 51 48 58 56
ROCAR, % 12 6 14 12 13 9 5
Ekonomiskt kapital 2067 2050 1610 1590 1552 1% 33% 1% 38% 2067 1552 33% 38%
Riskexponeringsbelopp 11602 11438 8378 5144 4993 1% 2% 11602 4993
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 942 965 805 824 813 2% 16% -2% 16% 942 813 16% 16%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 0 0 0 0 0 0 0
Bolan till privatkunder 32,3 31,9 26,9 27,9 273 1% 18% 2% 21% 32,3 27,3 18% 21%
Konsumtionslan 2,9 2,9 1,5 1,5 15 0% 93% 0% 93% 2,9 1,5 93% 93%
Summa utlaning 35,2 34,8 28,4 29,4 288 1% 22% 1% 25% 35,2 28,8 22% 25%
Inlaning fran féretag 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0% 0%
Inlaning fran privatkunder 10,8 10,5 8,0 8,6 88 3% 23% 3% 26% 10,8 8,8 23% 26%
Summa inlaning 11,0 10,6 8,1 8,7 90 4% 22% 4% 25% 11,0 9,0 22% 25%
Personal Banking Sverige

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1 Kv2 Kv1 Kv2 19 18 Euro  valuta
Mn euro
Rantenetto 168 172 180 168 176 2% 5% -1% -2% 340 376 -10% -6%
Avgifts- och provisionsnetto 56 58 59 64 61 3% -8% 0% -5% 114 124 -8% -5%
Nettores. av poster till verkligt varde 4 4 13 4 4 8 7 14% 14%
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga
intakter 0 0 0 0 0 0 5
Summa intékter inkl. allokeringar 228 234 252 236 241 3% 5% 0% -3% 462 512 -10% 7%
Summa kostnader inkl. allokeringar -116 -156 -119 -115 17 -26% 1% -23% 3% =272 =275 1% 2%
Resultat fore kreditforluster 112 78 133 121 124 44% -10% 45% -8% 190 237 -20% 7%
Kreditférluster -6 12 -6 -6 -2 18 6
Rorelseresultat 106 66 127 115 122 61% -13% 64% -11% 172 231 -26% -23%
K/l-tal, % 51 67 47 49 49 59 54
ROCAR, % 13 7 13 12 14 10 7
Ekonomiskt kapital 2800 2761 2971 2897 2726 1% 3% 3% 1% 2800 2726 3% 1%
Riskexponeringsbelopp 15581 15356 15428 5393 4767 15581 4767
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 1908 1923 1891 1893 1933 -1% -1% -1% -1% 1908 1933 -1% -1%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 0,8 0,8 0,8 0,7 07 0% 14% 0% 14% 0,8 0,7 14% 14%
Bolan till privatkunder 40,6 40,7 411 40,8 400 0% 2% 1% 3% 40,6 40,0 2% 3%
Konsumtionslan 3,4 3,4 3,6 3,6 36 0% 6% 3% -5% 34 3,6 -6% -5%
Summa utlaning 44,8 44,9 45,5 45,1 43 0% 1% 1% 2% 44,8 44,3 1% 2%
Inlaning fran féretag 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0% 0% 0% 0% 0,1 0,1 0% 0%
Inlaning fran privatkunder 22,3 21,9 22,2 22,0 21,4 2% 4%, 4% 5% 22,3 21,4 4% 5%
Summa inlaning 22,4 22,0 22,3 22,1 215 2% 4% 4% 5% 22,4 21,5 4% 5%
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Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-jun

19 19 18 18 18 Kv2/Kv1  Kv2/Kv2 19 18 19/18
Mn euro
Réantenetto -5 -1 -3 -4 -4 -6 -2
Avgifts- och provisionsnetto 0 -2 -3 -11 3 -2 0
Nettoresultat av poster till verkligt varde -2 3 0 0 1 1 1
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga intékter -1 1 0 -1 0 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar -8 1 -6 -16 0 -7 -1
Summa kostnader inkl. allokeringar 3 -1 -31 -18 -8 2 -16
Resultat fore kreditférluster -5 1] -37 -34 -8 -5 -17
Kreditforluster 0 -1 -3 2 -1 -1 0
Rorelseresultat -5 -1 -40 -32 -9 -6 -17
Ekonomiskt kapital 828 821 234 249 338 828 338
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 2456 2347 2314 2281 2214 5% 11% 2456 2214 11%
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Commercial and Business Banking

Inledning

Commercial & Business Banking har en marknadsledande
stallning i Norden och bestar av Business Banking,
Transaction Banking och Nordea Finance. Vi har éver 4 800
medarbetare och betjanar knappt 550 000 féretagskunder via
fysiska och digitala kanaler som vi anvander for att erbjuda
banktjanster fran Nordea och vara samarbetsparter. Vi gor en
insats for samhallet genom att erbjuda vart bankekosystem till
entreprendrer, uppstartsféretag och etablerade foretag, vilket
hjalper manniskor och féretag att lyckas med sina nordiska
idéer och paverka pa ett hallbart satt.

Business Banking betjanar stora och medelstora foretag
genom en relationsdriven modell som sékerstaller hog
tillganglighet och formaga att uppfylla komplexa behov.
Smaféretagen och deras agare betjanas pa distans i Business
Banking Direct med stor flexibilitet for att sakerstélla snabba
reaktioner nar kundernas efterfragan och marknaden
forandras.

Transaction Banking betjanar alla Nordeas kundsegment med
betalnings- och transaktionstjanster samt arbetar med Open
Banking- och blockkedje-/DLT-initiativ pa alla plattformar i
banken. Transaction Banking bestar av Cards, Trade
Finance, Cash Management och Mobile- & E-Commerce &
co-Innovation. De tillhandahaller de senaste digitala
innovationerna som mojliggér Nordeas kundvision.

Nordea Finance har ett brett utbud av produkter och tjanster,
fran enklare finansiering utan sakerhet till privatkunder till
mycket komplex finansiering av hela leverantdrskedjor for
stora foretagskunder. Nordea Finance ansvarar for
handelsfinansiering och féretagshypotek i Nordea och arbetar
med tre olika produktgrupper: investeringskrediter,
rorelsekrediter och konsumentkrediter.

Nytt om vara prioriteringar

Commercial & Business Bankings framsta prioritering ar att

Oka nojdheten bland vara foretagskunder. For att halla i den
positiva trenden frdn 2017 och 2018 lanserade och trappade
vi upp flera initiativ under forsta halvaret 2019.

Lanseringen fortsatter av den forbattrade internetbanken for
foretag, "Nordea Business”. | Sverige har vi nu bjudit in
nastan 90 000 svenska kunder och samtidigt pagar pilotforsék
i Danmark och Finland. Nordea Business ska bli var nya
digitala kanal dar vi bade betjanar vara féretagskunder och
erbjuder smidig sjalvbetjaning av produkter och Iésningar.

| Danmark lanserade vi ett samarbete med CrediWire dar vi
erbjuder vara kunder en enkel och tydlig realtidséversikt dver
deras ekonomi och smidigt informationsutbyte med Nordea
eller andra intressenter for att frigéra tid for kunder.

We.trade, en plattform som bygger pa blockkedjeteknik dar
vara kunder kan gora internationella affarer snabbt, enkelt och
utan pappersexercis, har nu lanserats i samtliga nordiska
lander. We.trade effektiviserar verksamheten och digitaliserar
kundupplevelsen for vara foretagskunder nar de handlar med
foretag i andra lander.

| Sverige lanserades gréna billan och grén billeasing som ger
vara kunder ett hallbart finansieringsalternativ. Gréna lan och
gron leasing, inklusive rabatt, erbjuds for bilar som
uteslutande drivs med el.

Open Banking ar nu igang i alla nordiska lander. Vi erbjuder
for narvarande tva granssnitt for applikationsprogrammering:
Instant Reporting (kontoinformation i realtid) och Markets FX
(automatisk valutahandel och riskhantering).
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Den underliggande dkningen i affarsaktiviteten fortsatter. |
lokala valutor 6kade utldningen med nara 3 procent under
andra kvartalet jamfort med samma period i fjol. Vi noterar en
bred tillvaxt pa alla vara marknader och vi fortsatter att vara
selektiva. Den hogsta tillvaxten kom fran Business Banking i
Norge och Sverige med 7 procent respektive 5 procent.
Utlaningen i Business Banking i Danmark och Finland 6kade
med 2 procent jamfért med samma period i fjol. | Business
Banking Direct sjonk utlaningen med 2 procent, och det var
den privata utlaningen till foretagsédgarna som minskade.

Finansiellt resultat

Intdkterna 6kade med 8 procent jamfort med forsta kvartalet.
Justerat for justeringar till verkligt varde avseende en
kreditportfdlj i Danmark under forsta kvartalet minskade
intakterna med 1 procent i lokala valutor.

Rantenettot kade med 2 procent i lokala valutor jamfért med
forra kvartalet. Utlaningen 6kade med 3 procent i lokala
valutor jamfért med andra kvartalet i fjol. Priskonkurrensen
hardnar pa samtliga marknader.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 12 procent fran
den hdga nivan under forsta kvartalet medan nettoresultat av
poster till verkligt varde 6kade med 191 procent. Denna
uppgang berodde pa en justering till verkligt varde av en
kreditportfélj i Danmark som tyngde forsta kvartalet.
Underliggande nettoresultat av poster till verkligt varde var
oférandrat. Den hdga efterfragan pa risksakring och
valutavaxling motverkades av negativa justeringar till verkligt
varde.

| lokala valutor minskade kostnaderna med 13 procent fran
forra kvartalet. Resolutionsavgiften for helaret ingar i forsta
kvartalet. Jamfort med samma period i fjol minskade
kostnaderna med 4 procent.

Roérelseresultatet var 224 mn euro, en minskning med 8 mn
euro fran forra kvartalet, justerat fér resolutionsavgifter och
justeringar till verkligt varde.

K/I-talet for andra kvartalet var 52 procent, en férbattring med
3 procentenheter fran samma kvartal i fjol som berodde pa
bade hogre intakter och lagre kostnader. ROCAR var

10 procent under andra kvartalet, en minskning med

3 procentenheter fran samma period i fjol som berodde pa att
de hogre intédkterna och lagre kostnaderna motverkades av
normaliserade kreditforluster.
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Commercial & Business Banking totalt

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan- Jan- Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1i Kv2 Kv1 Kv2 jun19 jun18 Euro valuta
Mn euro
Réntenetto 340 334 347 329 333 2% 2% 2% 3% 674 659 2% 3%
Avgifts- och provisionsnetto 106 121 112 105 110 -12% -4% -12% -3% 227 224 1% 3%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 67 23 72 48 57 90 177
Resultatandelar i intresseforetag + 6vriga
intakter 7 5 6 5 10 12 19
Summa intékter inkl. allokeringar 520 483 537 487 510 8% 2% 8% 3% 1003 1079 -1% -6%
Summa kostnader inkl. allokeringar -269 =311 -281 -269 -281 -14% -4% -13% -4% -580 -619 -6% -5%
Resultat fore kreditforluster 251 172 256 218 229 46% 10% 47% 1% 423 460 -8% 7%
Kreditforluster -27 -34 -32 -40 27 -61 48
Rorelseresultat 224 138 224 178 256 62% -13% 61% -12% 362 508 -29% -28%
K/l-tal, % 52 64 52 55 55 58 57
ROCAR, % 10 7 11 9 13 8 12
Ekonomiskt kapital 6652 6483 6261 6230 6236 3% 7% 3% 9% 6652 6236 7% 9%
Riskexponeringsbelopp 45840 44872 44310 33143 33097 2% 39% 3% 39% 45840 33097 39% 39%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 4870 4830 4820 4825 4869 1% 0% 1% 0% 4870 4869 0% 0%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 741 73,5 72,7 73,0 71,8 1% 3% 1% 4% 74,1 71,8 3% 4%
Bolan till privatkunder" 6,6 6,7 6,7 6,8 69 -1% -4% 0% -4% 6,6 6,9 -4% -4%
Konsumtionslan' 1,8 1,9 2,0 2,1 21 5% -14% -5% -14% 1,8 21 -14%  -14%
Summa utlaning 82,5 82,1 81,4 81,9 80,8 0% 2% 1% 3% 82,5 80,8 2% 3%
Inlaning fran féretag 38,5 38,5 38,0 36,9 37,4 0% 3% 0% 3% 38,5 37,4 3% 3%
Inlaning fran privatkunder’ 2,8 2,8 2,8 2,8 30 0% -7% 4% -3% 2,8 30 7% 3%
Summa inlaning 41,3 41,3 40,8 39,7 40,4 0% 2% 0% 3% 41,3 40,4 2% 3%

' Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa féretagskunder.

Commercial & Business Banking totalt exklusive allokeringar enligt avtal med Wealth Management.

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan- Jan- Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1 Kv2 Kvi Kv2 jun19 jun18 Euro  valuta
Mn euro
Réntenetto 340 334 347 329 333 2% 2% 2% 3% 674 659 2% 3%
Avgifts- och provisionsnetto 133 148 137 131 135 -10% -1% -9% -1% 281 294 -4% -3%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 67 23 72 48 57 90 177
Resultatandelar i intresseféretag + évriga
intakter 7 5 6 5 10 12 19
Summa intékter inkl allokeringar 547 510 562 513 535 7% 2% 8% 3% 1057 1149 -8% 7%
Summa kostnader inkl allokeringar -276 -320 -287 -275 -287 -14% -4% -13% -3% -596 -637 -6% -5%
Resultat fore kreditforluster 271 190 275 238 248 43% 9% 43% 10% 461 512 -10% -9%
Kreditférluster -27 -34 -31 -41 27 -61 48
Rorelseresultat 244 156 244 197 275 56% -11% 55% -11% 400 560 -29% -28%
K/I-tal, % 50 63 51 54 54 56 55
ROCAR, % 1 7 12 9 13 9 13
Ekonomiskt kapital 6771 6606 6393 6364 6363 2% 6% 3% 9% 6771 6363 6% 9%
Riskexponeringsbelopp 45840 44872 44310 33143 33097 2% 39% 3% 39% 45840 33097 39%  39%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 4870 4830 4820 4825 489 1% 0% 1% 0% 4870 4869 0% 0%
Volymer, md euro:
Utlaning till féretag 74,1 73,5 72,7 73,0 71,8 1% 3% 1% 4% 74,1 71,8 3% 4%
Bolan till privatkunder" 6,6 6,7 6,7 6,8 69 1% -4% 0% -4% 6,6 6,9 -4% -4%
Konsumtionslan' 1,8 1,9 2,0 2,1 21 5% -14% -5% -14% 1,8 21 -14%  -14%
Summa utlaning 82,5 82,1 81,4 81,9 80,8 0% 2% 1% 3% 825 808 2% 3%
Inléning fran féretag 38,5 38,5 38,0 36,9 374 0% 3% 0% 3% 385 374 3% 3%
Inléning frén privatkunder! 2,8 2,8 2,8 2,8 30 0% -7% 4% -3% 2,8 3,0 7% -3%
Summa inlaning 41,3 41,3 40,8 39,7 404 0% 2% 0% 3% 41,3 404 2% 3%

' Commercial & Business Banking tillhandahaller privata utlaning och inlaning till vissa foretagskunder.
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Business Banking

Local valuta

Jan-jun Jan- Jan-jun 19/18
Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv2/Kvl Kv2/Kv2 Kv2/Kv1l Kv2/Kv2 19 Jun18 EUR Lokal
Riantenetto, mn euro
Business Banking Denmark 77 74 77 77 76 4% 1% 5% 3% 151 154 -2% -1%
Business Banking Finland 65 65 66 64 64 0% 2% 0% 2% 130 125 4% 4%
Business Banking Norway 73 72 74 69 70 1% 4% -1% 4% 145 140 4% 4%
Business Banking Sweden 66 66 65 63 63 0% 5% 1% 6% 132 122 8% 11%
Business Banking Direct 55 54 55 50 53 2% 4% 4% 6% 109 104 5% 6%
Ovrigt 4 3 10 6 7 7 14
Kreditforluster, mn euro
Business Banking Denmark -24 -1 -18 -29 -1 -25 -14
Business Banking Finland 6 -14 -9 -5 4 -8 25
Business Banking Norway 0 -4 6 2 22 -4 32
Business Banking Sweden -5 -6 -4 -4 4 -1 5
Business Banking Direct 2 -3 -1 -1 -1 -1 -1
Ovrigt -6 -6 -6 -3 -1 -12 1
Utlaning, md euro
Business Banking Denmark 21,6 21,5 21,7 21,4 21,2 0% 2% 0% 2% 21,6 21,2 2% 2%
Business Banking Finland 13,4 13,2 13,2 13,4 13,2 2% 2% 2% 2% 13,4 13,2 2% 2%
Business Banking Norway 16,6 16,1 15,8 16,2 15,8 3% 5% 3% 7% 16,6 15,8 5% 7%
Business Banking Sweden 19,2 19,4 19,0 19,0 18,4 -1% 4% 1% 5% 19,2 18,4 4% 5%
Business Banking Direct 11,8 11,9 11,7 11,9 12,0 1% 2% -1% 2% 11,8 12,0 2% -2%
Ovrigt -0,1 0 0 0 0,2 -0,1 0,2
Inlaning, md euro
Business Banking Denmark 6,2 6,1 6,1 6,2 6,1 2% 2% 2% 2% 6,2 6,1 2% 2%
Business Banking Finland 7,8 7,7 7,8 7,2 7,6 1% 3% 1% 3% 7,8 7,6 3% 3%
Business Banking Norway 6,7 7,0 6,6 6,7 6,6 -4% 2% -3% 5% 6,7 6,6 2% 5%
Business Banking Sweden 9,0 9,3 9,1 8,6 9,0 -3% 0% -1% 1% 9,0 9,0 0% 1%
Business Banking Direct 11,5 11,2 11,2 11,0 11,1 3% 4% 3% 5% 11,5 11,1 4% 5%
Ovrigt 0,1 0 0 0 0 0,1 0
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Wholesale Banking

Inledning

Wholesale Banking betjanar Nordeas stora féretagskunder
och institutionella kunder. Vi erbjuder skraddarsydda tjanster
inom finansiering, likviditetshantering, betalningar och
investment banking samt kapitalmarknadsprodukter och
vardepapperstjanster.

Wholesale Banking &r marknadsledande inom hallbar
finansiering i Norden och &ven ledande i kundsegmentet stora
foretag och finansinstitut pa den nordiska marknaden. Via
Nordea Markets betjanar vi ocksa ett brett spektrum av
kunder i affarsomradena Commercial & Business Banking,
Asset & Wealth Management och Personal Banking.

Kundnojdhet ar var framsta prioritering och genom att
kombinera hela vardekedjan fran kundenheter till
produktenheter kan Wholesale Banking dra nytta av
verksamhetens omfattning och kvalitet fér att ge positiva
kundupplevelser for nordiska och utvalda internationella
kunder. Vara marknadsledande I6sningar ger kunderna
tillgang till finansiering pa kapitalmarknaden och de kan
optimera sin affarsverksamhet och hantera sina risker med
hjalp av skraddarsydda finansiella verktyg.

Nytt om vara prioriteringar

Wholesale Banking har starkt sin verksamhet ytterligare vilket
har medfort 0kad affarsaktivitet och storre kundndjdhet. Den
nordiska utlaningen okar, vi ar fortsatt storst inom emissioner
av nordiska foretagsobligationer och Nordea Markets
erbjudande till kunderna i Commercial & Business Banking
utvecklas positivt.

Kunderna forblev aktiva under andra kvartalet, vilket
medforde stabila intakter jamfort med forsta kvartalet.

Utlaningen till storféretag 6kade jamfort med 2018 till foljd av
hogre aktivitet och ambitionsniva i vart C&IB-erbjudande.
Beslutet att avsluta arbetet att minska risken i utlaningen till
storféretag bidrog ocksa till 6kningen. Konkurrensen pa

marknaden och en stérre andel lagriskkunder fick
marginalerna pa utladningen att minska nagot.

Forsta halvaret 2019 blev en av de mest aktiva perioderna pa
primarmarknaden nagonsin for Nordea. Vi befaste var
ledande position inom obligationsemissioner i Norden.
Efterfragan pa nya obligationslan var hég bade bland féretag
och institutionella kunder och flera betydande transaktioner
genomfordes under férsta halvaret.

Aktiemarknaden var gynnsam fér nyemissioner och Nordea
deltog i flera nyemissioner, for bade féretag och
sjofartskunder. Verksamheten inom fusioner och férvarv var
ocksa stark med ett stort intresse bland féretagen att vaxa
genom forvarv. Nordea deltog i flera affarer. Vi stod bland
annat for bade finansiering och radgivning nar Tieto gick
samman med Evry, nar Adelis avyttrade Logent och nar EQT
salde Coromatic till E.ON.

Nordea Markets resultat uppratthdlls av en stark utveckling for
de underliggande produkterna, i synnerhet inom krediter och
rantor. Forsaljningen av strukturerade obligationer och
handeln med strukturerade krediter utvecklades ocksa positivt
jamfort med forra aret. Nordea Markets fortsatte att stérka
sina kundrelationer och noterade en hég kundnéjdhet.

Marknadslaget var fortsatt besvarligt med laga ranteskillnader
och ytterligare rantesankningar som paverkade
marknadsgarantverksamheten och aktualiserade nya
negativa justeringar till verkligt varde under kvartalet.

Att prioritera kapitaloptimering ar fortfarande ett fokusomrade
for Wholesale Banking. Framsteg gjordes aven inom
digitalisering och hallbarhet, till exempel grona obligationer.
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Finansiellt resultat

Intdkterna var oférandrade jdmfért med forsta kvartalet och
uppgick till 393 mn euro. Provisionsintékterna 6kade men
detta motverkades av lagre nettoresultat av poster till verkligt
varde.

Rantenettot minskade nagot under andra kvartalet jamfort
med forsta kvartalet. Avgifts- och provisionsnettot 6kade med
24 procent i lokala valutor fran forra kvartalet till foljd av 6kad
efterfragan fran kunderna, framfér allt inom radgivning och
utlaning.

Nettoresultatet av poster till verkligt varde relaterat till
kunddriven verksamhet héll uppe bra jamfort med férra
kvartalet. Nettoresultatet minskade med 26 procent jamfort
med forsta kvartalet med fortsatt negativa vardejusteringar pa
27 mn euro (-42 mn euro under forsta kvartalet) och ett
utmanande lage fér handelsgarantverksamheten.

Wholesale Banking totalt

Utlaningen till storféretag minskade nagot fran forsta till andra
kvartalet, framfor allt avseende Ryssland.

Kostnaderna minskade med 23 procent jamfért med férra
kvartalet da resolutionsavgiften bokférdes. Kreditférlusterna
uppgick till -12 mn euro under andra kvartalet, jamfoért med
atervinningar pa 44 mn euro under forsta kvartalet. Den
sammantagna kreditkvaliteten var fortsatt god.
Rorelseresultatet uppgick till 151 mn euro, en 6kning med
9 procent jamfoért med forsta kvartalet.

Affarsomradets ROCAR uppgick till 6 procent, motsvarande
en mindre 6kning jamfort med forsta kvartalet.

Lokal valuta Jan-jun 19/18

Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Lokal

Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv1 Kv2 Kv1 Kv2 19 18 Euro  valuta
Mn euro
Rantenetto 208 213 230 234 234 2% 1% -2% -10% 421 462 -9% 7%
Auvgifts- och provisionsnetto 127 105 107 93 151 21% -16% 24% -17% 232 269 -14% -14%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 57 77 26 111 109 -26% -48% -26% -49% 134 271 -51% -51%
Resultatandelar i intr.féretag + évr. intakter 1 0 1 0 0 1 0
Summa intékter inkl. allokeringar 393 395 364 438 494 1% -20% 0% -20% 788 1002 -21% -21%
Summa kostnader inkl. allokeringar -230 -300 -235 =217 213 -23% 8% -23% 10% -530 -512 4% 6%
Resultat fore kreditforluster 163 95 129 221 281 72% -42% 74% -43% 258 490 -47% -48%
Kreditforluster -12 44 13 -5 -65 32 -100
Rorelseresultat 151 139 142 216 216 9% -30% 9% -32% 290 390 -26% -27%
K/l-tal, % 59 76 65 50 43 67 51
ROCAR, % 6 5 6 9 8 6 8
Ekonomiskt kapital 8082 8309 7938 7462 7741 -3% 4% 8082 7741 4%
Riskexponeringsbelopp 48 117 49803 48246 37284 39196 -3% 23% 48 117 39 196 23%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 2929 3007 2981 3006 2958 -3% -1% 2929 2958 -1%
Volymer, md euro:
Utlaning till foretag 77,1 79,0 69,2 77,0 761 2% 1% 771 76,1 1%
Utlaning till privatkunder 0 0 0 0 0 0 0
Summa utlaning 771 79,0 69,2 77,0 761 2% 1% 2% 1% 771 76,1 1% 1%
Inlaning fran foretag 46,8 50,6 42,2 51,7 486 -8% -4% 46,8 48,6 -4%
Inlaning fran privatkunder 0 0 0 0,1 0,1 0 0,1
Summa inlaning 46,8 50,6 42,2 51,8 48,7 8% -4% -6% -6% 46,8 48,7 -4% -6%
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Wholesale Banking

Jan-jun Jan-jun Jan-jun
Kv219 Kv119 Kv418 Kv318 Kv218 Kv2/Kvl Kv2/Kv2 19 18 19/18
Riantenetto,mn euro
C&IB Denmark 33 34 36 35 39 -4% -17% 67 76 -12%
C&IB Finland 28 30 30 30 28 -5% 1% 58 57 2%
C&IB Norway 80 82 93 93 91 -2% -12% 162 179 -9%
C&IB Sweden 53 55 56 55 53 -4% -1% 108 105 3%
Corporate & Investment Banking 194 201 215 213 211 -3% -8% 395 417 -5%
Banking Russia 12 10 12 13 16 22% -24% 22 33 -33%
Ovrigt 2 2 3 8 7 -16% -76% 4 12 -69%
Kreditforluster, mn euro
C&IB Denmark -29 10 -46 -17 -3 -19 -31
C&IB Finland -1 0 10 5 2 -1 3
C&IB Norway 19 8 35 1 10 27 -2
C&IB Sweden -31 -2 -1 1 0 -33 1
Corporate & Investment Banking -42 16 -2 -11 9 -26 -29
Banking Russia 28 12 16 7 -74 40 -70
Ovrigt 2 16 -1 -1 0 18 -1
Utlaning, md euro
C&IB Denmark 9,8 10,1 9,9 9,3 9,8 -3% 0% 9,8 9,8 0%
C&IB Finland 7,5 7,7 7,3 7.1 7.1 -3% 6% 75 71 6%
C&IB Norway 14,7 14,8 14,4 14,7 15,0 -1% -2% 14,7 15,0 -2%
C&IB Sweden 13,8 13,3 12,9 12,6 12,7 4% 9% 13,8 12,7 9%
Corporate & Investment Banking 45,8 45,9 445 43,7 44,6 0% 3% 45,8 44,6 3%
Banking Russia 1,8 2,0 21 23 2,4 -10% -25% 1,8 24 -25%
Ovrigt 29,5 31,1 22,6 31,0 29,1 -5% 1% 29,5 29,1 1%
Inlaning, md euro
C&IB Denmark 49 55 5,9 5,8 5,0 -11% -2% 4,9 5,0 -2%
C&IB Finland 4,5 6,3 5,0 4,0 52 -29% -13% 4,5 52 -13%
C&IB Norway 7,6 7,6 74 7,6 7,0 0% 9% 7,6 7,0 9%
C&IB Sweden 7,2 6,4 6,5 7,2 6,1 13% 18% 7,2 6,1 18%
Corporate & Investment Banking 24,2 25,8 24,8 24,6 23,3 -6% 4% 24,2 23,3 4%
Banking Russia 0,5 0,6 0,5 0,5 0,7 -17% -29% 0,5 0,7 -29%
Ovrigt 22,1 24,2 16,9 26,7 24,7 -9% -11% 22,1 24,7 -11%
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Asset & Wealth Management

Inledning

Asset & Wealth Management (AWM) erbjuder hégklassiga
placerings-, spar- och riskhanteringslésningar. AWM forvaltar
kundtillgangar och erbjuder finansiell radgivning till formogna
privatkunder och institutionella investerare. Nordeas
sparprodukter saljs genom vart eget distributionsnéat och
genom samarbetspartners.

AWM har tre verksamheter: 1) Private Banking som betjénar
93 000 kunder fran 67 kontor runtom i Norden; 2) Asset
Management som ansvarar for aktivt férvaltade fonder och
mandat samt institutionella kunder; 3) Life & Pensions som
har ett heltdckande utbud av pensions-, kapitalférsakrings-
och riskprodukter.

Med 2 700 medarbetare (320 utanfér Norden ) ar Nordea
AWM stoérst inom private banking, liv- och
pensionsforsakringar samt formogenhetsforvaltning i Norden.
AWM finns i Belgien, Chile, Danmark, Finland, Frankrike,
Italien, Luxemburg, Norge, Schweiz, Singapore, Spanien,
Storbritannien, Sverige, Tyskland, USA och Osterrike.

Nytt om vara prioriteringar

Var satsning pa att 6ka affarsaktiviteten och véaxa borjade ge
resultat under kvartalet. Nettofldet var positivt och uppgick till
3,8 md euro, den basta perioden sedan tredje kvartalet 2016.
Forvaltat kapital 6kade med 2 procent till 306,5 md euro och
trots ett besvarligt marknadslage i maj var var utveckling och
vart resultat tillfredsstallande. AWM fortsatter arbetet med att
skapa positiva kundupplevelser, starka sin digitala narvaro
och utdka utbudet av hallbara produkter for att véxa ytterligare
och 6ka affarsaktiviteten.

Satsningen pa de mest formogna private banking-kunderna
med Okat fokus pa att varva nya kunder samt optimering av
tjanste- och radgivningsmodellen har skapat en lovande
tillvaxt. Kundnéjdheten ékar i Private Banking och den starka
flodesutvecklingen under forsta kvartalet fortsatte under andra
kvartalet med ett starkt nordiskt nettoflode pa 1,4 md euro
som tillsammans med en positiv utveckling pa finans-

marknaden fick det férvaltade kapitalet i Private Banking att
oka till 85,4 md euro.

Fondutvecklingen var fortsatt stark och 81 procent av
fonderna 6vertraffade sina jamforelseindex den senaste 3-
arsperioden.

Affarsaktiviteten i Asset Management 6kade i samtliga
distributionskanaler och det blev ett starkt kvartal med ett
nettofloéde pa 2,8 md euro, en 6kning fran forra kvartalet.
Tredjepartsdistributionen ledde utvecklingen med ett
nettofléde pa 1,2 md euro pa en europeisk marknad som
utmarktes av utfléden och 6kade andelar passiv
fondférvaltning. Nettoflodet i Nordeas bankkanaler var positivt
och uppgick till 0,9 md euro under kvartalet medan mandaten
i den traditionella livforsakringsrorelsen hade ett mindre
negativt nettofléde pa 0,1 md euro. Institutional Distribution
bdrjade under kvartalet att arbeta med ett antal nya mandat
med héga marginaler och nettoflédet under kvartalet uppgick
till 0,8 md euro.

Asset Management tog hem ett mandat i USA for ansedda
John Hancock med bérjan under tredje kvartalet. Detta
mandat innebar att Stable Return-fonden borjar saljas pa den
amerikanska sparmarknaden. Asset Managements ambition
ar att vaxa och 6ka affarsaktiviteten ytterligare framdver.

Life & Pensions bruttopremieintakter uppgick till 1,2 md euro.
Okad forsaljning i bankens distributionskanaler medférde att
bruttopremieintakterna var 26 procent hdgre an samma
kvartal i fjol. Samtidigt bidrog sasongseffekter under forra
kvartalet till en minskning med 4 procent mellan foérsta och
andra kvartalet i ar. Nordeas distributionsnat stod for

88 procent av forsaljningen av kapitalférsakringar.

Kapitalférsakringar och riskprodukter stod fér 98 procent av
de samlade bruttopremieintakterna, vilket var samma niva
som under samma kvartal férra aret. Kapitalférsakringar stod
fér 76 procent av det forvaltade kapitalet i Life & Pensions, en
Okning fran 75 procent forra aret.
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Nordea Life & Pensions (NLP) stravar efter att vara ledande
pa samtliga hemmamarknader med stark integrering i
Nordeakoncernen for att kunna erbjuda smidiga I6sningar till
Nordeas kunder for alla viktiga livshandelser. NLP har en

tillvaxtplan dar tjanstepensioner i Norge och Sverige har en
sarskilt stark tillvéxtpotential samtidigt som man skapar nya

mojligheter pa den mer mattade finska marknaden.

Forsaljningen av tjanstepensioner i Norge och Sverige ska

6ka genom stérre anvandning av Nordeakoncernens
distributionskanaler, nya samarbeten och ett vassat

erbjudande. Vidare fortsatter NLP sin strategiska positionering
och hantering av 6vergangen till individuella

tjianstepensionskonton pa den norska marknaden.

Finansiellt resultat

Finansmarknaden var volatil under férra kvartalet och
utvecklingen I1ag i linje med férvantningarna. AWM tog in nytt

kapital under andra kvartalet och det forvaltade kapitalet

Okade igen efter nagra svara kvartal.

Intakterna lag i linje med férvantningarna dven om de
minskade med 3 procent jamfort med forra kvartalet.
Nedgangen berodde pa engangsposter under forsta kvartalet

samt pa periodiseringar.

Asset & Wealth Management totalt

Den underliggande intéaktsékningen ar tillfredsstallande.
Kostnaderna minskade med 5 procent jamfért med férra
kvartalet tack vare vara initiativ och vart fokus pa att minska
de strukturella kostnaderna.

Private Bankings intakter uppgick till 70 mn euro, en viss
nedgang jamfoért med férra kvartalet. Justerat for
engangsposter under forsta kvartalet har Private Banking en
stark underliggande intaktstillvéxt. Kostnaderna har minskat
trots investeringar i Norge och Sverige. Rorelseresultatet
uppgick till 3 mn euro, en liten minskning fran férra kvartalet.

Assets Managements intakter uppgick till 221 mn euro under
andra kvartalet, vilket var i linje med forsta kvartalet. Efter ett
mycket starkt forsta kvartal tack vare marknadsuppgangar
Okade volatiliteten under andra kvartalet. Kvartalet avslutades
emellertid med en marknadsuppgang pa 2,5 md euro som
tilsammans med ett positivt nettofléde fick det forvaltade
kapitalet att 6ka med 5,3 md euro. Roérelseresultatet var

148 mn euro, en 6kning med 1 procent fran forra kvartalet.

Life & Pensions intakter uppgick till 99 mn euro, en minskning
med 9 procent fran férra kvartalet som berodde pa forluster
fran investeringar i &garportfdljerna. Rorelseresultatet uppgick
till 74 mn euro, en minskning med 7 procent fran foregaende
kvartal och en 6kning med 2 procent fran samma kvartal
2018. Resultatet var bra med en avkastning pa eget kapital pa
20 procent, en 6kning med 25 procent jamfért med samma
period i fjol.

Lokal valuta Jan-jun 19/18
Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Kv2/ Kv2/ Kv2/ Kv2/ Jan-jun Jan-jun Lokal
19 19 18 18 18 Kv1  Kv2 Kvi Kv2 19 18 Euro valuta

Mn euro
Rantenetto 14 13 15 18 18 8% -22% 8% -22% 27 36 -25% -25%
Avgifts- och provisionsnetto 349 337 342 342 362 4% 4% 4%  -4% 686 723 -5% -5%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 17 45 33 30 38 -62% -55% -62% -55% 62 102 -39% -39%
Resultatandelar i intr.féretag + 6vriga
intakter 13 9 15 10 8 22 12
Summa intékter inkl. allokeringar 393 404 405 400 426 3% -8% -3% -8% 797 873 -9% -9%
Summa kostnader inkl. allokeringar -179 -189 -194 -182 180 5% 1% 5% 1% -368 -384 -4% -3%
Resultat fore kreditforluster 214 215 211 218 246 0% -13% 0% -13% 429 489 -12% -11%
Kreditforluster -1 0 -4 0 0 -1 0
Rorelseresultat 213 215 207 218 246 1% -13% 1% -13% 428 489 -12% -“11%
K/l-tal, % 46 47 48 46 42 46 44
ROCAR, % 32 31 28 28 31 31 30
Ekonomiskt kapital 2017 1968 2276 2207 2440 2% -17% 2% -18% 2017 2440 -17% -18%
Riskexponeringsbelopp 5542 5481 5577 5330 5518 1% 0% 0% -1% 5542 5518 0% -1%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 2714 2699 2712 2925 2948 1% -8% 1% -8% 2714 2948 -8% -8%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 306,5 300,2 2826 3115 3070 2% 0% 2% 0% 3065 307,0 0% 0%
Summa utlaning 8,5 8,2 8,1 9,2 9,1 4%  -T% 4%  -T% 8,5 9,1 -7% -7%
Summa inlaning 11,9 11,4 11,2 12,7 12,1 4% 2% 4% 2% 11,9 12,1 -2% -2%
Forvaltat kapital, volymer och nettofléden

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Kv2

2019 2019 2018 2018 2018 Nettoflode
Md euro
Nordiska retailfonder 62,3 61,2 56,3 61,1 60,0 0,1
Private Banking 85,4 84,1 80,7 98,0 96,3 1,4
Férsaljning till institutionella kunder 108,6 103,8 98,3 101,6 100,9 2,0
Life & Pensions 50,2 51,1 47,3 50,8 49,8 0,3
Summa* 306,5 300,2 2826 311,5 307,0 3,8
* Forsaljningen av 45 procent av aktiekapitalet i Nordea Life & Pensions Danmark minskade det
forvaltade kapitalet med 11 md euro under andra kvartalet 2018.
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Nordic Private Banking

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-jun
19 19 18 18 18 Kv2/Kv1  Kv2/Kv2 19 18 19/18

Mn euro
Réantenetto 15 14 14 15 16 7% -6% 29 32 -9%
Avgifts- och provisionsnetto 48 42 46 40 45 14% 7% 90 76 18%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 7 15 7 6 9 -53% -22% 22 17 29%
Resultatandelar i intr.foretag + 6vr. intakter 0 0 0 0 0 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 70 7 67 61 70 1% 0% 141 125 13%
Summa kostnader inkl. allokeringar -66 -67 -52 -53 -56 1% 18% -133 -113 18%
Resultat fore kreditforluster 4 4 15 8 14 8 12 -33%
Kreditforluster -1 0 0 0 0 -1 0
Rorelseresultat 3 4 15 8 14 7 12 -42%
K/l-tal, % 94 94 78 87 80 94 90
ROCAR, % 2 3 12 6 10 3 4
Ekonomiskt kapital 450 432 446 388 419 4% 7% 450 419 7%
Riskexponeringsbelopp 2 507 2421 2 506 1912 2 051 4% 22% 2 507 2 051 22%
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 876 850 848 850 885 3% -1% 876 885 -1%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 85,4 83,9 80,1 86,6 85,0 2% 0% 85,4 85,0 0%
Bolan till privatkunder 6,6 6,4 6,3 6,1 59 3% 12% 6,6 59 12%
Konsumtionslan 1,9 1,8 1,7 1,7 1,7 6% 12% 1,9 1,7 12%
Summa utlaning 8,5 8,2 8,0 7,8 7,6 4% 12% 8,5 7,6 12%
Inlaning fran privatkunder 11,9 11,4 11,0 9,8 9,5 4% 25% 11,9 9,5 25%
Summa inlaning 11,9 11,4 11,0 9,8 9,5 4% 25% 11,9 9,5 25%
Asset Management

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-jun

19 19 18 18 18 Kv2/Kv1  Kv2/Kv2 19 18 19/18

Mn euro
Rantenetto 0 -1 0 -1 -1 -1 -2
Avgifts- och provisionsnetto 220 220 222 219 229 0% -4% 440 458 -4%
Nettoresultat av poster till verkligt varde -1 0 2 -1 3 -1 8
Resultatandelar i intr.féretag + 6vr. intakter 2 1 5 1 2 3 3
Summa intékter inkl. allokeringar 221 220 229 218 233 0% -5% 441 467 -6%
Summa kostnader inkl. allokeringar =73 =73 =79 -72 =71 0% 3% -146 -145 1%
Resultat fore kreditforluster 148 147 150 146 162 1% -9% 295 322 -8%
Kreditforluster 0 0 0 0 0 0 0
Rorelseresultat 148 147 150 146 162 1% -9% 295 322 -8%
K/l-tal, % 33 33 34 33 30 33 31
Intakter, ranteskillnad (punkter) 40 42 43 41 44 41 43
Ekonomiskt kapital 263 262 261 266 266 0% -1% 263 266 -1%
Riskvégda tillgangar 954 942 1001 951 956 1% 0% 954 956 0%
Forvalt. kap., Nordic sales channel incl. Life, md euro 113,9 113,4 106,5 115,2 112,5 0% 1% 113,9 112,5 1%
Forvalt. kap., Ext. inst. & 3e part, md euro 1086  103,8 98,3 101,6  100,9 5% 8% 108,6 100,9 8%
Nettoinflode, Nordic sales channel incl. Life, md euro 0,8 -0,4 -0,2 0,3 -0,2 0,4 -1,0
Nettoinflode, Ext. inst. & 3e part, md euro 2,0 0,1 -1,2 -0,4 -4,3 2,1 -5,9
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 851 820 800 796 752 4% 13% 851 752 13%
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Life & Pensions

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-jun
19 19 18 18 18 Kv2/Kv1l  Kv2/Kv2 19 18 19/18

Mn euro
Rantenetto 0 0 0 0 0 0 0
Avgifts- och provisionsnetto 7 74 75 75 76 4% 1% 151 168 -10%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 10 31 26 23 26 -68% -62% 41 75 -45%
Resultatandelar i intr.féretag + évr. intakter 12 4 10 8 5 16 8
Summa intékter inkl. allokeringar 99 109 111 106 107 -9% 7% 208 251 “17%
Summa kostnader inkl. allokeringar -25 -29 -33 -32 -34 -14% -26% -54 -86 -37%
Resultat fore kreditforluster 74 80 78 74 73 -8% 1% 154 165 7%
Kreditforluster 0 0 0 0 0 0 0
Rorelseresultat 74 80 78 74 73 -8% 1% 154 165 7%
K/l-tal, % 25 26 30 30 32 26 34
Avkastning pa eget kapital, % fran arsskiftet 20 21 19 18 16 21 17
Eget kapital 1269 1234 1524 1448 1576 1269 1576
Forvaltat kapital, md euro 46,1 45,1 41,9 45,0 44,0 2% 5% 91,2 111,3 -18%
Premier 1247 1298 961 932 987 -4% 26% 1247 987 26%
Riskexponeringsbelopp 1910 1910 1815 1823 1802 0% 6% 1910 1802 6%
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 623 618 616 689 700 1% -11% 623 700 -11%
Resultatdrivande poster
Resultat traditionella forsékringar 5 4 5 0 -1 9 17 -47%
Resultat marknadsrantebaserade produkter 56 53 52 56 53 6% 6% 109 116 -6%
Resultat riskprodukter 19 18 18 18 18 6% 6% 37 41 -10%
Summa produktresultat 80 75 75 74 70 7% 14% 155 174 -11%
Avkastning pa eget kapital, dvriga resultat och
koncernjusteringar -6 5 3 0 3 -1 -9
Rorelseresultat 74 80 78 74 73 -8% 1% 154 165 7%
Asset & Wealth Management, 6vrigt

Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-jun

19 19 18 18 18 Kv2/Kv1l  Kv2/Kv2 19 18 19/18

Mn euro
Rantenetto -1 0 1 4 3 -1 6
Avgifts- och provisionsnetto 4 1 -1 8 12 5 21
Nettoresultat av poster till verkligt varde 1 -1 -2 2 0 0 2
Resultatandelar i intr.féretag + évr. intakter -1 4 0 1 1 3 1
Summa intékter inkl. allokeringar 3 4 -2 15 16 7 30
Summa kostnader inkl. allokeringar -15 -20 -30 -25 -19 -35 -40
Resultat fore kreditforluster -12 -16 -32 -10 -3 -28 -10
Kreditfrluster 0 0 -4 0 0 0 0
Rorelseresultat -12 -16 -36 -10 -3 -28 -10
Ekonomiskt kapital 35 40 45 105 179 35 179
Antal anstéllda (omr. till heltidstjanster) 364 411 448 590 611 -11% -40% 364 611 -40%
Volymer, md euro:
Summa utléning 0 0 0,1 1,4 1,5 0 1,5
Summa inléning 0 0 0,2 2,9 2,6 0 2,6

Historiska tal har réknats om pa grund av organisatoriska férandringar.
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Koncernfunktioner och ovriga

Inledning

De storsta enheterna inom koncernfunktioner och 6vriga ar
Group Corporate Centre (GCC), Group Finance & Treasury
(GF&T) samt Nordeas risk- och regelefterlevnadsfunktioner.
Det finansiella resultatet fran koncernfunktioner och 6vriga
utgor tillsammans med affarsomradenas resultat det
redovisade finansiella resultatet fér hela koncernen.
Intakterna i koncernfunktioner och 6vriga kommer framst fran
treasuryverksamheten i GF&T och allokeras till
affarsomradena. Huvuddelen av kostnaderna allokeras ocksa
till affarsomradena.

GCC ansvarar bland annat for infrastruktur, drift, utveckling
och underhall inom IT samt IT-administration och
datahantering for hela Nordeakoncernen. GCC ar ocksa
koncernens COO-organisation med ansvar for att skapa en
gemensam verksamhetsmodell i Nordea genom fortlépande
harmonisering av processer och tjanster i enlighet med
koncernens prioriteringar for att starka ett enhetligt arbetssatt
och férverkliga synergier.

GF&T ansvarar for koncernens tillgangs- och skuldhantering,
Nordeas treasuryverksamhet, finansiell rapportering,
ekonomistyrning, investerarrelationer och inkdpstjanster.

Nytt om vara prioriteringar

Arbetet med att konsolidera kompetensomraden samt
integrera och samordna processer fortskrider enligt plan och
bidrar till att effektivisera Nordeas verksamhet. Nyckeltal for
leveranser och kostnadseffektivitet bevakas noga, och
planerna utvarderas och uppdateras fortlopande sa att
affarsaktiviteten kan 6ka. Gemensamma prioriteringar gors
langs med vardekedjan for att astadkomma hogsta méjliga
effektivitet.

En viktig arbetsuppgift ar att sékra en stabil IT-drift bland
annat genom att stinga gamla applikationer och férenkla
Nordeas IT-system.

Core Banking-programmet som ska leverera Nordeas nya
nordiska karnbankplattform fortskrider enligt plan. Plattformen
har nu tagits i bruk i de fyra nordiska landerna genom
pilotprojekt med kunder som ocksa ar medarbetare i Nordea i
Danmark, Sverige och Norge. | Norge har vi aven slutfort
migreringen av alla uppgifter om sakerheter/inteckningar och
hanteringsprocesserna for dessa till den nya plattformen.

Automatisering och robotteknik blir allt viktigare for att 6ka
effektiviteten i Nordeas verksamhet. Under andra kvartalet
utférde robotar cirka 1 400 000 uppgifter. Det motsvarar en
Okning med 2 procent fran férsta kvartalet och vi raknar med
att denna utveckling fortsatter under nasta kvartal. Vidare har
67 procent av processerna som tagits i bruk inte bara bidragit
till sdnkta kostnader utan aven till regelefterlevnaden,
kvaliteten och kundnéjdheten. Ett viktigt exempel &r en
automatisk transaktionsévervakning som verkligen har
forstarkt koncernens arbete med att bekdmpa ekobrott.
Denna 6vervakningsldsning finns for narvarande bara i
Sverige och en lansering i de dvriga landerna har hog
prioritet.

Den strategiska personalplaneringen ar ocksa en viktig
prioritering som bidrar till Nordeas kostnadseffektivitet och
fortskrider enligt plan. Som ett exempel utférdes en storre
andel av koncernfunktionernas processer av polska
medarbetare jamfort med forra kvartalet.

Finansiellt resultat

Roérelseintakterna uppgick till 104 mn euro under andra
kvartalet, en 6kning fran 80 mn euro under foérra kvartalet.
Rantenettot var -23 mn euro jamfért med -21 mn euro under
forra kvartalet. Nettoresultat av poster till verkligt varde dkade
till 110 mn euro frdn 47 mn euro under forra kvartalet.

Rorelsekostnaderna uppgick till 64 mn euro (152 mn euro
under forsta kvartalet). Rorelseresultatet var 44 mn euro, en
forbattring fran -73 mn euro under forra kvartalet som tyngdes
av en avsattning for pagaende penningtvattsarenden.
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Koncernfunktioner, 6vrigt och elimineringar
Kv2 Kv1 Kv4 Kv3 Kv2

19 19 18 18 18 Kv2/Kv1l  Kv2/Kv2 Jan-jun 19 Jan-jun 18
Mn euro
Réantenetto -23 -21 15 35 5 -44 10
Avgifts- och provisionsnetto -7 11 -8 -9 -6 4 -9
Nettoresultat av poster till verkligt varde 110 47 13 -12 42 157 49
Resultatandelar i intr.foretag + ovr. intakter 24 43 55 52 389 67 420
Summa rorelseintakter 104 80 75 66 430 184 470
Summa rorelsekostnader -64 -152 -215 -18 -33 -216 -61
Resultat fore kreditforluster 40 -72 -140 48 397 -32 409
Kreditforluster 4 -1 13 8 9 3 5
Rorelseresultat 44 -73 -127 56 406 -29 414
Ekonomiskt kapital 2245 2716 2237 2 560 2385 2245 2385
Riskexponeringsbelopp 14 815 17 911 16 264 17 559 17 512 14 815 17 512
Antal anstallda (omr. till heltidstjanster) 9528 9358 9363 9215 9272 2% 3% 9528 9272
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Resultatrakning

Kv 2 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
Not 2019 2018 2019 2018 2018
Mn euro
Rorelseintakter
Ranteintakter frdn anvéandandet av effektivrantemetoden 1558 1470 3 054 2848 5843
Ovriga ranteintékter 337 350 681 698 1410
Rantekostnader -824 -710 -1 608 -1320 -2 762
Réntenetto 1071 1110 2127 2226 4491
Avgifts- och provisionsintakter 974 991 1929 1971 3 846
Avgifts- och provisionskostnader -231 -191 -449 -401 -853
Avgifts- och provisionsnetto 743 800 1480 1570 2993
Nettoresultat av poster till verkligt varde 283 260 547 701 1088
Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat 24 33 38 61 124
Ovriga rorelseintékter 20 375 64 398 476
Summa rorelseintakter 2141 2578 4 256 4 956 9172
Rorelsekostnader
Allmanna administrationskostnader:
Personalkostnader =727 -730 -1445 -1528 -2 998
Ovriga kostnader 5 -304 -350 -898 -853 -1 566
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -149 -74 -289 -145 -482
Summa rorelsekostnader -1180 -1 154 -2 632 -2 526 -5 046
Resultat fore kreditforluster 961 1424 1624 2430 4126
Kreditforluster, netto 6 -61 -59 -103 -99 -173
Rorelseresultat 900 1365 1521 2331 3953
Skatt -219 -250 -397 -479 -872
Periodens resultat 681 1115 1124 1852 3081
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank Abp (Nordea Bank AB (publ)) 681 1115 1098 1841 3070
Innehavare av 6vrigt primarkapital - - 26 7 7
Minoritetsintressen - 0 - 4 4
Summa 681 1115 1124 1852 3081
Resultat per aktie fore utspadning, euro 0,17 0,28 0,27 0,46 0,76
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,17 0,28 0,27 0,46 0,76
Rapport over totalresultat
Kv 2 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
2019 2018 2019 2018 2018
Mn euro
Periodens resultat 681 1115 1124 1852 3081
Poster som kan komma omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser under perioden -69 -22 33 -123 -240
Skatt pa valutakursdifferenser under perioden 3 -17 1 -1 -2
Sékring av nettotillgdngar i utldndska koncernféretag:
Vardeférandringar under perioden 28 12 -42 16 67
Skatt pa vardeférandringar under perioden -7 -5 11 -5 -19
Verkligt vérde via évrigt totalresultat’:
Vardeférandringar under perioden, netto efter omklassificering -30 -9 11 -2 -58
Skatt pa vardeférandringar under perioden 7 2 -2 0 13
Kassaflédessékringar:
Vardeférandringar under perioden, netto efter omklassificering 3 9 1 20 44
Skatt pa vardeférandringar under perioden 0 -2 1 -4 -10
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrdkningen
Féréandringar i egen kreditrisk hdnférlig till skulder klassificerade som verkligt védrdeoptionen:
Vardeférandringar under perioden 0 -14 9 20
Skatt pa vardeférandringar under perioden 0 -1 2 -2 -4
Férménsbestdmda pensionsplaner:
Omvardering av formansbestdmda pensionsplaner -98 35 -257 0 -173
Skatt hanforlig till omvardering av formansbestdmda pensionsplaner 22 -8 56 -1 36
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt -141 -2 -199 -93 -326
Totalresultat 540 1113 925 1759 2755
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank Abp (Nordea Bank AB (publ)) 540 1113 899 1748 2744
Innehavare av 6vrigt primarkapital - - 26 7 7
Minoritetsintressen - 0 - 4 4
Summa 540 1113 925 1759 2755
! Resultat fran omvarderingar relaterade till sékrade risker i verkligt varde sékringar redovisas direkt i resultatrakningen.
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Balansrakning

30 jun 31 dec 30 jun
2019 2018 2018
Mn euro
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41739 41 578 33690
Utlaning till centralbanker 7 8123 7642 6732
Utlaning till kreditinstitut 7 17 796 11 320 13 351
Utlaning till allmanheten 7 323783 308 304 314 813
Réantebarande vardepapper 69 633 76 222 74 987
Pantsatta finansiella instrument 6 557 7 568 8 898
Aktier och andelar 14 969 12 452 15 568
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 28111 24 583 26 335
Derivatinstrument 41 647 37 025 43719
Forandringar av verkligt varde for réntesakrade poster i sakringsportfoljer 316 169 165
Aktier och andelar i intresseforetag och joint ventures 2098 1601 1577
Immateriella tillgangar 4328 4035 4 064
Materiella tillgangar 2022 546 594
Forvaltningsfastigheter 1680 1607 1615
Uppskjutna skattefordringar 114 164 119
Aktuella skattefordringar 466 284 363
Pensionstillgangar 181 246 265
Ovriga tillgangar 18 228 14 749 20 237
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1084 1313 1507
Tillgangar som innehas fér férsaljning 11 - - 1454
Summa tillgangar 582 875 551 408 570 053
Skulder
Skulder till kreditinstitut 43 553 42 419 50 145
In- och upplaning fran allmanheten 176 543 164 958 176 491
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 29 157 25653 26 904
Skulder till férsakringstagare 18 997 18 230 19 241
Emitterade vardepapper 189 058 190 422 177 865
Derivatinstrument 44 430 39 547 44 519
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sékringsportfoljer 2748 1273 1272
Aktuella skatteskulder 223 414 599
Ovriga skulder 33463 23315 27 394
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 1471 1696 1649
Uppskjutna skatteskulder 637 706 589
Avséttningar 379 321 314
Pensionsforpliktelser 555 398 276
Efterstallda skulder 10 607 9155 8573
Skulder som innehas for forsaljning 11 - - 2331
Summa skulder 551 821 518 507 538 162
Eget kapital
Innehavare av 6vrigt priméarkapital 750 750 750
Minoritetsintressen 44 6 0
Aktiekapital 4 050 4 050 4050
Overkursfond - - 1080
Investerat fritt eget kapital 1080 1080 -
Ovriga reserver -2 075 -1876 -1642
Balanserade vinstmedel 27 205 28 891 27 653
Summa eget kapital 31054 32901 31891
Summa skulder och eget kapital 582 875 551 408 570 053
For egna skulder stéllda sékerheter 182 405 171 899 173 526
Ovriga stéllda sakerheter 4105 4788 5453
Eventualforpliktelser 17 842 17 819 17 272
Kreditloften’ 77178 73287 74 422
Ovriga ataganden 1359 1192 1053
" Inklusive outnyttjad del av beviljad rékningskredit om 29 514 mn euro (31 dec 2018: 29 626 mn euro, 30 jun 2018: 28 891 mn euro).
40 Nordea



Nordea Halvarsrapport 2019 @

Rapport over forandringar i eget kapital

Hanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp
Ovriga reserver:

Forénd-
ringar i
egen
kreditrisk
héanforlig till
Verkligt skulder
Omrak- virde klassifi- Inneha-
Invest- ning via Formans- cerade som Balans- vare av Minor-
erat fritt utlandsk Kassa- ovrigt bestamda verkligt erade ovrigt  itets- Summa
Aktie- eget verk- flodes- total- pensions- véarde-  vinst- primar- intres- eget
Mn euro kapital’ kapital samhet sakringar resultat planer optionen medel Summa kapital sen kapital
Balans per 1 jan 2019 4050 1080 -1914 -12 59 17 8 28891 32145 750 6 32901
Periodens resultat - - - - - - - 1098 1098 26 - 1124
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt - - 3 2 9 -201 -12 - -199 - - -199
Totalresultat - - 3 2 9 -201 -12 1098 899 26 - 925
Betald rénta pa primarkapital - - - - - - - - - -26 - -26
Aktierelaterad ersattningar - - - - - - - 10 10 - - 10
Utdelning foér 2018 - - - - - - - -2788 -2788 - - -2788
Kop av egna aktier’ - - - - - - - -6 -6 - - -6
Foérandringar i minoritetsintressen - - - - - - - - - - 38 38
Balans per 30 jun 2019 4050 1080 -1911 -10 68 -218 -4 27205 30260 750 44 31054
Balans per 1 jan 2018 4050 1080 -1720 -46 103 120 - 28811 32398 750 168 33316
Omrakning till féljd av andrade
redovisningsprinciper, efter skatt® - - - - 1 - -8 -237 -244 - - -244
Omréknad ingaende
balans 1 jan 2018 4050 1080 -1720 -46 104 120 -8 28574 32154 750 168 33072
Periodens resultat - - - - - - - 3070 3070 7 4 3081
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt - - -194 34 -45 -137 16 - -326 - - -326
Totalresultat - - -194 34 -45 -137 16 3070 2744 7 4 2755
Betald rénta pa primarkapital - - - - - - - - - -7 - -7
Utdelning for 2017 - - - - - - - 2747 2747 - - 2747
Kop av egna aktier’ - - - - - - - -6 -6 - - -6
Forandringar i minoritetsintressen - - - - - - - - - - -166 -166
Balans per 31 dec 2018 4 050 1080 -1914 -12 59 -17 8 28891 32145 750 6 32901
Balans per 1 jan 2018 4050 1080 -1720 -46 103 120 - 28811 32398 750 168 33316
Omrakning till foljd av &ndrade
redovisningsprinciper, efter skatt® - - - - 1 - -8 -237 -244 - - -244
Omraknad ingaende
balans 1 jan 2018 4050 1080 -1720 -46 104 120 -8 28574 32154 750 168 33072
Periodens resultat - - - - - - - 1841 1841 7 4 1852
Ovrigt totalresultat,
netto efter skatt - - -113 16 -2 -1 7 - -93 - - -93
Totalresultat - - -113 16 -2 -1 7 1841 1748 7 4 1759
Betald ranta pa primarkapital - - - - - - - - - -7 - -7
Utdelning fér 2017 - - - - - - - 2747 2747 - - 2747
Kop av egna aktier’ - - - - - - - -14 -14 - - -14
Forandringar i minoritetsintressen - - - - - - - - - - -172 -172
Balans per 30 jun 2018 4050 1080 -1 833 -30 102 119 -1 27654 31141 750 0 31891

1 Totalt antal registrerade aktier var 4 050 miljoner (31 dec 2018: 4 050 miljoner, 30 jun 2018: 4 050 miljoner) Antalet egna aktier var 16,9 miljoner
(31 dec 2018: 15,9 miljoner, 30 jun 2018: 14,7 miljoner) vilket utgér 0,4 % (31 dec 2018: 0,4 %, 30 jun: 0,4 %) av det totala antalet aktier i Nordea.
Varje aktie representerar en rostratt.

2Hanfor sig till forandring av egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet, tradingportféljen och Nordeaaktier i de danska kundernas
investeringsportfoljer. Totalt antal egna aktier relaterade till det langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP) var 9,6 miljoner (31 dec 2018: 9,6 miljoner,
30 jun 2018: 10,2 miljoner).

3 Relaterat till implementeringen av IFRS 9 och IFRS 15, se Arsredovisningen 2018.
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jan-jun Jan-jun Jan-dec
2019 2018 2018
Mn euro
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat 1521 2331 3953
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 3600 1193 1238
Betalda inkomstskatter -714 -638 -1024
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore foréandring av den I6pande
verksamhetens tillgangar och skulder 4 407 2 886 4167
Forandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder -2219 -7 434 -1 536
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2188 -4 548 2631
Investeringsverksamheten
Forvarv/avyttring av rorelser -569 463 646
Forvarv/avyttring av intresseféretag och joint ventures 134 26 9
Forvarv/avyttring av materiella tillgangar -34 -16 -18
Forvarv/avyttring av immateriella tillgangar -244 -262 -608
Forvarv/avyttring av 6vriga finansiella anlaggningstillgangar - -2 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten -713 209 29
Finansieringsverksamheten
Emission/amortering av efterstallda skulder 1401 -500 -28
Kop av egna aktier inklusive férandring i tradingportféljen -6 -14 -6
Utbetald utdelning -2788 -2747 -2 747
Betald ranta pa ovrigt primarkapital -26 -7 -7
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1419 -3 268 -2788
Periodens kassaflode 56 -7 607 -128
Likvida medel 30 jun 30 jun 31 dec
2019 2018 2018
Mn euro
Likvida medel vid periodens bérjan 46 009 46 213 46 213
Omrakningsdifferens 0 45 -76
Likvida medel vid periodens slut 46 065 38 651 46 009
Foréndring 56 -7 607 -128
Féljande poster ingar i likvida medel:
Kassa och tillgodhavanden hos centralbanker 41739 33690 41578
Lan till centralbanker 3361 3847 2759
Utlaning till kreditinstitut 906 1114 1672
Summa likvida medel 46 006 38 651 46 009

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralbanker utgérs av tillgodohavanden pa

konton hos centralbanker och postgiron i myndighetsform, dar féljande férutsattningar ar uppfyllda:
- centralbanken eller postgirot &r hemmahérande i det land dar institutet ar etablerat.
- tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.

Utlaning till kreditinstitut betalbar vid anfordran utgdrs av likvida tillgadngar som inte representeras av obligationer och andra rantebarande vardepapper.
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Noter till redovisningen

Redovisningsprinciper

Denna konsoliderade delarsrapport har upprattats enligt
IAS 34 "Delarsrapportering”, som godkants av EU-
kommissionen.

Redovisningsprinciperna och berakningsgrunderna ar
oférandrade jamfort med not K1 i arsredovisningen
2018, med undantag for de férandringar som beskrivs
nedan i avsnittet "Férandrade redovisningsprinciper och
foérandrad presentation”. For ytterligare information, se

férutbetalda leasingkostnader. Detta medférde ingen
inverkan pa eget kapital vid évergangen. Inverkan pa
karnprimarkapitalrelationen var negativ med 12 punkter
till foljd av en 6kning av riskexponeringsbeloppet. Mer
information om évergangen till IFRS 16 finns i not K49 i
arsredovisningen 2018.

Inverkan under 2019 framgar av tabellen nedan.

. o . Kv2 2019 Jan-jun 201%
not K1 i arsredovisningen 2018. — — = J T
e a . . . . Mn euro ::rlﬁ'lﬂcrlg Forandr. princii Iprliﬁcr; Fordndr. [:\rinci;r
F"or-andrade redowsr.ungsprmmper och Réntekostnader 821 -3 24 1802 £ -1608
forandrad presentation Gvriga administrations-
" o ) . L . kostnader -350 46 -304 987 89 -B98
Féljande férandringar i redovisningsprinciper och v oeh nedskrivningar av
presentation bdrjade tillampas av Nordea den 1 januari materiella och immateriella
2019. tilgéngar 07 42 148 203 85 -288
Skatt -218 0 -219 -3598 1 -387
IFRS 16 ”Leasing” Inverkan Eé periodens resultat 1 -2
Den nya standarden IFRS 16 "Leasing” férandrar 30 jun 2018
redovisningskraven for leasetagare. Alla leasingkontrakt . Tidgare Ty
(med undantag fér kortfristiga och mindre R princip """ princip
leasingkontrakt) redovisas som en tillgang med Materiell tilgangar ST tess 202
. o . Firutbetalda kostnader och
nyttjanderatt och som en skuld i leasetagarens upplupna intakter 1397 -313 1084
balansrékning och leasingbetalningarna redovisas som Ovriga skulder 32278 1185 33463

Aktuella skatteskulder 224 -1 223

amortering och rantekostnad. Redovisningskraven for :
Balanserade vinstmedel 27 207 -2 ZTZ05

leasegivare ar oférandrade. Aven ytterligare
upplysningar kravs. IFRS 16 infordes av Nordea den 1
januari 2019. Nordea tillampade den modifierade
retrospektiva metoden, vilket innebéar att IFRS 16 har
tillampats fran den 1 januari 2019 utan omrakning av
jamforelsetal.

Forandrad redovisning och presentation av
resolutionsavgifter

Fran och med den 1 januari 2019 redovisar Nordea
resolutionsavgifter i bérjan av aret, i samband med att
betalningsskyldigheten uppstar, och presenterar
kostnaden under "Ovriga kostnader’. Den tidigare
redovisningsprincipen var att periodisera dessa avgifter
Over aret och presentera kostnaden som
"Rantekostnader”. Férandringen speglar huvudsakligen
resolutionsavgifternas forandrade struktur efter flytten
till Finland.

Den huvudsakliga paverkan pa Nordeas redovisning
harror fran redovisningen av fastighetsleasing. Sadana
leasingkontrakt redovisas enligt IFRS 16 i
balansrakningen i storre utstrackning an de gjorde
enligt de tidigare kraven. Nyttjanderatten, redovisad
som “Materiella tillgangar” i balansrakningen, uppgick
till 1 521 mn euro vid 6vergangen den 1 januari 2019. Jamfdrelsesiffrorna har raknats om och féréndringen,

Okningen av totala tillgangar var 1 163 mn euro, liksom inverkan under 2019, framgar av tabellen nedan.

beaktat dven en omklassificering av redan existerande

K2 2018 KvZ 2018 Jan-jun 2018

Mn euro Tidigare princip Fordndr. Ny princip Tidigare princip Fordndr. Ny princip Tidigare princip Fordndr. Ny princip
Réntekostnader -a76 52 -824 -T47 37 -0 -1712 104 -1 608
Ovriga kostnader -304 - -304 -350 - -350 691 =207 -388
Skatt 207 =12 =218 243 7 =250 422 25 -397
Inverkan pd periodens resultat 40 30 -T2
Inverkan pa resultat per aktie
forel/efter utspddning, euro 0,01 0.01 -0,02

Jan-jun 2018 Heldr 2018
Mn euro Tidigare princip Férdndr. Ny princip Tidigare princip Fordndr. Ny princip
Réntekostnader -1420 100 -1320 -2929 167 -2782
Ovriga kostnader 586 -167 -853 -138% -167 -1 586
Skatt -493 14 478 272 - 272
Inverkan pa periodens resultat -53 -
Inwerkan pd resultat per aktie
fiore/efter utspddning, euro -0.01 -

30 jun 2019 31 dec 2018 30 jun 2018
Mn euro Tidigare princip Férdndr. Ny princip Tidigare princip Fordndr. Ny princip Tidigare princip Férdndr. Ny princip
Aktuella skatteskulder 248 -25 223 414 - 414 613 -14 589
Upplupna kostnader och
forutbetalda intékter 1388 103 1471 1696 - 169 1582 67 1649
Balanserade vinstmedel 27 283 -8 27205 28 891 - 288 27708 -53 27853
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Presentation av justeringar till verkligt varde

Fran och med den 1 januari 2019 presenterar Nordea alla
varderingsjusteringar forutom DVA (Debit Valuation
Adjustment) som en justering av derivat med positivt
verkligt varde och DVA som en justering av derivat med
negativt verkligt varde i balansrékningen. Detta innebar per
30 juni 2019 en minskning av derivat med positivt verkligt
varde och derivat med negativt verkligt varde motsvarande
296 mn euro. Jamfoérelsesiffrorna har inte omraknats.

Ovriga dndringar

Foljande nya och omarbetade IASB-standarder bérjade
tillampas av Nordea den 1 januari 2019, men har inte haft
nagon betydande inverkan pa Nordeas redovisning:

« Andring i IFRS 9: Raétt till fértida inlésen med negativ
ersattning

« Andringar i IAS 19: Planandring, reducering eller
reglering

« Andringar i IAS 28: Langsiktiga intressen i intresseféretag
och joint ventures

« Arliga forbéttringar av IFRS, 2015-2017

Forandringar i IFRS som dnnu inte tillampats

IFRS 17 ”"Forsakringsavtal”

IASB har publicerat den nya standarden IFRS 17
"Forsakringsavtal”. Den nya standarden andrar kraven for
redovisning, vardering och presentation av samt upplysning
om forsakringsavtal.

Icke enhetliga varderingsprinciper som bygger pa
livsforsakringsdotterféretagens lokala redovisningsprinciper
ersatts av enhetliga varderingsprinciper som bygger pa tre
varderingsmodeller: byggstensmodellen (building block
approach), den rorliga avgiftsmodellen (variable fee
approach) och premieallokeringsmodellen (premium
allocation approach). Valet av modell beror pa villkoren i
avtalen (langfristiga, vinstutdelande eller kortfristiga). | de
tre varderingsmodellerna definieras kontraktsenliga
kassafloden, riskjusterad marginal och diskontering pa
samma satt. Dessa definitioner bygger pa liknande
principer som varderingsprinciperna for forsakringstekniska
avséttningar i Solvens ll-direktivet. Annu inte intjanade
framtida premier redovisas som en avséttning i
balansrakningen och intaktsférs nar forsakringstjansten
utfors. Olénsamma avtal redovisas i resultatrékningen nar
avtalet undertecknas och godkanns.

IFRS 17 ska tillampas for rakenskapsar som boérjar den

1 januari 2021 eller senare, och tidigare tillampning ar
tillaten. IASB har dock efter synpunkter fran den globala
forsakringsbranschen féreslagit att IFRS 17 ska éndras. Ett
forslag ar att ikrafttradandetidpunkten flyttas fram ett ar till

1 januari 2022. Standarden har @annu inte godkants av EU-
kommissionen. For narvarande avser Nordea inte att
tillampa standarden i fértid. Nordeas nuvarande bedémning
ar att den nya standarden inte forvantas fa nagon
betydande inverkan pa Nordeas kapitaltackning eller stora
exponeringar for den forsta tilldmpningsperioden. Det &r
annu inte mojligt att séga hur den kommer att inverka pa
Nordeas redovisning.
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Ovriga férandringar i IFRS

Ovriga férandringar i IFRS férvéntas inte fa nagon
betydande inverkan pa Nordeas redovisning,
kapitaltdckning eller stora exponeringar nar de tillampas
forsta gangen.

Forvarv av Gjensidige Bank

Den 2 juli 2018 tecknade Nordea ett avtal med Gjensidige
Forsikring om att kdpa samtliga aktier i Gjensidige Bank.
Affaren slutférdes den 1 mars 2019, nar Nordea fick slutligt
godkénnande fran de norska myndigheterna. Den 1 mars
ar forvarvsdagen och den dag fran vilken de férvarvade
tillgdngarna och skulderna redovisas i Nordeas
balansrakning. Forvarvade tillgangar och skulder framgar
av tabellen nedan.

Foljande forvarvsanalys upprattades per den 1 mars 2019.

Mn euro 1 mar 2019
Utlaning till allménheten’ 5185
Rantebarande vardepapper 608
Interimsposter och 6vriga tillgangar 93
Inlaning fran allmanheten -2315
Emitterade véilrdepapper1 -3 022
Interimsposter och 6vriga skulder -108
Forvarvade nettotillgdngar 441
Forvarvspris, kontantreglerad 575
Uppskattad tillaggskopeskilling 1
Forvarvskostnad 576
Overvarde 135
Férdelning av 6vervérde

Minoritetsintressen -46
Kundrelationer 29
Varumarken 8
Uppskjuten skatteskuld -6
Goodwill 150

1) Inklusive justering till verkligt varde pa utlaning och emitterade
vardepapper varderade till upplupet anskaffningsvarde i Gjensidige.

Nordea har identifierat ett antal immateriella tillgangar i
samband med forvarvet, bland annat tva olika
kundrelaterade immateriella tillgangar — en for
inlaningskunder och en for utlaningskunder. Vardet
gallande inlaningskunderna ar relaterat till den finansiering
de tillhandahaller, till rantor som ar lagre an vid annan
finansiering. De immateriella tillgangarna pa utlaningssidan
avser vinsten fran specifika portféljer. Avskrivningen av
immateriella tillgangar pa inlaningssidan gors éver atta ar,
medan den pa utlaningssidan gors Over fyra ar, for att
spegla den takt i vilken kunder kan férvantas lamna
banken. Gjensidiges konsumtionskrediter distribueras
under varumarket Oppfinans, som ingar i forvarvet.
Varumarket har varderats med hjalp av en royaltysats pa
3,5 procent. Goodwill uppkommer framst till foljd av de
synergieffekter som Nordea raknar med. Integreringen av
Gjensidiges verksamhet i Nordea kommer att generera
saval kostnadssynergier som vissa intaktssynergier.
Varumarket och goodwill férvantas ha evig livstid och
darfér gors ingen avskrivning.
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Det primarkapitaltillskott som bokférts som eget kapital i
Gjensidige rapporteras som minoritetsintressen i Nordeas
konsoliderade redovisning.

Inverkan pa Nordeas resultat for aret ar obetydlig.
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Valutakurser

Jan-jun Jan-dec Jan-jun

2019 2018 2018
1 euro = svenska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 10,5170 10,2608 10,1553
Balansrakning (vid periodens slut) 10,5673 10,2330 10,4530
1 euro = danska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 7,4651 7,4533 74477
Balansrakning (vid periodens slut) 7,4639 7,4672 7,4525
1 euro = norska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 9,7314 9,6033 9,5953
Balansrakning (vid periodens slut) 9,7163 9,9470 9,5115
1 euro = ryska rubel
Resultatrakning (genomsnitt) 73,7485 74,0484 71,9274
Balansrakning (vid periodens slut) 71,6536 79,3826 73,1582
Nordea
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Segmentsrapportering

Rorelsesegment

Commercial & Asset & Group Ovriga Summa

Personal Business  Wholesale Wealth Finance & rorelse- rérelse-  Elimin- Summa
Jan-jun 2019 Banking Banking Banking Management Treasury segment segment ering koncernen
Summa rorelseintakter, mn euro 1739 1066 794 803 109 52 4 563 -307 4 256
- varav interna transaktioner? -321 -132 -241 -12 330 376 0 - -
Rorelseresultat, mn euro 656 403 291 428 81 39 1898 =377 1521
Utlaning till allmanheten?, md euro 151 83 50 7 - 0 291 33 324
In- och upplaning fran
allménheten?, md euro 74 42 35 10 - 0 161 16 177
Jan-jun 2018
Summa rorelseintakter, mn euro 1769 1146 1001 873 72 132 4993 -37 4 956
- varav interna transaktioner? -259 -122 -218 -7 276 330 0 - -
Rorelseresultat, mn euro 707 559 397 489 73 133 2 358 =27 2331
Utlaning till allmanheten?, md euro 143 81 49 8 - 2 283 32 315
In- och upplaning fran
allménheten, md euro 69 41 34 1" - 2 157 19 176

TIFRS 8 kraver information om intakter fran transaktioner med andra rérelsesegment. Nordea har definierat segmentinterna intékter som interna
ranteintakter och rantekostnader relaterade till rorelsesegmentens finansiering genom internbanken inom Group Finance & Treasury.
2Volymerna inkluderas endast separata for rérelsesegment om de rapporteras separat till den hogsta verkstéllande beslutsfattaren.

Nedbrytning av Personal Banking, Commercial & Business Banking, Wholesale Banking och Wealth Management

Personal Banking Personal Banking Personal Banking Personal Banking Personal Banking Personal

Danmark Finland Norge Sverige Ovrigt Banking

Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Summa rorelseintakter, mn euro 493 515 387 405 303 263 566 595 -10 -9 1739 1769
- varav interna transaktioner -128 -85 -51 -44 -72 -78 -73 -53 3 1 -321 -259
Rorelseresultat, mn euro 211 202 94 129 117 120 235 289 -1 -33 656 707
Utlaning till allmanheten, md euro 37 37 33 33 35 28 46 45 - - 151 143

In- och upplaning
fran allmanheten, md euro 18 18 22 21 1 8 23 22 - - 74 69
Commercial & Commercial &

Business Banking Business Banking Business

Business Banking Direct Ovrigt Banking

Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Summa rérelseintakter, mn euro 861 958 214 196 -9 -8 1066 1146
- varav interna transaktioner -134 -120 2 -4 0 2 -132 -122
Rorelseresultat, mn euro 381 557 84 50 -62 -48 403 559
Utlaning till allmanheten, md euro 71 69 12 12 - - 83 81

In- och upplaning
fran allmanheten, md euro 31 30 11 11 - - 42 41
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Fortsttning
Financial
Corporate & Institutions & Capital
Investment International Banking Markets Wholesale Wholesale
Banking Banks Ryssland oallokerat Banking Ovrigt Banking
Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Summa rorelseintakter, mn euro 667 711 167 165 32 41 -66 93 -6 -9 794 1001
- varav interna transaktioner -174 -157 -15 -20 -28 -27 -22 -9 -2 -5 -241 -218
Rorelseresultat, mn euro 392 418 32 52 55 -48  -156 23 -32 -48 291 397
Utlaning till allmanheten, md euro 46 44 2 2 2 3 - - - - 50 49
In- och upplaning fran allmanheten, md euro 24 22 10 11 1 1 - - - - 35 34
Asset & Wealth
Asset Life & Pension Management Asset & Wealth
Private Banking ~ Management oallokerat Ovrigt Management
Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun Jan-jun
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Summa rorelseintakter, mn euro 265 288 444 468 215 251 -121 -134 803 873
- varav interna transaktioner -1 -6 0 0 0 0 -1 -1 -12 -7
Rorelseresultat, mn euro 81 92 297 322 153 165 -103 -90 428 489
Utlaning till allmanheten, md euro 7 8 - - - - - - 7 8
In- och upplaning fran allmanheten, md euro 10 11 - - - - - - 10 11
Avstamning mellan summa rérelsesegment och finansiella rapporter
Utlaning till
Rérelseresultat, allmanheten, In- och upplaning fran

mn euro md euro allmanheten, md euro

Jan-jun Jan-jun Jan-jun
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Summa rorelsesegment 1898 2 358 291 283 161 157
Koncernfunktioner! -96 -82 - - - -
Oallokerade poster -51 302 36 33 18 20
Skillnader i redovisningsprinciper? -230 -247 -3 -1 -2 -1
Summa 1521 2331 324 315 177 176

1 Bestar av Group Business Risk Management, Group Internal Audit, Chief of staff office, Group Legal, Group Corporate Centre och Group Risk and Compliance.
2 Effekt fran skillnad i klassificering av tillgangar/skulder som innehas fér férséljning, budgetvalutakurser och interna allokeringsprinciper i segmentrapporteringen.

Vardering av rorelsesegmentens prestation

Varderingsprinciper och allokeringar mellan rérelsesegmenten féljer, i enlighet med IFRS 8, den information som rapporteras till den hogsta verkstallande
beslutsfattaren. | Nordea har Group Executive Management identifierats som den hogsta verkstallande beslutsfattaren. De huvudsakliga skillnaderna jamfort
med sektionen "Affarsomraden" i denna rapport ar att information till den hogsta verkstéllande beslutsfattaren uppréattas med anvandande av budget-

valutakurser och att olika allokeringsprinciper mellan rérelsesegmenten har anvants.

Finansiellt resultat presenteras for de huvudsakliga affarsomradena Personal Banking, Commercial & Business Banking, Wholesale Banking och Wealth
Management, med ytterligare nedbrytning péa rorelsesegment, samt for rérelsesegmentet Group Finance & Treasury. Ovriga rorelsesegment, som understiger
de kvantitativa gransvardena i IFRS 8, ingar i Ovriga rorelsesegment. Koncernfunktioner (och elimineringar), liksom resultat som inte i sin helhet allokeras till

nagot av rorelsesegmenten, visas separat som avstdmningsposter.
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Avgifts- och provisionsnetto

Kv 2 Kv 1 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
2019 2019 2018 2019 2018 2018
Mn euro
Provisioner fran kapitalférvaltning 361 347 364 708 722 1440
Livférsakring & Pensioner 61 62 59 123 140 258
Inlaningsprodukter 5 5 5 10 10 23
Courtage, vardepappersemissioner och féretagsfinansiering 57 30 65 87 99 173
Depa- och emissionstjanster 1 3 17 14 24 49
Betalningar 77 86 82 163 157 302
Kort 50 57 58 107 112 218
Utlaningsprodukter 99 102 112 201 209 399
Garantier och dokumentbetalningar 22 24 30 46 63 116
Ovrigt 0 21 8 21 34 15
Summa 743 737 800 1480 1570 2993
Utbrytning
gg?gun Commercial Group
and Asset & Finance
Personal Business Wholesale Wealth and Ovrigt och
Banking Banking Banking Management Treasury elimineringar Koncernen
Mn euro
Provisioner fran kapitalforvaltning 88 16 2 602 0 0 708
Livférsakring & Pensioner 29 13 2 79 0 0 123
Inlaningsprodukter 4 5 1 0 0 0 10
Courtage, vardepappersemissioner och foretagsfinansiering 8 16 46 17 0 0 87
Depa- och emissionstjénster 3 2 13 0 -4 0 14
Betalningar 47 81 35 0 0 0 163
Kort 75 17 7 0 0 8 107
Utlaningsprodukter 60 53 87 1 0 0 201
Garantier och dokumentbetalningar 6 14 26 0 0 0 46
Ovrigt 11 10 13 -13 0 0 21
Summa 331 227 232 686 -4 8 1480
Utbrytning
gg:gun Commercial Group
and Asset & Finance
Personal Business Wholesale Wealth and Ovrigt och
Banking Banking Banking Management Treasury elimineringar Koncernen
Mn euro
Provisioner fran kapitalférvaltning 89 20 1 602 0 0 722
Livférsakring & Pensioner 31 11 2 96 0 0 140
Inlaningsprodukter 4 5 1 0 0 0 10
Courtage, vardepappersemissioner och foretagsfinansiering 16 11 57 15 0 0 99
Depa- och emissionstjénster 6 4 20 1 -3 -4 24
Betalningar 46 82 29 0 0 0 157
Kort 95 10 6 1 0 0 112
Utlaningsprodukter 59 48 102 0 0 0 209
Garantier och dokumentbetalningar 3 22 38 0 0 0 63
Ovrigt 14 11 3 8 0 -2 34
Summa 363 224 269 723 -3 -6 1570
Nettoresultat av poster till verkligt varde
Kv 2 Kv 1 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
2019 2019 2018 2019 2018 2018
Mn euro
Aktierelaterade instrument 135 235 200 370 155 226
Ranterelaterade instrument och valutakursférandringar 103 -14 25 89 429 684
Ovriga finansiella instrument (inklusive krediter och ravaror) 35 12 9 47 43 55
Forvaltningsfastigheter 0 0 0 0 -1 0
Livforsakring’ 10 31 26 41 75 123
Summa 283 264 260 547 701 1088

Interna transaktioner har ej eliminerats mot andra rader i noten. Raden Livforsakring ger saledes den verkliga effekten fran livforsakringsverksamheten.

Specifikation over livforsdakringverksamheten

Kv 2 Kv 1 Kv2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec

2019 2019 2018 2019 2018 2018
Mn euro
Aktierelaterade instrument 223 668 249 891 -57 -515
Ranterelaterade instrument och valutakursférandringar 91 150 37 241 -47 -65
Forvaltningsfastigheter 28 20 24 48 63 125
Forandring av forsakringtekniska avsattningar’ -425 -687 -307 -1112 -111 20
Foréndring av aterbaringsmedel 85 -130 8 -45 202 512
Intékter forsakringsrisk 17 16 17 33 59 91
Kostnader forsakringsrisk -9 -6 -2 -15 -34 -45
Summa 10 31 26 M 75 123
! Premieintakter uppgar till 71 mn euro fér kv 2 2019 och 152 mn euro jan-jun 2019 (kv 2 2018:66 mn euro, jan-jun 2018: 710 mn euro).
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Ovriga kostnader
Kv 2 Kv 1 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Jan-dec
2019 2019 2018 2019 2018 2018
Mn euro
Informationsteknologi -137 -128 -119 -265 -242 -484
Marknadsforing och representation -14 -12 -12 -26 -23 -60
Porto-, transport-, telefon-, och kontorskostnader -17 -18 -22 -35 -44 -83
Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -27 -30 -84 -57 -158 -312
Resolutionsavgifter -1 -207 0 -208 -167 -167
Ovrigt -108 -199 -113 -307 -219 -460
Summa -304 -594 -350 -898 -853 -1 566
Kreditforluster, netto
Kv 2 Kv 1 Kv 2
2019 2019 2018
Mn euro
Kreditforluster, kategori 1 14 -1 -10
Kreditforluster, kategori 2 -3 -9 -32
Kreditforluster, icke fallerade 11 -10 -42
Kategori 3, fallerade
Kreditforluster, netto 8 -7 4
Konstaterade kreditférluster -144 -85 -127
Minskning av avsattningar som tagits i ansprak for att tdcka konstaterade 108 66 80
kreditfrluster
Aterféringar av tidigare konstaterade kreditférluster 7 7 14
Garantiersatt 2 14 -
Ny/6kad avsattning -119 -80 -119
Aterféring av avsattningar 66 53 131
Kreditforluster, fallerade -72 -32 17
Kreditforluster, netto -61 -42 -59
Nyckeltal Kv 2 Kv 1 Kv 2
2019 2019 2018
Kreditforluster pa arsbasis, punkter 10 7 10
- varav kategori 1 -2 0 2
- varav kategori 2 0 2 5
- varav kategori 3 12 5 3
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Utlaning och osékra fordringar

Summa
30 jun 31 dec 30 jun
2019 2018 2018
Mn euro
Utlaning varderad till verkligt varde 98 312 77 521 86 298
Utlaning varderad till upplupet anskaffningsvarde som inte ar osakra (kategori 1 och 2) 248 871 247 204 245719
Osékra lanefordringar (kategori 3) 4493 4581 5127
- varav reglerade 2036 2097 2384
- varav oreglerade 2 456 2484 2743
Lanefordringar fore reserver 351 676 329 306 337 144
- varav centralbanker och kreditinstitut 25937 18977 14 152
Reserver for individuellt varderade osakra lanefordringar (kategori 3) -1 526 -1 599 -1801
- varav reglerade -653 -720 -755
- varav oreglerade -873 -879 -1 046
Reserver for gruppvis varderade lanefordringar (kategori 1 och 2) -448 -441 -447
Reserver -1974 -2 040 -2 248
- varav centralbanker and kreditinstitut -18 -15 -1
Lanefordringar, redovisat varde 349 702 327 266 334 896
Exponeringar varderade till upplupet anskaffninsgvarde och verkligt varde genom 6vrigt totalresultat, fore reserver
30 jun 2019
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allménheten 234 640 14 231 4 493
Rantebarande vardepapper 29 898 - -
Summa 264 538 14 231 4493
30 jun 2018
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allménheten 232 451 13 268 5127
Rantebarande vardepapper 38 111 - -
Summa 270 562 13 268 5127
Reserver och avsattningar
30 jun 2019
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allménheten -137 -311 -1 526
Rantebarande vardepapper -2 - -
Avsattningar for poster utanfor balansrakningen -19 -44 -67
Summa reserver och avsattningar® -158 -355 -1 593
30 jun 2018
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allmanheten -134 -313 -1 801
Rantebarande vardepapper -1 - -
Avséttningar for poster utanfér balansrakningen -13 -37 -79
Summa reserver och avsattningar® -148 -350 -1 880
Foranding av reserver for lan varderade till upplupet anskaffningsvarde
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Balans per 1 jan 2019 -146 -295 -1 599 -2 040
Okning av reserveringar hanférliga till nya eller férvarvade l&nefordringar -14 -3 -3 -20
Overforingar fran kategori 1 till kategori 2 6 -73 - -67
Overféringar fran kategori 1 till kategori 3 1 - -19 -18
Overféringar fran kategori 2 till kategori 1 -1 41 - 30
Overforingar fran kategori 2 till kategori 3 - 9 -63 -54
Overféringar fran kategori 3 till kategori 1 -2 - 17 15
Overféringar fran kategori 3 till kategori 2 - -11 17 6
Foérandring i reserveringar hanférliga till férandringar i kreditrisk 15 7 -51 -29
Minskning av reserveringar hanforliga till aterbetalda eller borttagna lanefordringar 20 18 36 74
Minskning av reserveringar hanforliga till bortskrivna lanefordringar - - 169 169
Ovriga férandringar -5 -5 -28 -38
Valutakursdifferenser 0 0 -2 -2
Balans per 30 jun 2019 -136 -312 -1 526 -1974
Balans per 1 jan 2018 -133 -360 -1 816 -2 309
Okning av reserveringar hanférliga till nya eller férvarvade l&anefordringar -20 -3 -9 -32
Overforingar fran kategori 1 till kategori 2 6 -75 - -69
Overféringar fran kategori 1 till kategori 3 0 - -71 -71
Overféringar fran kategori 2 till kategori 1 -12 43 - 31
Overforingar fran kategori 2 till kategori 3 - 16 -47 -31
Overféringar fran kategori 3 till kategori 1 -3 - 1" 8
Overféringar fran kategori 3 till kategori 2 - -11 13 2
Foérandring i reserveringar hanférliga till férandringar i kreditrisk 16 55 -45 26
Minskning av reserveringar hanforliga till aterbetalda eller borttagna lanefordringar 11 21 26 58
Minskning av reserveringar hanforliga till bortskrivna lanefordringar - - 160 160
Ovriga férandringar 1 0 -23 -22
Valutakursdifferenser 0 1 0 1
Balans per 30 jun 2018 -134 -313 -1 801 -2 248
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Fortsattning

Nyckeltal
30 jun 31 dec 30 jun
2019 2018 2018
Andel osakra lanefordringar (kategori 3), brutto, punkter 177 182 204
Andel oséakra lanefordringar (kategori 3), netto, punkter 117 118 133
Total reserveringsgrad (kategori 1, 2 och 3), punkter 78 81 90
Reserver i relation till osékra lanefordringar (kategori 3), % 34 35 35
Kollektiva reserveringar i relation till utlaning i kategori 1 och 2, punkter 18 1 18
1 For definitioner, se Ordlista.
Klassificering av finansiella instrument
Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)
Fran borjan
varderade till
verkligt varde
via resultat- Verkligt varde
Upplupet rakningen Derivat- via ovrigt
anskaffnings- (Verkligt vdarde-  instrument for totalresultat
varde (AC) Obligatorisk optionen) sakring (FvOCI) Summa
Mn euro
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41739 - - - - 41739
Utlaning till centralbanker 4081 4042 - - - 8123
Utlaning till kreditinstitut 5 551 12 245 - - - 17 796
Utlaning till allmanheten 241758 82 025 - - - 323783
Rantebarande vardepapper 3496 36 350 4072 - 25715 69 633
Pantsatta finansiella instrument - 5872 - - 685 6 557
Aktier och andelar - 14 969 - - - 14 969
Tillgangar i placeringsportfoljer
och fondférsakringsavtal - 27719 166 - - 27 885
Derivatinstrument - 38 748 - 2899 - 41 647
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sakringsportfoljer 316 - - - - 316
Ovriga tillgangar 2113 14 886 - - - 16 999
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 762 - - - - 762
Summa 30 jun 2019 299 816 236 856 4238 2899 26 400 570 209
Summa 31 dec 2018 296 819 200 342 7 287 3110 33 564 541122
Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)
Fran bérjan
varderade till
verkligt varde
via resultat-
Upplupet réakningen Derivat-
anskaffnings- (Verkligt varde- instrument for
vérde (AC) Obligatorisk optionen) sakring Summa
Mn euro
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 25374 18 179 - - 43 553
In- och upplaning fran allmanheten 164 800 11743 - - 176 543
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal - - 29 157 - 29 157
Skulder till férsakringstagare - - 3310 - 3310
Emitterade vardepapper 133 548 - 55510 - 189 058
Derivatinstrument - 42 280 - 2150 44 430
Foérandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sékringsportfoljer 2748 - - - 2748
Ovriga skulder 5061 26 486 - - 31547
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 273 - - - 273
Efterstallda skulder 10 607 - - - 10 607
Summa 30 jun 2019 342 411 98 688 87 977 2150 531 226
Summa 31 dec 2018 339 700 71463 83 665 923 495 751
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Verkligt vdarde for finansiella tillgangar och skulder

30 jun 2019 31 dec 2018
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
vérde vérde vérde vérde
Mn euro
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41739 41739 41 578 41578
Utlaning 350018 355 894 327 435 330 681
Rantebarande vardepapper 69 633 69 795 76 222 76 334
Pantsatta finansiella instrument 6 557 6 557 7 568 7 568
Aktier och andelar 14 969 14 969 12 452 12 452
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 27 885 27 885 24 425 24 425
Derivatinstrument 41647 41647 37 025 37 025
Ovriga tillgangar 16 999 16 999 13428 13 428
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 762 762 989 989
Summa 570 209 576 247 541 122 544 480
Finansiella skulder
Inlaning och skuldinstrument 422 509 423 560 408 227 409 014
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 29 157 29 157 25653 25653
Skulder till forsakringstagare 3310 3310 3234 3234
Derivatinstrument 44 430 44 430 39 547 39 547
Ovriga skulder 31547 31547 18 817 18 817
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 273 273 273 273
Summa 531 226 532 277 495 751 496 538
Faststéallandet av verkligt varde beskrivs i arsredovisningen fér 2018, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".
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MM Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde i balansrakningen

Fordelning i hierarkin for verkligt viarde

Instrument Varderings-
med pris- Viarderings- metod baserad
noteringar metod baserad pa ej
pa en aktiv Varav pa observerbara Varav observerbara Varav
marknad livfor- marknadsdata livfér-  marknadsdata livfor-
(niva 1)  sdkring (niva 2)  sdkring (niva 3)  sdkring Summa
Mn euro
Tillgangar till verkligt véarde i balansrékningen’
Utlaning till centralbanker - - 4042 - - - 4042
Utlaning till kreditinstitut - - 12 245 - - - 12 245
Utlaning till allmanheten - - 82 025 - - - 82 025
Réantebarande vardepapper? 24177 1506 48 341 2702 176 4 72 694
Aktier och andelar 12 633 9090 439 435 1897 912 14 969
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 27 471 23674 365 365 49 49 27 885
Derivatinstrument 36 - 40 191 18 1420 - 41 647
Ovriga tillgangar - - 14 846 - 40 34 14 886
Summa 30 jun 2019 64 317 34 270 202 494 3520 3 582 999 270 393
Summa 31 dec 2018 65 343 32 969 175791 4 304 3169 991 244 303
Skulder till verkligt vérde i balansrakningen’
Skulder till kreditinstitut - - 18 179 - - - 18 179
In- och upplaning fran allmanheten - - 11743 - - - 11743
Inlaning i placeringsportféljer och
fondférsakringsavtal - - 29 157 24 944 - - 29 157
Skulder till forsakringstagare - - 3310 3310 - - 3310
Emitterade vardepapper 5101 - 47 960 - 2 449 - 55510
Derivatinstrument 22 - 43 188 2 1220 - 44 430
Ovriga skulder 7 909 - 18 576 - 1 - 26 486
Summa 30 jun 2019 13 032 - 172113 28 256 3670 - 188 815
Summa 31 dec 2018 19 639 - 132748 25003 3 664 - 156 051

' Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.
2 Varav 6 557 mn euro avser balansposten Pantsatta finansiella instrument.

Overféringar mellan niva 1 och 2

Nordea har under perioden éverfort rantebarande vardepapper (inklusive pantsatta finansiella instrument) till ett varde av 773 mn euro fran niva 1 till niva 2

och 671 mn euro fran niva 2 till niva 1 i verkligt varde-hierarkin. Dessutom har Nordea 6verfort derivattillgangar till ett varde av 13 mn euro och derivatskulder
till ett varde av 2 mn euro fran niva 2 till niva 1. Vidare har Nordea éverfort emitterade vardepapper till ett varde av 5 795 mn euro fran niva 1 till niva 2, évriga
skulder till ett varde av 2 710 mn euro fran niva 1 till niva 2 och 83 mn euro fran niva 2 till niva 1. Orsaken till dessa dverféringar fran niva 1 till niva 2 var att

instrumenten upphdérde att handlas aktivt under perioden och verkligt varde har nu berdknats med varderingsmetoder baserade pa observerbara
marknadsdata. Orsaken till dverféringarna fran niva 2 till niva 1 var att instrumenten handlades aktivt under perioden och tillforlitliga prisnoteringar fanns
tillgéngliga pa marknaden. Overféringar mellan nivaerna anses ha skett vid periodens slut.
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NJl[VM Fortsattning
Forandringar i niva 3
Vinster och
forluster som
redovisats i

resultatrdkningen

under aret

Redo-

visat i . .

ovrigt Kop/ Avrakn- Over- Over- Omrak-

Reali- Oreali- total- emissio- Forsédlj- ingar/ foringar foringar ningsdiff-
1jan _serade serade resultat ner _ningar likvider till niva3 fran niva3 eranser 30 jun

Mn euro
Réantebarande vardepapper 329 0 -1 - 19 -172 0 1 - 0 176
- varav livforsékringar 4 - 0 - - - 0 0 - 0 4
Aktier och andelar 1697 44 53 - 194 -99 -1 3 - 16 1897
- varav livforsékringar 916 30 4 - 10 -33 -11 0 - -4 912
Tillgangar i placeringsport-
foljer och fondférsakringsavtal 31 9 4 - 17 -10 -2 0 - 0 49
- varav livférsékringar 31 9 4 - 17 -10 -2 0 - 49
Derivatinstrument (netto) 15 -107 186 - - 0 107 0 0 -1 200
Ovriga 74 - 0 B - - -34 0 - - 40
- varav livférsékringar 40 - - - - - -6 - - - 34
Emitterade vardepapper 2627 30 -62 -6 225 0 -365 - - - 2449
Ovriga 14 - - - - -13 - - - - 1
Summa 2019, netto -495 -84 304 6 5 -268 425 4 0 15 -88
Summa 2018, netto -1613 91 177 -8 154 -188 653 -1 -52 -55 -842

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och skulder som innehas vid rapportperiodens slut. Orsaken till dverféringen fran niva 3 var att
observerbara marknadsdata blev tillgédngliga. Orsaken till dverfoéringen till niva 3 var att observerbara marknadsdata inte langre fanns tillgangliga.
Overféringar fran en niva till en annan anses ha skett i slutet av rapportperioden. Vinster och férluster redovisade i resultatrakningen under perioden ingar i
posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde". Tillgangar och skulder avseende derivatinstrument redovisas netto.

Processen for vardering till verkligt varde i niva 3

For information om processen for vardering till verkligt varde i niva 3, se arsredovisningen for 2018, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde”.

Uppskjutna dag 1-resultat

Transaktionspriset for finansiella instrument dverensstammer i vissa fall inte med verkligt varde vid forsta redovisningstillfallet (enligt anvand

varderingsmodell). Skalet &r huvudsakligen att transaktionspriset inte har kunnat faststéllas pa en aktiv marknad. Om vasentliga ej observerbara data
anvands i varderingsmetoden (niva 3) redovisas det finansiella instrumentet till transaktionspriset, och den eventuella skillnaden mellan transaktionspriset och
det verkliga vardet vid forsta redovisningstillfallet, enligt anvand varderingsmodell (dag 1-resultat), skjuts upp. For ytterligare information, se arsredovisningen
for 2018 not K1 "Redovisningsprinciper". Tabellen nedan visar den totala skillnaden som kvarstar att periodisera i resultatrakningen vid periodens bérjan och

slut, samt en avstdmning av hur detta skillnadsbelopp har féréandrats under perioden (féréandring i uppskjutna dag 1-resultat).

Uppskjutna dag 1-resultat - derivatinstrument, netto

2019 2018
Mn euro
Ingéende balans 1 jan 81 58
Uppskjutna resultat fran nya transaktioner 39 34
Redovisat i resultatrékningen under perioden’ -19 -24
Utgaende balans 30 jun 101 68

' Varav - mn euro (- mn euro) relateras till 6verféring av derivatinstrument fran niva 3 till niva 2.
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Fortsattning

Varderingsmetoder och indata som anvéands vid varderingen till verkligt varde i niva 3

Varav Intervall for
Verkligt livfor- verkligt
vérde sdkring? Varderingsmetoder Ej observerbara indata varde*
Mn euro
Réntebarande vardepapper
Bolaneinstitut och andra kreditinstitut? 171 0 Diskonterade kassafléden Kreditspread -17117
Foretag 5 4 Diskonterade kassafléden Kreditspread 0/0
Summa 30 jun 2019 176 4 7117
Summa 31 dec 2018 329 4 -32/32
Aktier och andelar
Private equity-fonder 794 457 Andelsvéarde® -88/88
Hedgefonder 95 90 Andelsvarde® -8/8
Kreditfonder 413 175 Andelsvéarde/analytikerkonsensus?® -34/34
Ovriga fonder 321 184 Andelsvarde/fondkurser? -29/29
Ovrigt 323 55 - -27/127
Summa 30 jun 2019 1946 961 -186/186
Summa 31 dec 2018 1728 947 -165/165
Derivatinstrument, netto
Rantederivat 275 - Optionsmodell Korrelation -34/37
Volatilitet
Aktiederivat 22 - Optionsmodell Korrelation -10/7
Volatilitet
Utdelning
Valutaderivat -8 - Optionsmodell Korrelation -0/0
Volatilitet
Kreditderivat -94 - Kreditderivatmodell Korrelation -25/21
Volatilitet
Atervinningsgrad
Ovrigt 5 - Optionsmodell Korrelation -0/0
Volatilitet
Summa 30 jun 2019 200 - -69/65
Summa 31 dec 2018 15 - -59/55
Emitterade vardepapper
Emitterade strukturerade obligationer 2449 - Kreditderivatmodell Korrelation -12/12
Volatilitet
Atervinningsgrad
Summa 30 jun 2019 2449 - -12/12
Summa 31 dec 2018 2627 - -13/13
Ovrigt, netto
Ovriga tillgangar och Ovriga skulder, netto 39 34 - - -5/5
Summa 30 jun 2019 39 34 -5/5
Summa 31 dec 2018 60 40 -7/7

"Innehav i finansiella instrument utgdr en stor del av livforséakringsrorelsen, i syfte att fullgora ataganden i forsakringsavtal och finansiella avtal.
Vinster och forluster hanforliga till dessa instrument allokeras nastan uteslutande till forsakringstagarna och paverkar inte Nordeas eget kapital.

2Varav 155 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan referensrantan och LIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig féréandring av denna
kreditspread skulle inte paverka det verkliga vardet med tanke pa aterkdpsmajligheten.

3 De verkliga vardena baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits fran externa leverantorer/forvaltare. Dessa kurser har faststallts utifran
vardeutvecklingen i de underliggande tillgangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equityfonder hos leverantorer/frvaltare

Overensstdammer med anvisningarna International Private Equity and Venture Capital Valuation (IPEV), som utfardats av Invest Europe (tidigare kallad
EVCA). Ungefar 40% av innehavet i private equity-fonder justeras/varderas internt utifran IPEV-anvisningarna. De redovisade vardena for dessa
ligger i intervallet 7% till 100% jamfort med de varden som erhallits fran leverantérer/forvaltare.
4 Kolumnen "Intervall for verkligt varde" visar kansligheten hos niva 3-instrument vid forandringar i viktiga antaganden. Ytterligare information finns i
arsredovisningen for 2018, not K40 "Tillgangar och skulder till verkligt varde".
5 Varav 49 mn euro relateras till tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal.
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Not 11 Avyttringsgrupp som innehas for forséljning

Balansrédkning - sammandrag’
30 jun 31dec 30 jun
2019 2018 2018

Mn euro

Tillgangar

Utlaning till allmanheten - - 1387
Derivatinstrument - - 10
Ovriga tillgangar - - 57
Summa tillgangar som innehas for forsaljning - - 1454
Skulder

In- och upplaning fran allmanheten - - 2322
Derivatinstrument - - 5
Ovriga skulder - - 4
Summa skulder som innehas for forséljning - - 2331

" Innefattar de externa tillgangar och skulder som innehas for forsaljning.

Tillgangar och skulder som innehas for forsaljning per 30 juni 2018 avsag Nordeas tidigare meddelade beslut att sélja delar av sin Luxemburgbaserade
private banking verksamhet. Forsaljningen av delar av den Luxemburgbaserade private banking verksamheten &r slutford och tillgangarna och skulderna
bokades bort fran Nordeas balansrékning under fjarde kvartalet 2018. Avvecklingsgruppen ingick i "Private Banking" i not 2 "Segmentrapportering".

(No)lWV Bl Risker och osdkerheter

Nordea omfattas av olika lagar och regler, bland annat fran
Norden, EU och USA. De tillsynsmyndigheter och statliga
myndigheter som dvervakar att dessa lagar och regler
efterlevs stéller regelbundet fragor kring och genomfér
utredningar av Nordeas regelefterlevnad, bland annat inom
omradena placeringsradgivning, bekdmpning av penningtvatt
och ekonomiska sanktioner, skatt, konkurrens samt styrning
och kontroll. Resultatet av dessa fragor och utredningar har
annu inte meddelats och tidpunkten ar oklar, och darmed kan
det inte uteslutas att dessa fragor och utredningar leder till
kritik mot banken, forlorat anseende, boter, sanktioner, tvister
och/eller stdmningar.

I juni 2015 genomfdrde danska finansinspektionen en
utredning av hur Nordea Bank Danmark A/S féljt reglerna for
bekampning av penningtvatt. Slutrapporten resulterade i kritik
och arendet kommer i enlighet med dansk administrativ praxis
att dverlamnas till polisen for ytterligare utredning och
eventuella sanktioner. Som tidigare meddelats raknar Nordea
med boter i Danmark for vara tidigare svaga processer och
rutiner for bekdmpning av penningtvatt, och en avsattning har
gjorts for pagaende penningtvattsarenden.
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Nordea har gjort betydande investeringar for att atgarda de
brister som framkommit vid utredningarna. Bland annat
startades under 2015 ett sarskilt program for att bekdmpa
finansiell brottslighet (Financial Crime Change Programme)
och Nordea har starkt den del av organisationen som arbetar
med bekampning av penningtvatt och sanktionshantering.
Nordea har ocksa inrattat en kommitté for affarsetik och
varderingar, Business Ethics and Values Committe, och
sjosatt ett sarskilt program for att inforliva starkare etiska
normer i var foretagskultur. Vidare investerar Nordea i
forbattrade standarder, processer och resurser vad géaller
regelefterlevnad i bade forsta och andra forsvarslinjen.

Danska skattemyndigheten utreder vidare om det finns grund
for att vacka talan mot Nordea for den assistans som Nordea
gav en utlandsk bank i samband med att denna bank kravde
aterbetalning av utdelningsskatt for en av sina kunders
rakning. Det ar inte méjligt i dagslaget att bedéma den
potentiella risken som detta arende medfér.
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Ordlista

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
under perioden. Ovrigt primérkapital, som redovisas under
eget kapital, har vid berakningen klassificerats som en
finansiell skuld. Periodens resultat ar exklusive
minoritetsintressen och rantekostnader for dvrigt primarkapital
(upplupen skdnsmassig ranta). | genomsnittligt eget kapital
ingar periodens resultat och ej utbetald utdelning.
Minoritetsintressen och 6vrigt primarkapital ingar ej.

Avkastning pa eget kapital exkl. immateriella
tillgangar

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
under perioden. Ovrigt primérkapital, som redovisas under
eget kapital, har vid berékningen klassificerats som en
finansiell skuld. Periodens resultat ar exklusive
minoritetsintressen och rantekostnader for dvrigt priméarkapital
(upplupen skdnsmassig ranta). | genomsnittligt eget kapital
ingar periodens resultat och ej utbetald utdelning.
Minoritetsintressen, 6vrigt primarkapital och immateriella
tillgangar ingar e;.

Avkastning pa riskexponeringsbelopp

Periodens resultat i procent av genomsnittligt
riskexponeringsbelopp under perioden. Periodens resultat ar
exklusive minoritetsintressen och rantekostnader for dvrigt
primarkapital (upplupen skdnsmassig ranta).

Avkastning pa eget kapital med periodiserade
resolutionsavgifter

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
under perioden. Ovrigt primérkapital, som redovisas under
eget kapital, har vid berékningen klassificerats som en
finansiell skuld. Periodens resultat ar exklusive
minoritetsintressen och rantekostnader for dvrigt primarkapital
(upplupen skénsmassig ranta) och justeras for effekten av
periodiserade resolutionsavgifter efter skatt. | genomsnittligt
eget kapital ingar periodens resultat och ej utbetald utdelning.
Minoritetsintressen och 6vrigt primarkapital ingar ej.

Totalavkastning

Totalavkastning matt som vardetillvaxt i ett aktieinnehav
under aret, under antagande om att utdelningen
aterinvesteras i nya aktier vid utbetalningstidpunkten.

Primarkapital

Primarkapitalet bestar av karnprimarkapitalet och ovrigt
primarkapital. | karnprimarkapitalet ingar konsoliderat eget
kapital exklusive investeringar i forsakringsbolag, foreslagen
utdelning, uppskjutna skattefordringar, immateriella tillgangar i
bankverksamheten, hela avdraget avseende férvantat
"underskott” (den negativa skillnaden mellan férvantade
kreditférluster och gjorda reserveringar) och slutligen évriga
avdrag sasom kassaflédessakringar.

Primarkapitalrelation

Primarkapital i procent av riskexponeringsbeloppet.
Karnprimarkapitalrelationen beraknas som karnprimarkapital i
procent av riskexponeringsbeloppet.

Kreditforluster pa arsbasis

Kreditforluster, netto (pa arsbasis) dividerade med utgaende
balans per kvartal for utlaning till allmanheten (utlaning),
varderade till upplupet anskaffningsvarde.

Andel osdkra fordringar (kategori 3), brutto

Osékra fordringar (kategori 3) fére reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvérde,
fore reserver.

Andel osékra fordringar (kategori 3), netto

Osékra fordringar (kategori 3) efter reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvérde,
fore reserver.

Total reserveringsgrad (kategorierna 1, 2 och 3)

Totala reserver dividerade med totala fordringar, varderade till
upplupet anskaffningsvarde, fore reserver.

Reserver i relation till oreglerade lan (kategori 3)

Reserver for osakra fordringar (kategori 3) dividerade med
osakra fordringar som varderas till upplupet
anskaffningsvarde (kategori 3), fore reserver.

Reserver i relation till Ian i kategorierna 1 och 2
Reserver for sakra fordringar (kategori 2) dividerade med
sakra fordringar som varderas till upplupet anskaffningsvarde
(kategorierna 1 och 2), fére reserver.

Ekonomiskt kapital

Ekonomiskt kapital &r Nordeas interna matt pa det kapital
som kravs for att med viss sannolikhet tdcka ovantade
forluster i verksamheten. Ekonomiskt kapital beraknas med
avancerade interna modeller for att ge ett konsekvent matt
avseende kredit- och marknadsrisk, operativ risk, affarsrisk
och livforsakringsrisk inom Nordeas olika affairsomraden. Nar
alla risker i koncernen aggregeras uppstar
diversifieringseffekter, till foljd av skillnader i verksamheternas
risk samt att det ar osannolikt att ovantade férluster uppstar
samtidigt.

ROCAR

Avkastning pa ekonomiskt kapital (ROCAR) utgodrs av
periodens resultat exklusive engangsposter som en andel av
ekonomiskt kapital. Affarsomradena beraknar avkastning pa
ekonomiskt kapital som rorelseresultat efter schablonskatt
som en andel av ekonomiskt kapital.

Fler resultatmatt och en langre ordlista finns pa http://www.nordea.com/en/investor-relations/reports-and-

presentations/select-reports-and-presentations/ och i arsredovisningen.
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Nordea Bank Abp

Resultatrakning

Rapporterat Foéregangare’ Rapporterat Foregangare’ Kombinerat! Rapporterat’

Kv 2 Kv 2 Jan-jun Jan-jun Helar 15 manader

2019 2018 2019 2018 2018 2018
Mn euro
Rorelseintakter
Rénteintakter 1104 1008 2208 1987 4203 1116
Réntekostnader -521 -395 -1028 -800 -1730 -474
Réntenetto 583 613 1180 1187 2473 642
Avgifts- och provisionsintakter 594 589 1186 1142 2244 584
Avgifts- och provisionskostnader -139 -94 -272 -195 -457 -157
Avgifts- och provisionsnetto 455 495 914 947 1787 427
Nettoresultat av vardepappershandel och 254 241 482 511 868 199
ngttorelsulfat'av vardepapper varderade till verkligt 27 3 53 10 o5 8
varde via dvrigt totalresultat
Nettoresultat av sakringsredovisning -16 -21 -45 -36 -61 -55
Nettoresultat av férvaltningsfastigheter 0 -1 0 -1 -1 0
Utdelningar 38 197 703 196 1735 1167
Ovriga rérelseintakter 88 90 173 195 377 94
Summa rorelseintakter 1429 1617 3 460 3009 7 203 2482
Rorelsekostnader
Personalkostnader -620 -611 -1221 -1 264 -2 478 -616
Ovriga administrativa kostnader -235 -240 -468 -478 -980 -274
Ovriga rérelsekostnader -110 -116 -466 -339 -539 -100
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -111 -76 213 -150 -355 -115
Summa rorelsekostnader -1 076 -1 043 -2 368 -2231 -4 352 -1 105
Resultat fore kreditforluster 353 574 1092 778 2 851 1377
Kreditforluster, netto -38 -52 -24 -68 -122 -12
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar 0 0 0 0 -239 -21
Rorelseresultat 315 522 1068 710 2490 1344
Skatt -78 -115 -139 -179 -514 -211
Periodens resultat 237 407 929 531 1976 1133

' Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

Nordea Bank Abp foljer god redovisningssed i Finland. Kolumner med rubriken "Féregangare” innehaller omréknade resultatrakningar for
det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). Kolumner med rubriken "Kombinerat” innehaller sammanslagna rapporterade
respektive omréknade resultatrékningar for Nordea Bank Abp och det tidigare moderféretaget Nordea Bank AB (publ). | samband med att

resultatrakningarna for det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ) omraknades i enlighet med god redovisningssed i Finland,
gjordes justeringar sa att pensionsplaner i Sverige redovisas i enlighet med IFRS, att férandringar i den egna kreditrisken avseende

finansiella skulder varderade till verkligt varde genom varkligt varde-optionen redovisas i Eget kapital och att presentationen i

resultatrakningen 6verensstammer med kraven i Finland.
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Nordea Bank Abp
Balansrakning

Rapporterat Rapporterat Foregangare
30 jun 31 dec 30 jun
2019 2018 2018
Mn euro
Tillgangar
Tillgodohavanden hos centralbanker 41097 39 562 33 101
Vardepapper belaningsbara i centralbanken 64 298 72 677 71376
Utlaning till kreditinstitut 87 523 64 772 65617
Utlaning till allmanheten 147 891 154 419 161 094
Rantebarande vardepapper 5213 1890 6121
Aktier och andelar 7 051 4813 7 338
Aktier och andelar i intresseféretag och joint ventures 1058 1049 1039
Aktier och andelar i koncernféretag 13 326 12175 12512
Derivatinstrument 41 963 37 221 43 936
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sékringsportfoljer 82 72 63
Immateriella tillgangar 2382 2331 2209
Materiella tillgangar
Ovriga materiella tillgangar 327 338 367
Forvaltningsfastigheter 2 4 3
Uppskjutna skattefordringar 78 130 87
Aktuella skattefordringar 403 234 308
Pensionstillgangar 180 243 272
Ovriga tillgangar 17 627 15 681 19512
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1162 1111 1250
Summa tillgangar 431 663 408 722 426 205
Skulder
Skulder till kreditinstitut och centralbanken 54 163 51427 61677
In- och upplaning fran allmanheten 181 133 171102 182 806
Emitterade vardepapper 77 401 82 667 69 865
Derivatinstrument 46 041 40 591 45643
Forandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer 1430 536 404
Aktuella skatteskulder 22 249 313
Ovriga skulder 31266 21 257 26 781
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 1153 1330 1263
Uppskjutna skatteskulder 182 223 39
Avsattningar 409 352 384
Pensionsforpliktelser 486 349 245
Efterstallda skulder 10 575 9157 8 574
Summa skulder 404 261 379 240 397 994
Eget kapital
Aktiekapital 4050 4 050 4050
Innehavare av 6vrigt priméarkapital 750 750 750
Investerat fritt eget kapital 1080 1080 1080
Ovriga reserver -388 -150 1455
Balanserade vinstmedel 20 981 22619 20 345
Periodens resultat? 929 1133 531
Summa eget kapital 27 402 29 482 28 211
Summa skulder och eget kapital 431 663 408 722 426 205
Ataganden utanfér balansrikningen
Ataganden gentemot tredje part fér kunders rékning
Garantier och sékerheter 47 489 50 026 50 813
Ovriga 1344 1406 1434
Oaterkalleliga ataganden gentemot kund
Ataganden om aterkdp av vardepapper - - -
Ovriga 78 087 80 102 77 342

' Nordea Bank Abp:s rakenskapsperiod startade den 21 september 2017, dock utan affarsverksamhet fram till 1 oktober 2018.

2Under 2018, inklusive férvantade utdelningar pa 436 mn euro fran dess dotterforetag.

Nordea Bank Abp féljer god redovisningssed i Finland. Kolumner med rubriken "Féregangare” innehaller omréknade balansrakning for

det tidigare moderforetaget Nordea Bank AB (publ). | samband med att balansrakningen for det tidigare moderféretaget Nordea Bank AB
(publ) omraknades i enlighet med god redovisningssed i Finland, gjordes justeringar sa att pensionsplaner i Sverige redovisas i enlighet
med IFRS, att férdndringar i den egna kreditrisken pa finansiella skulder varderade till verkligt véarde genom verkligt varde-optionen

redovisas i Eget kapital och att presentationen i balansrékningen éverensstammer med kraven i Finland.
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Redovisningsprinciper

De finansiella rapporterna fér moderféretaget Nordea Bank
Abp uppréattas i enlighet med finska bokforingslagen, finska
kreditinstitutslagen, finska Finansministeriet beslut avseende
bokslut och koncernredovisning i kreditinstitut samt finska
Finansinspektionens foreskrifter.

International Financial Reporting Standards (IFRS), som
godkénts av EU-kommissionen, har tillampats i den man detta
varit méjligt inom ramen fér finsk redovisningslagstiftning och
under beaktande av den néara kopplingen mellan finansiell
rapportering och beskattning.

Nordeakoncernens konsoliderade delarsrapport har
upprattats enligt IAS 34 "Delarsrapportering”, som godkants
av EU-kommissionen.

Redovisningsprinciperna och berdkningsgrunderna ar
oférandrade jamfort med arsredovisningen 2018, med
undantag for de forandringar som beskrivs i avsnittet
"Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation”. For ytterligare information, se not M1 i
arsredovisningen 2018.
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Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation

Information om nya och &ndrade IFRS-standarder som
bdrjade tillampas av Nordea den 1 januari 2019 beskrivs i
avsnittet "Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation” i not 1 for koncernen. Slutsatser i detta avsnitt
ar ocksa relevanta, i tillampliga fall, for moderforetaget. IFRS
16 "Leasing” tillampas emellertid inte i moderféretaget.

Nordea Bank Abp redovisar resolutionsavgifterna i boérjan av
aret, i samband med att betalningsskyldigheten uppstar, och
presenterar kostnaden under "Ovriga kostnader” i
resultatrakningen. Redovisningsprinciperna avseende
resolutionsavgifter har darmed inte andrats och ingen
omrakning behdver goras for moderforetaget.

Forandringar i IFRS som annu inte tillampats
Kommande andringar i IFRS som &nnu inte tillampas beskrivs
i avsnittet "Férandringar i IFRS som annu inte tillampats” i

not 1 for koncernen. Slutsatser i detta avsnitt &r ocksa
relevanta, i tilldampliga fall, fér moderféretaget. IFRS 17
"Forsakringsavtal” kommer emellertid inte att tillampas i
moderforetaget.

Ovriga dndringar

Ovriga &ndringar i IFRS férvantas inte f& nagon betydande
inverkan pa Nordea Bank Abp:s redovisning.
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For ytterligare information

En webbsandning fér media, investerare och
borsanalytiker halls den 18 juli kl. 09.00 EET (08.00
CET), dar Casper von Koskull, vd och koncernchef,
presenterar resultatet.

For att folja webbsandningen (som bdorjar kl. 09.00 EET),
anvand lanken till sdndningen eller ring +44 333 300
0804 eller +46 8 566 426 51 eller +358 9 817 103 10
eller +45 35 44 55 77, kod 95885503#, senast kl. 08.50
EET.

Direkt efter webbsandningen halls en fragestund for
investerare och analytiker med Christopher Rees, Group
CFO, och Rodney Alfvén, chef for investerarrelationer.
Fragestunden borjar cirka kl. 09.30 EET (08.30 CET).
Darefter laggs en indexerad uppspelning ut har. Det gar
ocksa att héra en uppspelning fram till den 7 augusti
2019. Ring da ett av féljande nummer: +44 333 300
0819, +46 8-519 993 85,

+358 9 817 105 15, +45 82 33 31 90, kod 301291551#.
En analytiker- och investerarpresentation halls i London
den 23 augusti kl. 08.00 lokal tid (GMT+1) pa ABG
Sundal Collier, St. Martins Court, 10 Paternoster Row,
EC4M 7EJ, London (ingang fran Newgate Street).
Casper von Koskull, vd och koncernchef, Christopher
Rees, Group CFO, Rodney Alfvén, chef for
investerarrelationer, och Axel Malgerud, Investor
Relations, deltar.

Presentationen, inklusive fragestund, vantas paga cirka
en timme.

For att delta, kontakta Ann Crowley pa ABG SC via
e-post: ann.crowley@abgsc.co.uk

Rapporten fér andra kvartalet 2019, en
investerarpresentation och en faktabok finns tillgangliga
pa www.nordea.com.

Finansiell kalender

Kontaktpersoner
Casper von Koskull
vd och koncernchef

+358 503 821 391

Christopher Rees
Group CFO
+45 55 47 23 77

Rodney Alfvén
chef for investerarrelationer
+46 72 23505 15

Afroditi Kellberg
chef for extern kommunikation Sverige
+46 73 350 55 99

24 oktober 2019 — delarsrapport for tredje kvartalet 2019 (tyst period boérjar den 7 oktober 2019)

Helsingfors den 17 juli 2019

Nordea Bank Abp

Styrelsen
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Denna delarsredogorelse publiceras aven i en annan sprakversion, pa engelska. For den handelse att avvikelse foreligger
mellan den svenska sprakversionen och den engelska, ska den svenska versionen aga foretrade.

Denna delarsredogorelse innehaller forutsagelser som avspeglar ledningens aktuella syn pa vissa framtida handelser och
pa potentiellt finansiellt resultat. Aven om Nordea bedémer att férutsdgelserna grundar sig pa rimliga forvantningar kan inga
garantier ges for att férvantningarna visar sig korrekta. Utfallet kan alltsa avvika markant fran férutsagelserna, till foljd av en
rad faktorer sasom: (i) den makroekonomiska utvecklingen, (ii) forandringar i konkurrensforutsattningarna, (iii) férandringar i
regelverk och andra statliga atgarder, och (iv) forandringar i rantenivan och valutakurser. Denna delarsredogoérelse ska inte
tolkas som att Nordea atagit sig att revidera dessa forutsagelser utdver vad som kravs av gallande lag eller
borsbestammelser, om och nar omstandigheter uppstar som medfor férandringar jamfort med tidpunkten nar
forutségelserna gjordes.

Nordea Bank Abp * Hamnbanegatan 5 « 00020 Helsingfors « www.nordea.com/ir « Tel. +358 200 70000 « Organisationsnummer 2858394-9
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Rapport over utford dversiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag for
Nordea Bank Abp for sexmanadersperioden fram till den 30 juni 2019

Till Nordea Bank Abp:s styrelse

Inledning

Vi har utfért en 6versiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag fér Nordea Bank Abp. Den
finansiella delarsinformationen omfattar balansrékning per 30 juni 2019, resultatrékning, rapport 6ver totalresultatet,
rapport Over férandringar i eget kapital och kassaflédesanalys i sammandrag fér den sexmanadersperiod som slutade den
30 juni 2019 liksom &ven noter till redovisningen, konsoliderade, samt moderbolagets balansrakning per 30 juni 2019, och
resultatrakning for sexmanadersperioden som slutade per detta datum. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som
har ansvaret for att uppratta den finansiella delarsinformationen i sammandrag i enlighet med International Accounting
Standard (IAS) 34, "Delarsrapportering”, sasom denna godkants av Europeiska Unionen. Vi uttalar en slutsats om den
finansiella delarsinformationen i sammandrag grundad pa var dversiktliga granskning.

Den o6versiktliga granskningens omfattning

Vi utférde var 6versiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements (ISRE 2410)
"Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation utférd av féretagets valda revisor”. En dversiktlig granskning bestar
av att gora forfragningar, i férsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra
analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgarder. En dversiktlig granskning har en betydligt
mindre omfattning &n en revision som goérs enligt International Standards on Auditing. Darfoér gér de granskningsatgarder
som vidtas vid en dversiktlig granskning inte mgjligt for oss att skaffa oss en sddan sakerhet om alla viktiga
omstandigheter som kunde ha blivit identifierade om en revision utférts. Saledes avger vi inte en revisionsberattelse.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra saddana omstandigheter som ger oss anledning att
anse att den bifogade finansiella delarsinformationen i sammandrag fér Nordea Bank Abp fér den sexmanadersperiod som
slutade den 30 juni 2019 inte, i allt vasentligt, &r uppréattad i enlighet med International Accounting Standard (IAS) 34,
"Delarsrapportering”, sdsom denna godkénts av Europeiska Unionen.

Helsingfors den 17 juli 2019

PricewaterhouseCoopers Oy
Revisionssammanslutning

Juha Wahlroos
CGR

63 Nordea



