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Enklare vardag och tryggare framtid

Vart fokus i allt vi gor

Lénsforsakring Kronoberg ar ett bolag som
sedan starten 1801 ags och styrs av sina
kunder. Vi finns till for att ge dig en enklare
vardag och tryggare framtid, och satter
alltid dig som kund i framsta rummet.

Det gor vi genom att erbjuda en helhet
inom bank, forsakring, pension och fastig-
hetsformedling. Men ocksa genom att
langsiktigt engagera oss i det samhalle vi
och vara kunder ar en del av.

Det gor att vi varje dag kanner att vi gér
nagot meningsfullt i kronobergarnas liv.
Det ar darfor vi har sd nojda kunder.

Vi tror pa det vi gor.
Och dom vi gor det for.

Om lansforsidkringsgruppen

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kundagda lansforsakringsbolag och det gemensamt dgda

Gamla Lansforsakringar AB* som ar bankens moderbolag. Lansforsakringsbolagen dgs av forsakringskunderna,
och kundégandets principer utmarker aven bankverksamheten. Genom respektive lansforsakringsbolag far
kunderna ett helhetserbjudande inom bank, férsékring och fastighetsférmedling. Utgangspunkten ar den lokala
narvaron och férankringen - erfarenheten visar att lokal beslutskraft, kombinerad med gemensam forvaltning
och affarsutveckling, skapar ett mervarde for kunderna. Grundldggande &r ocksa en langsiktig omsorg om
kundernas trygghet: Det finns inga externa aktiedgare och kundernas behov och krav ar darfor det primara
uppdraget. Lansforsakringsgruppen har mer &n 3,9 miljoner kunder och cirka 7 500 medarbetare.

“Namndndrat frdn Lansforsakringar AB till Gamla Lansforsdkringar AB per 2020-12-30. Utéver Gamla Lénsférsdkringar AB

férekommer duen bendmningen Lénsférsdkringar AB och LFAB i de finansiella rapporterna. Siffror inom parentes auser 2019.

Erbjudande 23 lokala bolag 3,9 miljoner kunder

o Sakforsdkring @ :@6

[ N3y

PP

Bank

S
O
9,
©

o

Liv- och pensionsforsakring

- \V4
6 e M/ﬂ MR

<
©
o
O

Lansforsakring Kronoberg 2020 Om Lénsforsakringar 3




[

(O T
i

7~
- 1 - 7N PR
AR - PR
|.nn -O- - ~ ?&"“ N
N PR =~

S|
>

\
&

ol]
oo ¥

1

1
;:1
D3

»
RAESW
N
»

Aret i hindelser

I kris gor vi som mest nytta. Det har vi upplevt under pandemidret
2020, dar vi pa Lansforsakring Kronoberg verkligen kunde gora skillnad
for vara kunder. Vi kan ocksa konstatera att vi, trots oroligheter och
spridningen av covid-19, utvecklades och gjorde framsteg inom manga

omraden.

Covid-19

2020 kom for oss, precis som for de flesta
andra, att praglas av pandemin som spreds
éver varlden. Som lokalt bank- och forsak-
ringsbolag har vi en stark méjlighet att
hjalpa vara kunder och att bidra till lokal-
samhallet som helhet. Det har vi férsokt
gora under aret pa olika satt.

Manga sméféretagare i lanet och runt
om i Sverige har haft det riktigt tufft. Dér-
for bestamde vi oss for att inom ramen for
Bo kvar- och sjukvardsférsékring erbjuda
samtalsstod till Lansforsakringars cirka
en halv miljon foretagskunder. De erbjéds

tjansten utan kostnad, for att fa stottning
med problem kopplade till pandemin.

Vi stéttade ocksa initiativet God Hjélp,
genom att forsakra volontarer och
hemmahjaltar. Manga manniskor har
tvingats isolera sig pa grund av pandemin,
och God Hjalp &r en tjanst dar frivilliga
anmaler sig for att hjalpa till med inkop.

Via var forskningsfond finansierade vi
en studie om ungas upplevelse av corona-
situationen dar barn och ungai aldrarna
4-18 ar fatt svara pa fragor i en webbenkat.

Genom att halla vara kontor éppna har
vi sett till att samhéllsviktig verksamhet

funnits tillganglig for alla i l&net. Flera
atgdrder har vidtagits for att saker-
stalla trygga moten och exempelvis har
vi utvecklat vara digitala mojligheter
till kontakt bdde med kunder och
medarbetare emellan.
Vi har hela tiden kraftsamlat for att
sakerstalla en god krishantering. Den
15 mars aktiverades krisledning och kris-
hanteringsgrupper, med tva évergripande
mal: att skydda liv och begransa smitta,
och att driva bolagets verksamhet med sa
begransad negativ paverkan som méjligt.
Under aret vi haft stor nytta av, och
levt upp till, var strategi - dar hallbarhet,
sakerhet och regelefterlevnad omfamnar
alla delar.

N&jda kunder och omtyckt varumarke

De 23 lansbolagen inom Lénsforsékrings-
gruppen utformade och beslutade under
aret om ett nytt gemensamt varumarkes-
manifest. Under parollen "Fér all tid" lovar
vi att fortsatta finnas dar for alla vara
kunder, i alla situationer, pa alla platser
och for all tid. Bade for att visa den lokala
narheten till kunderna, men ocksa som ett
satt att visa styrkan i gemenskapen mellan
alla lansbolag.

Att vért varumarke &r starkt bevisas
bland annat av att Lansforsakringar for
sjunde aret i rad vann Swedish Brand
Award for Sveriges starkaste varumarke
i forsakringsbranschen. Vi utsags ocksa
till tredje bast i Sverige inom digital
kundinteraktion och mest innovativ nar
Centrum for tjansteforskning rankade
innovationsgraden hos landets féretag.

Att vi &r uppskattade av vara kunder
visades genom att vi dven detta ar fick ett
antal fina kundutmarkelser.
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Brilliant Awards instiftade ett nytt pris
for basta kundservice inom forséakrings-
branschen, dér Lansférsakring Kronoberg
blev den forsta mottagaren.

1 SKIs (Svenskt Kvalitetsindex) arli-
ga undersokning blev Lansférsakringar
for 2020 utsedda till basta bolag inom
fastighetsférmedling, privat pension och
forsakring foretag.

Ett glddjande besked fick vi ocksa fran

Employer Branding-specialisten Universum,

som undersoker hur unga akademiker ser
pa arbetsmarknaden. Deras undersokning
visade att Lansforsakringar ar den mest
attraktiva arbetsgivaren i var bransch,
bade bland unga yrkesarbetande och
studenter.

I bérjan pa 2020 delade vi ut synlighets-
vastar till vara aterbaringsberéttigade
kunder. Védstarna ar svarta och framtagna
av Hogskolan i Skévde for att ge maximal
synlighet. De blev ett vanligt och upp-
skattat inslag i gatubilden under de moérka
ménaderna. Vi har ocksa fortsatt att dela
ut vara vanliga reflexvastar till forskolor
och skolor, som en del av var skadefore-
byggande verksamhet.

Vart hallbarhetspris for 2019 gick till
Kvinnojouren Blenda, som i dver 30 ar
hjalpt kvinnor och barn i Kronoberg ur
valdsamma relationer. Prissumman pa
25 000 kronor kom extra val till pass detta
pandemiar.

Viardeskapande tillvaxt
Trots ett turbulent &r kan vi konstatera
att vi 2020 gjorde vart nast basta resultat
nagonsin, vilket ger oss och darmed vara
kunder langsiktig styrka och trygghet for
framtiden.

Ijuni 2020 passerade var bankaffar
10 miljarder kronor i afférsvolym - en

viktig milstolpe som visar att vart bank-
erbjudande uppskattas av vara kunder
och att affaren vaxer.

En annan milstolpe var att vi vaxte
ytterligare pa lantbrukssidan under aret,
och nu har 6ver 10 000 lantbruksforsak-
ringar hos oss.

Vart bolag for djurforsakringar, Agria,
gjorde en viktig affar genom képet av
Vethem. Genom férvarvet och lanseringen
av den nya appen Agria Vardguide far
fler djurdgare mojligheten att upptéacka
hur tryggt och enkelt det ar med digital
veterinarradgivning vid lindrigare skador
och sjukdomar.

Vi sékrade annu starkare lokal narvaro
i lanet, genom att vi i borjan pa 2020 tog
éver kontoret i Tingsryd i egen regi, med
dppet tre dagar i veckan.

I borjan pa mars, precis innan pandemin
omojliggjorde storre publika evenemang,
arrangerade vi 2020 ars upplaga av
Framtidsdagen. Dar bjuder vi tillsammans
med samarbetspartner in foretagare for
att prata om viktiga framtidsfragor. Arets
tema var hallbar energi. Det blev ett lyckat
evenemang, med stort engagemang och
manga kloka tankar. Formatet har satt sig
och vi har en 6kad besoksskara for varje ar.
2021 ars framtidsdag planeras genomféras
digitalt pa temat "Vinnande omstdllning i en
ny tid".

Innovation och utveckling

2020 blev aret da vart agila "Skadetdg”
ldmnade perrongen och gav sig ut pa en
gemensam utvecklingsresa. Detta innebér
agil utveckling inom var skadeservice,

dar vi arbetar med korta ledtider, snabb
leverans och direkt implementering i verk-
samheten. Flera spannande utvecklings-
initiativ har redan kommit bade kunder och

medarbetare till del. Grunden &r ramverket
SAFe som implementerats inom hela
Lénsforsakringsgruppen dér vi gemensamt
arbetar agilt for att 6ka takten och varde-
skapandet for bade kunder, medarbetare
och verksamheten i var utvecklingsverk-
samhet.

Vi utvecklade ocksa var automatisering
och sékerhet med Robotics. Via automa-
tisering far vi nu en direkt inloggning i
SOS produktsystem som berattar nar det
finns ett nytt &rende att hantera. Det ger
en snabbare reglering for kunderna, och
mer tid for handldggaren att hantera sjalva
arendet nér delar av administrationen
forsvinner.

Engagerade medarbetare

Viborjade under aret mata medarbetarnas
uppfattning om hur attraktiva vi ar som
arbetsgivare. Matningen gav ett resultat pa
43, vilket kan jamforas med genomsnittet i
branschen pa 27.

Pandemin har stallt 6kade krav pa det
halsoframjande arbetet. Inte bara pa att
undvika smittspridning, utan ocksd att
i takt med okat distansarbete se till att
framja den allméanna fysiska och psykis-
ka halsan. Ett uppskattat inslag har varit
bolagets hdlsoambassaddrer som jobbar
med halsofragor internt pa bolaget. De har
bland annat ordnat pausgympa, med korta
gympapass bade for- och eftermiddag pa
Skype.

Vi har ocksa infért vad vi kallar puls-
matare for de anstallda. Varje manad
mater vi genom enkater arbetsbelastning,
gemenskap, motivation och feedback fran
chefer och féljer sedan upp bade kort- och
langsiktigt.

Lansforsakring Kronoberg 2020
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Aret isiffror

Bolagets sakfdrsakringsrorelse starkte
ytterligare sin marknadsposition i Krono-
berg. Premieintékten for egen rakning
(f.e.r) 6kade med MSEK 32 till MSEK 593
under aret. Samtliga rérelsegrenar
6kade sina premiebestand; féretag med
4 procent, motor med 4 procent, privat
och lantbruk med 6 respektive 4 procent.

Antalet registrerade skador uppgick till

26 900, vilket ar 1400 skador farre an 2019.
20 storskador (skador dverstigande

MSEK 1) inrapporterades under aret och
totalkostnaden for dessa uppgick till MSEK
52, vilket kan jamfoéras med 8 storskador
motsvarande MSEK 16 under ar 2019.

Sakférsakring - Premieintakt f.e.r.

Koncernens forsakringstekniska resultat
fore aterbéring och rabatter uppgick for
2020 till MSEK 28,7 (82.4).

Totalavkastningen pa Bolagets finansport-
folj uppgick till 11,2 (15,5) procent, motsva-
rande MSEK 3371 (410,6). Marknadsvardet
pa Bolagets placeringstillgangar uppgick
vid arets slut till MSEK 3 390 (3 005).

Bolagets formedlade bankverksamhet
fortsatte att utvecklas volymmassigt
positivt under 2020. Affarsvolymen, det
vill sdga den samlade forandringen av
inldning, utlaning och spara, 6kade med
11 procent eller MSEK 1 076 till totalt

Sakférsakring - Skadeutveckling
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@ Forsikringsersattningar, MSEK 1374 022
@ Skadeprocent

MDR 10,7. Verksamhetens resultat fore
kreditforluster uppgick till MSEK -5,4
(-L1). Arets resultat efter kreditforluster
uppgick till MSEK -9,2 (-1.9).

Under 2020 har bade inflytt av externt
kapital och nyforsaljning varit i stort fokus
i Livverksamheten. Flertalet av de upp-
satta volymmadlen for 2020 uppnaddes och
det totala rorelseresultat for Liv uppgick
tillMSEK1,3(0.7).

Siffrorna inom parentes auvser 2019.

Livforsakring - Forvaltat kapital, MSEK
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@ Forvaltat kapital

Nyckeltal 2020
SAKFORSAKRING, MSEK 2020 2019 AFFARSVOLYM BANK, MSEK 2020 2019 SAMMANFATTNING
Premieintakt 593 561 Bank, inlaning 3201 2889 Resultat efter dterbiiring, MSEK St 2019
Skadekostnader 451 -368 Bank, utl&ning 6126 5560 Forsakringsrorelsen e 8
Aterbiring 120 Sparande* 1395 1197 Kapitalavkastning e 995
Tekniskt resultat ! 82 Total affarsvolym 10722 9646 Formedlad affar 8 1
N Resultat fore skatt 224 471
*Fond, ISK och IPS - Marknadsvérde den 31 december
Ovriganyckeltal LIVFORSAKRING, MSEK 2020 2019 o
Skadeprocent, % 76 66 ! Ovriga nyckeltal
Totalkostnadsprocent, % 05 85 Inbetald premie 213 185 Balansomslutning, MSEK 3813 3411
Driftskostnadsprocent, % 19 19 Forvaltat kapital 2906 2685 Konsolideringsgrad, % 378 363
Totalavkastning,
PLACERINGSTILLGANGAR 2020 2019 kapitalforvaltning, % 112 155
Forvaltat kapital 2906 2685 Antal anstallda, st 120 116
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Utdrag ur vdr verksamhet

Skadetaget

Intraprenorskap for
kundernas bésta

Tank stort, borja litet, lar snabbt. Med Skadetdget har Lansforsakring
Kronoberg hittat ett nytt satt att tanka, som satt fart pa utvecklingen
och redan lett till stora forbattringar. Allt for kundernas basta.

Innovation och utveckling ar starka ledord
i allt Lansforsakring Kronoberg gor. Sedan
borjan pa 2020 arbetar vi tillsammans med
oévriga bolag i Lansférsakringsgruppen
enligt den agila arbetsmodellen SAFe och
var forsta satsning ar Skadetaget. Genom
korta ledtider, téta leveranser och omedel-
bar feedback kommer férbattringar ut

till verksamheten och kunderna betydligt
snabbare an tidigare.

Skadetaget handlar om att hitta nya och
mer kundvanliga sétt att hantera skador.
- Vi vill att skadekundresan ska vara

enkel, dar kunden har mojlighet att valja
hur skadan ska regleras, med snabba
digitala floden dar valen ska kunna géras
direkt och digitalt, sdger Lansforsakring
Kronobergs skadechef Peter Lagerstrom.
- Manga av arets leveranser har pa-
verkat kunden positivt. Och det skapar

=&
El=da

delaktighet och engagemang hos med-
arbetarna. De ser att deras input tas
omhand och paverkar utvecklingen, sager
Frida Hagelberg, personskadechef pa
Lénsforsakring Kronoberg och sa kallad
taglank - kontakten mellan den lokala
verksamheten i Kronoberg och Skade-
tagets gemensamma utvecklingsgrupp.

Lansforsakring Kronoberg 2020
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Utdrag ur vdr verksamhet g T e " e ® ',"

satsa pany
Jk1

Lanet ar fullt av entreprenodrer. Nar matentusiasterna bakom Massimo ville ge
Vaxjoborna nya smaker blev restaurangen Keun Joo verklighet. Lansforsékring
Kronoberg hjalpte till att vaga satsa trots tuffa tider.

Keun Joo ar det senaste tillskottet pd Vaxjos Lansforsakring Kronoberg finns med och stéttar
restaurangkarta. Efter succén med Restaurang i bakgrunden.

Massimos italienska kvalitetskoncept, ville dgarna - De ar ett jattebra stod. Vi har bollat siffror
satsa pa sin drom om att erbjuda Vaxjobornaen mix ~ och budgetar och fatt lite annan input kring det
av allt det basta fran de 6stasiatiska koken. siffermassiga. Jag har manga idéer och tankar

och behéver nagon som féljer upp, sdger Martin.
En vagad satsning i en tuff tid, och starten har av

forklarliga skl varit trog. Men deldgaren och mat- Susanne Fransson &r foretagsradgivare pa
entreprendren Martin Hultenheim tror sa starkt pa Lansforsakringar, och hon &r imponerad.
konceptet att han vagar tro pa framtiden. - De har ett stort kunnande, men ocksa driv

- De som har kommit har varit superimponerade, och en vilja framat. Jag tror att de har férmagan
och det &r fantastiskt roligt nar man satsar pa att klara av en tuff period som under COTOND,
nagot som inte ar sa vanligt, sager han. sager hon. - —

Las hela reportaget pa LFkronoberg.se/entreprenor
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’ Jag och min partner
Magnus ar ganska oradda
- vi gasar oss hellre ur en kris.

Martin Hultenheim driver Keun Joo tillsammans
med Magnus Fredriksson (lilla bilden).

Lansférsakring Kronoberg 2020
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Vd har ordet

Trygghet, mojligheter
och innovationskraft

1 en utmanande tid

I turbulenta tider ar var vision viktigare an nagonsin: att skapa
trygghet och mojligheter i vara kunders vardag. Var formaga till
snabb, innovativ och standig utveckling ar en av vara viktigaste
framgangsfaktorer. Sa skapar vi varde for vara kunder, medarbetare
och samhalle dar vi lever och verkar, nara och tillsammans.

Den snabba spridningen av covid-19
skakade om varlden pa ett sétt vi inte har
sett manga ganger under bolagets ldnga
historia. Vart fokus pa att tillsammans
skapa trygghet och mojligheter blev
viktigare och tog sig nya uttryck.

Som lokalt forsakringsbolag och bank har
vi en samhallsviktig funktion, och det ar
med tacksamhet och stolthet jag ser att vi
har kunnat uppfylla den rollen under hela
aret. Nar det i borjan av mars stod klart
att coronaviruset hade fatt faste i Sverige
aktiverades bolagets krisledning och

krishanteringsgrupp.

+ Taansvar for att skydda liv,
begransa smitta och konsekvenser
av smitta kopplat till covid-19.

Krishanteringsgrupperna
fick tva huvuduppgifter:

+ Driva bolagets verksamhet med god
kontinuitet och med sa begransad
negativ paverkan som méijligt.

Genom tidiga insatser som [6pande
utvarderats och kompletterats har vi
tillsammans hanterat risker pa ett
ansvarsfullt satt samtidigt som vi har
fortsatt att skapa mojligheter och varde
for bade medarbetare och kunder, tillika
agare. Nar det galler kunderna har vi

starkt vart trygghetsarbete annu mer,
och anpassat erbjudanden till den unika
situationen som pandemin inneburit. Vi
har erbjudit samtalsstdd till smaforetaga-
re. Vi har stottat initiativet GodHjalp - en
ny tjanst dar frivilliga hjalper isolerade
personer med inkdp. Vi har genomfort en
studie om ungas syn pa Corona, via var
forskningsfond. Och vi har stottat ett
stort antal lokala foreningar. Dessutom
skickade vii borjan av aret ut drygt 75 000
synlighetsvastar till vara kunder, vilket
bidragit till ett tryggare Kronoberg.

2020 har varit ett exceptionellt &r
pa manga olika satt. Det var ett ar med
manga svarta rubriker med tragiska
konsekvenser kopplat till covid-19 och
vara tankar gar till alla de som drabbats
av sjukdom och ekonomiska svarigheter.
Men det finns ocksa méanga ljuspunkter att
minnas. Bland annat fér aret da vérlden
tog ett digitalt sprang och vi borjade
umgas mer via skarm, bade privat och
pa jobbet. De nya forutsattningarna har
ocksa 6ppnat upp for mojligheter mitt i
kaoset.

Innovation och utveckling ar hdrnstenar
i var verksamhet, och pandemin har visat
pa vikten av en god digital férmaga, fatt
oss att tanka nytt och pa vissa satt aven
skyndat pa utvecklingen. Redan i bérjan av
2020 startade vi i Lansforsakringsgruppen
vart nya gemensamma utvecklings-
arbete enligt SAFe-modellen (Scaled Agile
Framework) - det ledande ramverket for
agilt arbetssatt. Forenklat handlar SAFe

om att driva standig utveckling i sa kallade
vardestrommar med fokus pa snabbare
leverans, hogre produktivitet och kvalitet
samt okad kund- & medarbetarnéjdhet.
Okad involvering av medarbetare fran
lansforsakringsbolagen, i ndra samverkan
med medarbetare pa LFAB, har visat sig
vara ett framgéangsrikt upplégg for den
kund- och verksamhetsnara utvecklingen
och vardeskapandet.

Styrkan i var innovationskraft fick ett
fint kvitto under aret da vi utsags till mest
innovativa inom den svenska bank- och
forsakringsbranschen, nar Centrum for
tjansteforskning vid Karlstads universitets
rankade innovationsgraden for foretag
med utgangspunkt i kundernas upplevelse.

En annan fin utmarkelse fick vi nér Uni-
versum gjorde sin arliga undersékning om
mest attraktiva arbetsplatser for unga.
Viblev den mest attraktiva arbetsplatsen
i var bransch - bade hos unga yrkes-
arbetande och studenter. Att en federa-
tion som Lansforsakringsgruppen, som
startade i Kronoberg fér 220 ar sedan, kan
vara Sveriges mest innovativa och den
mest intressanta arbetsplatsen for unga
akademiker &r fantastiskt. "Tradition och
fornyelse” var Evert Taubes devis - den
skulle kunna vara Lansférsakring Krono-
bergs. Vi har stor respekt for var histo-
ria och haller hart i var grundldggande
affarsidé och vart uppdrag, men ser hela
tiden till att ligga steget fore i hur vi pa
basta satt tar ut det till och skapar varde
for vara kunder.

Under aret har en ny styrmodell arbe-
tats fram inom Lansforsakringsgruppen
och en gemensam malbild och marknads-
plan har upprattats som konkret beskri-
ver hur de gemensamma strategierna
skall forverkligas. Den nya gemensamma
styrmodellen samt malbilden och mark-
nadsplanen &r bada viktiga delar for att

10 Vd har ordet
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astadkomma en mer agil, kundnéra och
vardeskapande utveckling. Det handlar
om att forbattra forutsattningarna for att
samordna och styra den gemensamma
utvecklingen utifrén de gemensamma
strategierna och utifran ett helhets- och
kundperspektiv som gar tvars affar. Att

vi som lokala lansforsakringsbolag tydligt
involveras i detta ar en viktig framgangs-
faktor.

Jag har redan namnt flera av de fina
utmarkelser vi fatt under aret. Nar vi
nu summerar 2020 s kinns det ocksa
gladjande att uppmarksamma att
Lansfoérsakringar, enligt Svenskt Kvalitets-
index, fortsatt har Sveriges mest néjda
kunder i kategorierna fastighetsméklare,
privat pension och férsakring foretag. Vi
glader oss &ven over att vi fortsatt ligger
pa mycket héga nivaer nar vi mater nojda
kunder och ambassaddrer i Kronobergs
l&n. Under varen fick vi ett fint kvitto pa
det, nar Lansforsakring Kronoberg utsags
till foretaget med Sveriges basta kund-
service inom forsakringsbranschen vid
Brilliant Awards 2020.

Vi ar stolta, men vet att vi kan bli annu
battre. Darfor fortsatter vi att utveckla
uppfoljningen av kundnojdhet och méta i
fler kanaler an tidigare.

Att vi haller innovationsfarten uppe och
fortsatter ha landets mest néjda kunder
beror forstas till stor del pa alla engage-
rade medarbetare som alltid gor sitt
yttersta for att vi i varje kundmote skall
leva upp till vart [6fte om att bidra till en
enklare vardag och tryggare framtid for
vara kunder.

Efter att under aret ha nyanstallt 27
medarbetare ar vi nu 140 medarbeta-
re i Lansforsakring Kronoberg. 2020
borjade vi pa ett mer aktivt satt mata
medarbetarnas syn pa hur attraktiva
vi ar som arbetsgivare. Vart resultat
landade gladjande pa 43, vilket &r hogt i
index - det kan till exempel jamféras med
branschsnittet 27. Vi har ocksa borjat mata
medarbetarnas engagemang i ett index
genom att manadsvis stélla fragor inom
arbetsbelastning, feedback, gemenskap
och motivation. Sammantaget landar
utfallet pa 4,1av 5,0, vilket &r 6ver vart
mal pd 4. Med tanke pa att pandemin har
begransat moéjligheterna att traffas och
genomfdra gemensamma aktiviteter, sa
kénns det sarskilt gladjande att med-
arbetarna kanner bade stor gemenskap
och hog motivation. Det &r en ynnest att
fd arbeta i en verksamhet dar alla brinner
sa for det vi gor, for kunderna och for hela
l&nets utveckling.

Det ar en ynnest
att fa arbetaien
verksamhet dar alla

brinner sa for det vi gor.

?

Trots turbulens och pandemi summerar
vi ett ar med det nast basta resultatet i
Lansforsakring Kronobergs historia. Det
ger oss stor trygghet och starka mojlig-
heter for framtiden.

Som lokalt, kundagt bolag tror vi pa att
ge tillbaka, pa manga olika satt. Genom
rad och kunskap, skadeférebyggande
arbete, genom att skapa trygghet och
moéjligheter. Och - nér vi tillsammans
lyckas gora det annu battre an vi plane-
rat - genom aterbaring. 2019 gav vi
tillbaka var storsta aterbéring nagonsin,
pa sammanlagt hela 100 miljoner kronor.
Under 2020 har var styrelse fattat beslut
om en ny rekordstor aterbaring till vara
kunder, tillika agare. 2021 far vara privat-
och foretagskunder dela pa 120 miljoner
kronor. Det kénns fantastiskt bra.

Jag vill framfora en stor eloge och ett
varmt tack till ledningsgruppen och till
alla medarbetare som i bade med- och
motvind visar ett enastaende engagemang
for att bidra till hallbart vardeskapande
i bolaget och for alla kunder. Jag vill
ocksa tacka styrelsen och fullmaktige
for uppmuntran, stod pa vdgen och kloka
inspel kring bade det som ar bra och det
vi kan forbattra. Stort tack ocksa till vara
samarbetspartner som vill kroka arm fér
att gora skillnad for kronobergarna pa sa
manga olika satt tillsammans med oss, inte
minst ett r som detta. Det &r allt detta
som ar grunden i var framgang. Att vi tror
pa det vi gor.

Sist men inte minst vill jag tacka alla dem
vi gor det for. Tack alla kunder runtom i
lanet for fortroendet att fa bidra till en
enklare vardag och tryggare framtid.

"
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Forvaltningsberittelse 2020

Styrelsen och verkstéllande direktoren for
Lansforsakring Kronoberg avger harmed drsredo-
visning for 2020, bolagets 219:e verksamhetsar.

Koncernen

Koncernen bestar av moderbolaget Lansférsakring Kronoberg
(org nr 529501-7189) samt dotterbolagen Lansgarden AB (org nr
556683-4015), Lejonet 5 Fastigheter AB (559091-4189), Linneus
Fastigheter AB (559091-4197) Astrad Fastigheter AB (559091-4171),
Lansforsakring Kronoberg Skog AB (559180-4389) och Hagebys
Gard i Vaxjo AB (559199-7407).

Verksamhet, inriktning

Lansforsakring Kronoberg har sitt verksamhetsomrade i Krono-
bergs lan. Bolaget erbjuder ett brett utbud av férsékringar och
banktjanster for privatpersoner, foretag och lantbruk. Forutom
verksamhet dar Lansforsakring Kronoberg har egen koncession
erbjuder bolaget forsakring inom saval sak- som livforsakrings-
omradet samt bank- och fondtjanster genom avtal med Gamla
Lansférsakringar AB* (LFAB) och dess heldgda dotterbolag. For
de férmedlade affarerna har bolaget ansvaret for kundrelationer-
na. Genom Léansférsakringar Fastighetsformedling erbjuds aven
fastighetsmaklartjanster. Bolaget ar aven delaktigt i olika gemen-
samma aterforsakringsaffarer inom Lansférsakringsgruppen.

*Namnéndrat frdn Lansférsdkringar AB till Gamla Lénsforsédkringar AB
per 2020-12-30. Utéver Gamla Lédnsférsédkringar AB férekommer
dven bendmningen Lansforsédkringar AB och LFAB i de finansiella
rapporterna. Siffror inom parentes avser 2019.

Viktiga handelser 2020

Organisation och struktur
Lansforsékring Kronoberg ingar som ett av 23 lokala och
kundagda lansforsékringsbolag i Lansforsakringsgruppen.
Gemensamt dger gruppen Lansforsékringar AB med dotterbolag.
Bolaget ar sjalvsténdigt och dmsesidigt, vilket betyder att
agarna utgdrs av bolagets sakforsakringskunder. Dessa har
inflytande pa verksamheten genom att de véljer de 54 full-
maktigeledaméter, som skall foretrada dem pa bolagsstamman.
Bolagsstdmman utser bolagets styrelse som bestar av sju
stammovalda ledaméter. Darutover ingar verkstéllande direkto-
ren och tva personalrepresentanter (varav 1 vakant) i styrelsen.
Bolagsstdmman utser bolagets externa revisorer. Lansférsakring
Kronobergs organisation ar indelad i tre affarsomraden.

Kunder

Ersattnings-
utskott

Revisions- Finans-
utskott B utskott F&

Fullmaktige

Internrevisions-
. funktion

Riskhanteringsfunktion
Compliancefunktion
Aktuariefunktion

Kommunikation & Hallbarhet

Styrelse

Kapitalférvaltning -

Affarsutveckling & Service

Ekonomi, IT,

Fastighetsforvaltning & Inkdp

Skadeservice

Juridik

Forsékring Bank & Liv

+ Bolagets redovisade resultat (koncern), fore dispositioner och
skatt, exklusive avsattning till aterbaring, uppgick till MSEK
344,0, vilket &r det nast basta resultatet i bolagets historia.

+ Avsattning till dterbéring pad MSEK 120 for utbetalning under 2021.

+ Fortsatt stark tillvaxt i forsakringsrérelsen med 3 700 forsak-
ringar, motsvarande MSEK 25,9 i premiebestandsékning.

« Stark tillvaxt i affarsvolym inom banken med MSEK 1 076,
motsvarande 11%, vilket innebar att affarsvolymen passerade
10 miljarder.

+ Under 2020 rekryterades 27 nya medarbetare.

+ Utmarkelser fran Svenskt kvalitetsindex (SKI) som visar att
Lansforsédkringar har Sveriges mest néjda kunder i tre katego-
rier; Privat pension, Forsakring Foretag samt Fastighetsméaklare.

+ Lansforsakring Kronoberg mottog priset for basta kundservice
inom forsakringsbranschen, Brilliant Award.

+ Lansforsakringar vann for sjunde aret i rad Swedish Brand
Award for Sveriges starkaste varumarke i forsékrings-
branschen. Vi utsags ocksa till tredje bast i Sverige inom digital
kundinteraktion och mest innovativ inom bank- och forsakrings-
sektorn nar Centrum for tjansteforskning rankade innovations-
graden hos landets foretag.

+ Implementering av ny modell for agil utveckling, SAFe.

+ Bolagets frisktal uppgick till 97,7 och under 2020 bérjade
Bolaget genomfora medarbetareundersokningar pd manads-
basis for att mata medarbetarnas engagemang, vilket dver-
traffat maltalet.

+ Men anledning av covid-19 aktiverade Bolagets sin krisledning.
Under aret har 50 krisledningsmoten genomforts.
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Verkstallande direktor, affarsomradeschefer, ekonomichef,
HR-chef, kommunikation- och héllbarhetschef, bolagsjurist,
chef affarsutveckling- och service samt en facklig representant
ingar i foretagets ledningsgrupp. Bolaget har kontor i Vaxjo,
Ljungby, Almhult, Tingsryd och Alvesta.

Bolaget har sex dotterbolag och tre intressebolag,
Lansforsakringar AB, LF Affarsservice Sydost AB (LFAS) och
AB Hjalmar Petri), enligt not 18. Lansgarden AB &ger aktier i
fastighetsbolaget Humlegarden Holding 1, Kv New York Ekonomisk
Forening samt LF Secondary PE Holding. Bolaget har fyra dotter-
bolag vars verksamhet skall vara att &ga och forvalta Bolagets
direktdgda fastigheter samt ett dotterbolag med syfte att bedriva
handel med skog samt darmed forenlig verksamhet, vilket sker
via innehavet i Hallefors Tierp Skogar AB. Bolagets dgarandel i
Hjalmar Petri Holding AB, en av de ledande privata aktorerna pa
fastighetsmarknaden i Vaxjo, uppgar till 45 procent. Bolaget ar
en av tre deldgare i LFAS. I LFAS ingar funktionerna redovisning,
IT och telefoni och syftet med bolaget &r att vara en efterfragad
samarbetspartner inom Lansforsakringsgruppen, kinda for stark
drivkraft och hég kompetens samt att minska driftskostnaden
och sarbarheten inom dessa funktioner.

Utveckling av bolagets verksam-
het, resultat och stallning

Sammanfattning

+ Bolagets sakforsakringsrorelse starkte ytterligare sin mark-
nadsposition i Kronobergs lan. Premieintékten f.e.r 6kade med
MSEK 32,2 till MSEK 5929 under aret. Premiebestandet 6kade
i samtliga rorelsegrenar; privat med é procent, motor med
4 procent och foretag respektive lantbruk med 4 procent.

+ Antalet registrerade skador uppgick till 26 900 vilket &r 1 400
skador farre an 2019. Totalt uppgick skadekostnadsprocenten
till 75,5 (64.9)*. Det rapporterades in 20 (8) storskador, skador
overstigande MSEK 1 under aret och totalkostnaden for dessa
uppgick till MSEK 52,0 (16,0).

+ Koncernens forséakringstekniska resultat fore aterbaring och
rabatter uppgick till MSEK 28,7 (82,4).

+ Totalavkastningen pa bolagets finansportfélj uppgick till
11,2 (15,5) procent, motsvarande MSEK 3371 (410,6).

+ Den totala affarsvolymen inom bankverksamheten 6kade med
MSEK 1 076,0, motsvarande 11,2 procent, och vid utgangen av
ar 2020 uppgick den totala affarsvolymen till MSEK 10 722,0.
Den lokala bankens resultat fore kreditforluster uppgick till
MSEK -5,4 (-1,1).

+ Den lokala livverksamhetens resultat uppgick till MSEK 1,3 (0,7).
Under 2020 har livverksamheten haft en god tillvaxt inom bade
inbetald premie och férvaltat kapital.

+ Arets resultat fére dispositioner och skatt i koncernen, exklusive
avsattning till aterbaring, uppgick till MSEK 344,0 (471,1),

“exklusive skadelivrdntor

Forsakringsrorelsen

Under 2020 har Lansférsakring Kronoberg fortsatt att genomféra
lokala kundndjdhetsundersokningar, vilka fortsatt visade pa hog
kundnéjdhet och att en stor andel av kunderna vill rekommende-
ra Lansforséakring Kronoberg till vénner och bekanta. For att

fa béttre insikt i hur kunderna upplever bolaget har l9pande
undersokningar genomforts dar kunderna fatt méjlighet att direkt
ld&mna sina synpunkter efter avslutat kundméte. Under varen 2020
mottog Lansférséakring Kronoberg utmarkelsen for Sveriges mest
nojda kunder i férsékringsbranschen i Brilliant Awards.

Det skadeforebyggande arbetet har varit en viktig del i bolagets
hallbarhetsarbete och under aret har fokus bland annat varit pa
synlighet i trafiken, forsaljning av vattenfelsbrytare, brand- och
inbrottslarm, sparsandare, genomforande av elbesiktningar samt
informationskampanjer. I séljledet har arbetet med riskvard fort-
satt, vilket ar en viktig del i det skadeforebyggande arbetet.

Lansforsakring Kronobergs sakforsakringsverksamhet for 2020
visar pa en vardeskapande tillvaxt. Forsakringsrorelsens tekniska
avkastning for 2020, fore avsattning till aterbaring, uppgick till
4.8 (14,4) procent av premieintakten for egen rakning. Det mot-
svarar ett tekniskt resultat pa MSEK 28,7 (82,4) fore aterbaring.
Premieinkomsten 6kade med 5,1 procent till MSEK 647,5 (616,1).

PREMIEINTAKT PER FORSAKRINGSGREN, MSEK 2020 2019
Sjuk & Olycksfall 246 21,8
Hem & Villa 112.2 1077
Foretag & fastighet 1788 166,7
Motor 1621 1557
Trafik 80,0 778
Summa direkt férsakring 557.8 529.6
Mottagen aterforsakring* 35,2 312
Totalt 593,0 560,8

* Inklusive mottagen trafikaffar

Antalet forsakringar 6kade inom samtliga marknadssegment.
Av bolagets totala nettotillvaxt, motsvarande 3 700 forsakringar,
ar cirka 80 procent hanforliga till privatmarknaden, framst inom
motor-, fordons-, villahem- samt olycksfallsforsakringar. Det laga
skadeutfallet privataffaren har bidragit till hogre lonsamhet an
malet fér ar 2020.

Aven féretags- och lantbrukssegmentet fortsatte vaxa under
2020 och premiebestandsokningen uppgick till 4%.

MARKNADSTACKNING, % 2020 2019
Direkt forsdkring

Hem 411 415
Villa, Villahem 534 53,0
Fritidshus 649 68,1
Foretag/Lantbruk - Bygg 54,6 539
Foretag/Lantbruk - Tilluerkning 50,8 499
Foretag/Lantbruk - Tjdnster 384 409
Privatmotor 46,6 46,3

Stora skadehandelser

Under 2020 intréffade 20 storskador med en uppskattad skade-
kostnad pa 6ver MSEK 1,0. Sammantaget ar den forvantade
skadekostnaden for dessa skador MSEK 52,0. Flertalet av dessa
storskador avser brénder i bostader. Skadeprocenten for 2020
uppgick sammantaget till 75,5 (64.9)*.

*exklusive skadelivrdntor
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Kapitalforvaltning

Marknadsvardet pa koncernens placeringstillgangar (inkl. rorelse-
fastigheter och likvida medel) 6kade med MSEK 385,0 och uppgick
vid verksamhetsarets slut till MSEK 3 389,6 (3 004,6). Okningen

ar hanforbar till marknadsutvecklingen och kassafléde fran arets
verksamhet. Koncernens likvida medel uppgick vid drets slut till
MSEK 40,7 (74,0). Den totala avkastningen pa bolagets portfolj
uppgick till MSEK 3371 (410,6), vilket motsvarar en totalavkastning
pa 11,2 (15,5) procent. Direktavkastningen uppgick till MSEK 15,2
(244,5).

Sammantaget uppgick totalavkastningen pa fastighetsrelaterade
tillgangar till 15,1%, motsvarande MSEK 122,2. Avkastningen &r
framst hanforlig till innehavet i Hallefors Tierp Skogar,

Hjalmar Petri och Humlegarden, med MSEK 64,1, MSEK 24,3
respektive MSEK 21,5 i avkastning. Avkastningen pd den totala
ranteportfoljen uppgick till 1,2 procent, motsvarande MSEK 9.1.

PLACERINGSTILLGANGARNAS
PROCENTUELLA FORDELNING

. N . o . @ Rinteportfslj o
Avkastningen pa aktierelaterade tillgangar, exklusive orga- e Aktie;)ortféljj 28%

nisationsaktier, uppgick till 17,6% motsvarande MSEK 146,1. Aktier i Lansforsakringar AB

Avkastningen pa bolagets aktier i LFAB uppgick till 9.4 procent Fastigheter 205%

motsvarande MSEK 59,7.
TOTALAVKASTNINGSTABELL

Marknadsvarde Netto- Marknadsvarde Direkt- Avkastning Avkastning  Allokering, %  Allokering, %

Tillgangsslag 2019-12-31 placerat 2020-12-31 avkastning SEK % 2019-12-31 2020-12-31
Ranteportfolj 787281 -120 081 674509 1789 9098 12 26,2 19.9
Obligationer 713 331 -86 845 633795 1789 9098 14 237 18,7
Likvida medel 73950 -33236 40714 0 0 0.0 25 12
Aktieportfolj 764251 171438 1070229 11565 146106 17,6 254 31,6
Svenska aktier (noterade) 471225 23 367 583520 5867 94796 197 157 17.2
Utlandska aktier (noterade) 278 672 148 071 477912 2947 54116 16,2 93 141
Ovriga onoterade bolag 14354 8797 2751 -2806 -19.7 05 03
Organisationsaktier 636152 0 695 801 0 59 649 9.4 21,2 20,5
Organisationsaktier 636152 0 695801 0 59 649 94 212 20,5
Fastighetsportfolj 816 922 11798 949 072 1864 122216 15,1 27,2 28,0
Direktagda fastigheter 111900 11150 133696 -1580 9066 75 37 39
Fastighetsbolag 705022 648 815376 3444 113150 16,4 23,5 241
Totalt 3004606 63155 3389611 15218 337069 11,2 100,0 100,0

Bank Fastighetsformedling

Lansforsékringar Bank ar en av de ledande retailbankerna i Sveri-
ges for privatpersoner, foretag och lantbruk. Bankverksamheten,
som enbart finns i Sverige, har en hég tillvéxt, god kreditkvalitet
och nodjda kunder. Utifran Bolagets lokala varumarkesundersok-
ning ar vi den bank som har hogst anseende i lanet.

Bolagets férmedlade bankverksamheten hade en fortsatt
positiv utveckling under aret. Tillvaxten i affarsvolymerna okade
med MSEK 1 076,0, motsvarande 11,2 % med en fortsatt god balans
mellan sparande och utldning. Marknadsandelarna 6kar kontinu-
erligt, vilket &r ett kvitto pd att vi ar ett naturligt val fér kunderna.
Vid utgangen av 2020 uppgick affarsvolymen sammantaget till
MSEK 10 722,0. Det fortsatt ldga rantelaget begransade dock ut-
vecklingen av inlaningen och héll tillbaka rantenettot under aret.

Den férmedlade bankens lokala resultat fore kreditforluster
uppgick till MSEK -5,4 (-1,1) och arets resultat efter kreditforluster
till MSEK -9.2 (-1.9).

Fastighetsformedlingen ar en integrerad del av bolagets hel-
hetserbjudande. Malet &r att erbjuda kunder en trygg bostads-
affar. Verksamheten bedrivs i franchiseform, dar Lansforsakring
Kronoberg ar franchisegivare for de fem bobutiker som finnsi
Kronobergs l&n. Den forsta bobutiken i Kronoberg startades i
Vaxj6 2007. Den starka tillvaxten har fort upp Lansforsakring-

ar Fastighetsformedling till positionen som den tredje stérsta
aktéren pa marknaden for villor och fritidshus. Marknadsandelen
for Kronoberg ligger pa 16 procent for villor och fritidshus och 24
procent for bostadsratter. Under 2020 erhéll Lansforsakringar
Fastighetsformedling utmarkelsen for Sveriges mest néjda kunder
fran Svenskt Kvalitetsindex.

Liv

Enligt Svenskt Kvalitetsindex for 2020 sd ar Lansforsakringar aven
aktéren med de mest néjda privatpensionkunderna. De inbetalda
livpremierna i den formedlade livverksamheten uppgick till MSEK

FINANSIELLA TOANSTER, MSEK o 2019 213 (185) och den arligt avtalade premien 6kade med 4 % under

Bank, inlaning i 2589 2020. Forvaltat kapital uppgick vid arsskiftet till MSEK 2 906.

Bank,utlaning . 5560 Rorelseresultatet for den formedlade livverksamheten uppgick

Sparande* 1395 1197 till MSEK L3 (0.7).

Total affarsvolym 10722 9646

*Fond, ISK och IPS - Marknadsvarde den 31 december LIVFORSAKRING, MSEK 2020 2019
Inbetald premie 213 185
Forvaltat kapital 2906 2685
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Paverkan av covid-19

Bolaget har sedan utbrottet av covid-19 under det forsta kvartalet
2020 och mot bakgrund av pandemins utveckling vidtagit ett antal
atgarder for att sdkerstalla driften av den l6pande verksamheten.

De tgarder som vidtagits har som &ndamal att:

1. Ta ansvar for att skydda liv, begrénsa smitta och
konsekvenser av smitta kopplat till covid-19

2. Driva bolagets verksamhet med god kontinuitet
och med sa begransad negativ paverkan som mojligt

Vad avser pandemins effekter har Bolaget identifierat ett antal
omraden som paverkar verksamheten. Konsekvenserna kommer
att variera beroende pa pandemins langd, effektiviteten av
vaccinationsprogrammen och omfattningen av de skyddsatgarder
som myndigheterna beslutar. Bolaget har en stark kapitalsitua-
tion och beddms ha goda férutsattningar att hantera ytterligare
effekter som pandemin kan medfora.

I den osdkra omvarldssituationen som rader ar det mycket
viktigt for Bolaget att finnas tillgdngliga for vara kunder. Bolagets
kontor &r fortsatt tillgangliga fér kundméten, men med hansyn
tagen till myndigheternas rekommendationer. For att sékerstélla
att kunderna kan fortsatta utfora sina arenden ar de digitala
kanalerna samt den digitala kommunikationen an viktigare.

Under 2020 utékades mojligheten till digitala kundméten och
bemanningen starktes.

Sakforsakring

Premietillvaxten var relativt opaverkad av coronapandemin under
2020. Beroende pa pandemins utveckling kan premietillvaxten
komma att paverkas negativt pa grund av fler konkurser eller
minskad omsattning bland foretagskunder, 6kad arbetsloshet
och minskad ekonomiskt aktivitet. Skadekostnaderna kopplat till
privatmarknaden minskade nagot under aret till f6ljd av mindre
rorelse i samhallet, speciellt under varen. Mindre trafik och mer
hemmavistelse ledde till ndgot farre motorskador och vardags-
brott.

Kapitalférualtning

Kapitalforvaltningens resultat paverkades under inledningen av
osakerheterna pa de finansiella markanderna till féljd av corona-
pandemins och dess effekter. Borsmarknaderna praglades av
kraftig negativ utveckling under de forta kvartalet, men ater-
hamtades starkt under resten av aret. Sammantaget hade bolaget
en mycket god kapitalavkastning under 2020, som dvertraffade
malet.

Bank

De formedlade fondvolymerna paverkades negativt under det
forsta kvartalet, men aterhamtade sig under aret till hogre nivaer
an innan pandemins utbrott. Den starka borsutvecklingen hade en
stor paverkan pa aterhdmtningen. Tillvaxten i saval sparande som
inldning och utlaning var sammantaget hog. I linje med Finans-
inspektionens beslut har den formedlande bankverksamheten
beviljat lanekunder amorteringsbefrielser till foljd av covid-19.
Baserat pa forvantad makroekonomisk utveckling till f6ljd av
coronapandemin 6kade den férmedlande bankverksamhetens
kreditforlustreserveringar. Den fortsatt mer positiva makro-
ekonomiska utvecklingen ledde dock till succesivt lagre kredit-
forlustreserveringar under aret.

Liv

Det forvaltade kapitalet och avkastningen paverkades av osaker-
heten pa de finansiella marknaderna till f6ljd av coronapandemin.
Aven livverksamheten praglades av turbulensen pa bérsmarkna-
derna under det forsta kvartalet och den starka aterhamtningen
under resten av aret. Sammantaget hade livverksamheten en
positiv avkastning under 2020 i nivd med malet. Nettoinflodet av
premier och kapital 6kade under 2020.

Rattelse
Lansforsékring Kronoberg har sedan forvarvet av Lansforsak-
ringar AB klassificerat innehavet som évriga aktier och andelar
och lagertillgang. Ett antal lansforsakringsbolag har vackt fragan
om detta ar en korrekt klassificering. Lansforsakringsbolagen har
bedrivit en gemensam utredning om den redovisningsmassiga och
skattemassiga klassificeringen av innehavet. Utredningen visar pa
en felaktig klassificering. Lansforsékringsbolagen har natt samsyn
om att styrningsformerna 6ver Lansforsakringar AB medfor, och
har alltid medfort, ett betydande inflytande. Innehavet skulle
redan fran borjan ha klassificerats som intresseféretag och
naringsbetingat innehav.

Rattelsen har medfort att eget kapital har 6kat med MSEK
779 samtidigt som aktuell och uppskjuten skatt har minskat med
motsvarande belopp. Kapitalbasen i solvens II 6kar pa samma
sétt som forandringen i eget kapital. Rattelsen paverkar kapital-
kravet med MSEK 82,8. Sammanlagt har solvenskvoten minskat
med 6 procentenheter. Se not 1 for ytterligare information och
en beskrivning 6ver hur rattelsen har hanterats i de finansiella
rapporterna.

Resultat

Arets resultat fore dispositioner och skatt i koncernen, exklusive
avsattning till aterbaring, uppgick till MSEK 344,0 (471,1), varav
det forsakringstekniska resultatet svarade for MSEK 28,7 (82,4).
Totalkostnaden, det vill sdga skade- och driftskostnader fér egen
rakning i forhallande till premieintéakt f.e.r, uppgick till 94,2 (84,5)
procent.

Vasentliga handelser
efter verksamhetsarets slut

Inga vasentliga handelser har skett efter periodens utgang.

Forvantad framtida utveckling

Med marknadens mest néjda kunder och en stark medvind i form
av ett av landets mest omtyckta varumarken har bolaget haft en
mycket positiv utveckling inom samtliga verksamheter under de
senaste aren med vardeskapande tillvaxt som féljd. Tillsammans
skapar vi trygghet och méjligheter. Sa lyder bolagets vision i
strategin for 2019-2024. Visionen innebar att vi vill gora skillnad
for vara kunder i vardagen genom kundloftet om att bidra till

en enklare vardag och en tryggare framtid. Det gor vi genom

att framja en utveckling som bygger pa héllbart vardeskapande,
engagerade, friska och kompetenta medarbetare med néjda
kunder som framsta mal. Mer konkret handlar det om att satta
kundens behov i centrum, visa omtanke, vara innovativa och
effektiva och inte minst genom att ta oss tid att gora det lilla extra
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i varje mote. Det &r viktiga pusselbitar att ha med nar vi formar var
verksamhet for fortsatt framgdng framat, dar vi tillsammans med
vara kunder, medarbetare och samarbetspartner fortsatter att
skapa trygghet och mojligheter fér kronobergarna.

Bolagets hallbarhetsarbete utgdr fran strategin och syftar till
att skapa trygghet och méjligheter i vardagen for medarbetare,
befintliga och nya kunder och i samhallet dar vi lever, bor och
verkar. Fokusomraden och specifika insatser kan férandras 6ver
tid, men hallbarhetsarbetet kommer alltid drivas med samma
hjérta. Grundférutsattningen &r en hallbar ekonomi, vilket dven
mojliggor forflyttningar inom 6vriga fokusomraden i bolagets
hallbarhetsarbete framat, sdsom att skapa trygghet och mojlig-
heter i vardagen genom ett hallbart tjansteerbjudande, vara en
engagerad samhallsaktor, utveckla framtidens arbetsplats samt
stort fokus pa klimatansvar och affarsetik.

Vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

Allmant
Bolagets risker beror dels av forsakringsverksamheten och de
forsakringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksam-
heten och finansiella risker.

Bolagets riskhantering beskrivs i not 2 och nedan ges en kort
sammanfattning.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar bolagets enskilt stérsta marknadsrisk. Bolagets
styrelse har utfardat riktlinjer for finansforvaltningen i syfte att
begransa risken. Bolaget tilldmpar vidare olika skyddsstrategier
for att uppna en ekonomisk sakring av tillgangarna.

Forsakringsrisker

Bolagets riskportfolj i direkt forsakring bedéms vara val balan-
serad. Det maximala sjélvbehallet vid en enskild skadehandelse

i direkt forsakring &r MSEK 12. Bolagets genomsnittliga skade-
kostnadsprocent har under den senaste fem arsperioden uppgatt
till 73 procent av premieinkomsten for egenrakning.

Kreditrisker
I bolagets avtal med Lansforsakringar Bank regleras hur stor
provisionsersattning Lansférsakring Kronoberg skall ha fér den
formedlade bankaffaren. I detta avtal framgar dven att provi-
sions-ersattningen skall avraknas visst vid var tid av Banken be-
stamt belopp om minst 80 procent motsvarande de kreditforlus-
ter som vid var tid Banken bedémer kommer att belasta Banken
avseende av bolaget vid var tid férmedlade lan. Avrakningen kan
hogst ske mot vad som motsvarar samtliga framtida utbetalningar
av provisionsersattning. Bolagets ansvar redovisas under rubriken
Eventualférpliktelser i not 33.

Arets resultat i den férmedlade bankaffaren har belastats med
kreditforluster motsvarande MSEK -3,7 (-0,8). Kreditrisken i de lan,
som bolaget lamnar, bedéms sammantaget vara lag.

Ovriga risker
Andra risker ar valutarisker, ranterisker och fastighetsrisker.
I 6vrigt hanvisar vi till not 2.

Information om icke finansiella
resultatindikationer

Ersdttning och férmaner

Under 2016 fattade styrelsen beslut om att infora foretagsmal-
relaterad prestationsersattning som ska uppmuntra och beléna
goda prestationer som langsiktigt leder till att bolaget utvecklas
positivt och skapar varde for agarna. Malrelaterad ersattning far
aldrig begrénsa bolagets formaga att uppratthalla en tillrécklig
kapitalbas eller att vid behov sékerstalla kapitalbasen. Ersatt-
ningen utgar endast om bolagets resultat exklusive eventuell
aterbaring och bokslutsdispositioner ar positivt. Prestations-
ersattningen far inte medféra ett negativt resultat. Féretags-
malrelaterad prestationsersattning utgar inte till vd och chefer i
foretagsledningen.

Séakerhet och kontinuitet

Bolagets ledningsgrupp ansvarar for bolagets strategiska
krisarbete. Ledningsgruppen har krishanteringsgrupper till sitt
forfogande som ansvarar for det operativa krisarbetet. Bolaget
aktiverade under borjan pa dret sin Krisledningsgrupp med anled-
ning av covid-19. Totalt har 50 krisledningsméten genomférts
under 2020. Fokus har legat varit att ta ansvar for att skydda liv,
begransa smitta och konsekvenser av smitta kopplat till covid-19
samt att driva bolagets verksamhet med god kontinuitet och med
sd begransad negativ paverkan som méjligt.

Genom kontinuitetsplaner och beredskapsplaner ska bolagets
affarskritiska processer fortsatta pa en godtagbar niva tills
verksamheteten gar att aterstalla till ett normalt lage. Under 2020
har ett stort fokus legat pa att utveckla och forbattra bolagets
sakerhetsarbete. Riktlinjer med tillhdrande arbetsinstruktioner
ar genomgangna och utbildningar har genomférts. Under aret har
aven samtliga medarbetare genomfort en interaktiv sédkerhets-
utbildning som genomfdrs en gang per ar. Utover detta har
Samtliga medarbetare genomgatt en interaktiv penning-
tvattsutbildning.

Forslag till vinstdisposition

Till bolagsstammans forfogande star:

Balanserat resultat 1046265402
Arets resultat 170043 848
1216 309 250

Styrelsen och verkstallande direktéren foreslar bolagsstamman
besluta att arets disponibla vinstmedel, SEK1216 309 250 i
moderbolaget, balanseras i ny rakning.
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Hallbarhetsrapport 2020

Tillsammans skapar vi
trygghet och mdjligheter

Pa Lansforsakring Kronoberg &r hallbar utveckling vagledande

for alla beslut i var vardag. Genom ett hallbart ekonomiskt, miljé-
massigt och socialt ansvarstagande verkar vi for att ekonomisk
tillvéxt inte sker till priset av ett segregerat och ojamlikt samhalle
eller skadad milj6. Det handlar om att hushalla med material och
resurser for att inte nyttja resurser i snabbare takt &n vad naturen
kan aterskapa samt att bygga ett stabilt och dynamiskt samhalle
dar manniskors grundldggande behov och rattigheter uppfylls.

Hallbarhet i varje steg

Med var strategi som utgdngspunkt tar vi nasta steg mot en
utveckling som moter dagens behov utan att dventyra kommande
generationers méjligheter att tillgodose sina behov.

Var vilja att driva ett aktivt hallbarhetsarbete finns beskrivet
i vart interna regelverk, dar hallbarhetspolicyn ar det 6vergri-
pande styrdokumentet som omfamnar alla tre dimensionerna
av hallbarhet och &r dérmed en utgdngspunkt for helheten i
hallbarhetsstrategin. Arbetet utgdr fran denna samt relaterade
policys och dartill underliggande riktlinjer och arbetsinstruktio-
ner, déribland Uppférandekod, Policy for Forsakringsdistribution,
Policy fér Skadehantering, Agarpolicy, Policy fér kapitalférvalt-
ning, HR-policy, Policy fér avtal och inkdp, Leverantérskod och
Kommunikationspolicy.

Affarsidén och vara erbjudanden &r direkt kopplade till alla tre
dimensionerna av hallbarhet. Utifran vara verksamhetsomraden,
dar vi har storst mojlighet att paverka, har Lansférsakrings-
gruppen gemensamt valt att prioritera sju mal ur FN:s globala
mal och Agenda 2030 (mal 3, 8, 10, 12, 13, 16 och 17).

| -
it

FN:s globala mdl nr 3, 8, 10, 12, 13, 16 och 17 har prioriterats
av Lansférsdkringsgruppen.

Dessa mal berér var verksamhet genom bland annat skade-
forebyggande och halsoframjande aktiviteter, skadehantering,
ansvarsfulla investeringar och vart stora samhallsengagemang.
For att lanka samman var lokala strategi har vi aven adderat 7
och 15 som vara prioriterade mal, vilket bland annat berér vart
innehav i Hallefors Tierp Skogar.

Flera av vara verksamhetsmal &r direkt kopplade till hallbarhet
och ska driva utvecklingen framat i en riktning som stéttar lang-
siktig lokal och global utveckling. Ett exempel pa detta &r att vi
aktivt ska arbeta for att minska klimatpaverkan och klimatriskerna
i var verksamhet, paverka andras verksamheter i ratt riktning
genom exempelvis vara kapitalplaceringar samt uppmuntra vara
kunder att bidra genom skadeférebyggande insatser. Genom att
arbeta med klimatanpassning for att minska skadeverkningarna av
ett forandrat klimat bidrar vi bade globalt och lokalt for robusta
samhallen. Detta mal gar hand i hand med att verka for FN:s mal
nr 13, om att bekampa klimatférandringarna.

Hallbarhet ar prioriterat av styrelse och ledning och ar
centralt i Bolagets strategi. Resultat fran det dagliga arbetet,
sasom hallbarhetrelaterade mal, risker, investeringar och nya
implementeringar av lagar och férordningar aterrapporteras
l6pande till styrelse och ledning.

I flera samarbeten verkar vi gransoverskridande for att fa
basta mojliga hallbara effekt. Detta sker exempelvis tillsammans
i Lansforsakringsgruppen och i lokala samarbeten med viktiga
samhallstjanster, som exempelvis Raddningstjansten, samt inter-
nationella samarbeten och éverenskommelser.

Risker skapar mdjligheter vid global och lokal samverkan
Dagligen hanteras risker till foljd av hallbarhetsutmaningar
(exempelvis klimatforandringar, resursutarmning, krankning av
manskliga rattigheter och finansiell brottslighet) utifran perspek-
tivet hur dessa kan paverka globalt, vart lan och var verksamhet.
Bolaget paverkar och agerar pa sa satt globalt, samtidigt som

vi tar fram ansvarsfulla erbjudanden inom forsakring, bank och
fastighetsformedling som formedlas lokalt. Det innebar att vi
forhaller oss till globala férandringar, samtidigt som vi drivs av
lokala forutsattningar och behov.

For oss ar riskbeddmning en naturlig del i var verksamhet.
Hallbarhetsrelaterade risker omfattar risker kopplade till milj6-
madssiga-, samhélls- och bolagsstyrningsfragor (s.k. ESG-fragor)
och ingar i exempelvis marknadsrisk, forsakringsrisk, operativ risk
och affarsrisk. Identifiering, analys och bedémning gors darfoér
utifran samma riskanalysmall och process som for évriga risker.
Hallbarhetsrelaterade risker presenteras under respektive avsnitt
i Hallbarhetsrapporten.
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Langsiktigt fortroende ger
trygghet i Kronoberg

Som bank och forsakringsbolag betyder fortroende allt och det
ar just kundernas genuina fortroende som ger oss méjlighet att
paverka for standig forbattring inom hallbarhetsomradet, varje
dag, i allaled i var verksamhet.

Ansvarsfulla investeringar ger hallbar utdelning

Ansvarsfulla investeringar ska ge en god avkastning, men ska
varken ske pa bekostnad av en negativ paverkan pa miljon eller
aventyra manniskors grundlaggande behov och réttigheter. For
att sakerstalla detta ar var investeringsstrategi ett levande och
uppdaterat verktyg och var riskhantering i fokus i den dagliga

verksamheten. Det innebdr att snabb ekonomisk avkastning ibland

far std tillbaka for mer langsiktiga och ansvarsfulla investerings-
beslut. Investeringarna utfors enligt Aktsamhetsprincipen och i
linje med var Agarpolicy och Policy for kapitalférvaltning.

Var kapitalforvaltning ger stora mojligheter att stélla krav for
att reducera hallbarhetsrelaterade risker och samtidigt aktivt
bidra till och paverka positivt ur ett hallbarhetsperspektiv. Detta
gor vi genom att stodja foretag dar hallbar omstallning redan
sker och genom att valja bort samarbeten som inte lever upp till
vara hogt stéllda krav. Men vi kan ocksa samverka och paverka
till utveckling dar den inte sker sjalvmant eller tillrackligt
fort. Detta sker med hjalp av aktiv paverkan, exempelvis kring
vardegrundsarbete och genom att dela erfarenheter. Under aret
har 563 sadana paverkansdialoger pagatt, dar vi direkt eller via
samarbetspartners varit delaktiga, med syfte att medverka till
forbattringar i hallbarhetsarbetet eller kring internationella

normer och konventioner.
P\/\/) ton/mkr

Lansforsakring Kronobergs fondportfdlj innehaller 8 ton
(samma varde som for 2019) koldioxidekvivalenter (CO,e) per
miljoner kronor i intékt. Det kan jamféras med genomsnittet
for jamforelseindex pa global basis, MSCI ACWI, som 2020 var
20 (27, ar 2019) ton CO.e per miljoner kronor i intakt. Koldioxid-
avtrycket ger en 6gonblicksbild av hur investeringsportféljens

vaxthusgasutslapp ser ut. Sammanstallningen utférs av extern
kapitalforvaltare. Vi foljer upp resultatet av sammanstallningen
for att kontrollera att vaxthusgasutslappen fran vart fond-
innehav minskar over tid. Totalt koldioxidutslapp fran bolagets
fondinnehav uppgick 2020 till 5 056 ton CO,e. Denna siffra ingar
i berakningen av bolagets totala klimatpaverkande utslapp i
Scope 3 pa sidan 22.

Skogen har en klimatpositiv effekt

Genom okat upptag och substitutionseffekter bidrar
Hallefors Tierp Skogar med att minska belastningen
av CO; till atmosfaren med 550 000 ton per ar.

Genom var agarandel pa 8,5 % i detta bolag bidrar
vi till stor positiv klimatpaverkan.

M
N\ N
¥ a R
AN A\
/\/\/ /\ RN
(;gp TN \qy\,‘/‘f\
Q@ ™M

Tillsammans med vara externa kapitalférvaltare har vi under

aret fortsatt att starka koppling till FN:s globala mal, genom att
utveckla var modell for att mer konkret se hur vara investeringar
frémjar dem. Vad galler péverkansarbete har vi engagerat oss i tva
nya tematiska dialoger avseende manskliga rattigheter och skatt,
som vardera omfattar ca 20 bolag. Klimatet ar i fortsatt fokus

dar vi har vidareutvecklat var klimatanalys och rapportering.

100 procent av Lansforsakring Kronobergs fondportfélj tillampar
utokade exkluderingskriterier. Vi fortsatter dven att utveckla vara
kriterier for omstallningsbolag, for att battre stodja bolag som
arbetar med att stalla om verksamheten i en mer héllbar riktning,
exempelvis bolag som gar fran fossil energiproduktion till forny-
bar. Det finns nu drygt ett tiotal bolag som blivit godkédnda som
omstallningsbolag.

Utover detta genomfors riskgenomlysningar vid nya placeringar,
dar bolagen som ingar i fonderna véarderas utifran hur val de
respekterar internationella konventioner och 6verenskommelser
for méanskliga rattigheter och arbetsratt, miljé och korruption.
Utgangspunkten &r att Lansforsakring Kronobergs investeringar
alltid ska folja de internationella konventioner och éverens-
kommelser som Sverige har skrivit under samt initiativ som stddjs
sasom FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella
bolag samt FN-initiativet Principer for ansvarsfulla investeringar
(PRI). Vi verkar ocksa for att de bolag som vi investerar i aktivt ska
arbeta med Agenda 2030.

Andra exempel pa samégda strategiska innehav dar vi med aktiv
samverkan bidrar till en hallbar utveckling &r exempelvis genom
delaktighet i fastighetsbolag som Humlegarden i Stockholm och
Petri Fastigheter i Vaxjo, Lansférsakringar AB och Hallefors Tierp
Skogar.

Hallbarhetsinriktade fonder

Det ska vara enkelt och tryggt for vara kunder att placera

sina pengar i fonder dér hdga krav stélls pa att fondbolagen
framgangsrikt arbetar med hallbarhet, samtidigt som arbetares
rattigheter och demokratiska strukturer stéttas. Darfor till-
handahaller vi bade externa och egna fonder som vara kunder
kan investera i, dar tydliga hallbarhetsrelaterade krav stalls.
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Lansforsakringars hallbarhetsinriktade fonder har tydliga
strategier for att valja in bolag som avser bidra till en hallbar
samhallsutveckling, med avsikt att pavisa positiv hallbarhets-
effekt samt undvika bolag och sektorer som kan anses oansvars-
fulla. Fonderna férvaltas av Lansforsakringar Fondférvaltning
som investerar enligt vedertagna principer for ansvarsfulla
investeringar.

Under kommande &r planeras utbudet av hallbarhetsinriktade
fonder att 6ka, till exempel genom att lansera ett hallbarhets-
inriktat blandfondsalternativ. Ytterligare ett fokusomrade ar att
sénka fondernas koldioxidavtryck. All fondinformation kommer
aven att anpassas till nya regelverk som trader i kraft under de
kommande aren.

Starkt trygghet genom samverkan

Genom att kroka arm och aktivt samverka inom Lansforsakrings-
gruppen finns flera méjligheter att gemensamt ta ansvar for och
bidra till en mer hallbar utveckling. I det férebyggande arbetet
med att minimera hallbarhetsrelaterade risker sker samverkan
kring analyser dar vi visualiserar ténkbara framtida riskscenarion.
Det kan exempelvis vara stora nederbérdsméngder och stormar
ur ett sakforsakringsperspektiv. Trots att det ar svart att forut-
séga framtiden, sa ger detta oss ett viktigt stod i vart arbete med
att anpassa samhallet och pa sa sétt bidra till lanets utveckling
och motstandskraft.

Om lanet skulle drabbas av en krissituation, exempelvis
naturkatastrof eller extremt stort antal skador pa grund av éver-
svamning eller storm, finns en gemensam beredskapsorganisation
till stod. Detta innebdr att vart lan snabbt kan fa hjalp i hantering
av skadeanmalningar och pa samma satt bidra till andra lan om
det skulle behdvas. Den sammantagna beredskapen gor att vi har
en stark organisation som snabbt kan agera dar vi lever, bor och
verkar i handelse av extrema skadehéandelser.

Forebyggande arbete mot korruption
Lansforséakring Kronoberg tar avstand fran all form av korruption
och otillatna formaner, vilket exempelvis tydliggors i agarpolicyn,
uppforandekoden, leverantdrskoden och i policy mot otillborliga
férmaner. Bolaget foljer Institutet Mot Mutor (IMM) och deras
rekommendation om hur gavor, beldningar och andra formaner i
naringslivet far anvandas. Penningtvatt, finansiering av brottslig
verksamhet, intressekonflikter, nyttjande av kundinformation
for egen vinning, och korruption ar hallbarhetsrelaterade risker
for alla bolag i finans- och forsakringsbranschen. For oss ar det
vasentligt att ha en god regelefterlevnad och pa basta méjliga satt
forhindra att verksamheten utnyttjas for korruption, forsakrings-
bedragerier, penningtvatt och finansiering av terrorism. Genom
utbildning, att uppratta en god kundkannedom och genom
rapportering av transaktioner sker ett systematiskt arbete for
att begransa dessa risker. Exempelvis genomfor samtliga med-
arbetare arligen malkontraktssamtal dar dessa viktiga omraden
tas upp. Samtliga medarbetare genomgar ocksa utbildning i
sakerhet, GDPR och anti-penningtvétt regelbundet. I var upp-
forandekod finns riktlinjer for hur vi upptrader pa ett korrekt,
tillmétesdende och professionellt satt. Koden berér omraden som
anti-korruption, informationssakerhet, klagomalshantering och
motverkande av penningtvatt. Bolaget har under aret faststallt
riktlinjer for att folja EUs direktiv om bekdmpning av finansiering
av exempelvis terrorism. Sanktionerna &r beslutade av FN och EU
och innebdr att vi inte betalar ut skadeersattning eller ingar nya
affarsrelationer med personer pa dessa sanktionslistor.

I syfte att motverka att brott eller missférhallanden uppstar
i verksamheten eller nara verksamheten, finns en rutin for "vissel-
bladsning" tillganglig for alla medarbetare, kunder, samarbets-
partners och andra knutna till verksamheten. Under 2020 inkom
inga visselblasningsarenden.
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Valmaende Kronobergare

Halsa &r nagot av det viktigaste vi har. Ett av vara malomraden
ar att bida till god hélsa och valbefinnande, bade hos vara
medarbetare och kunder, vilket skapar forutsattningar for ett
valmaende samhalle.

Var ledstjarna ar handlingskraft, engagemang, nyfikenhet och
laganda vilket vi vill sprida vidare i lanet genom alla vara moten,
sponsorskap och samarbeten.

Gemensamma krafter med aktiva sponsorskap och samarbeten
Vitror att ett av de bésta sétten att bygga ett tryggt samhalle &r
att satsa pa barn och ungdomar och ge dem en aktiv och menings-
full fritid. Vi tror att idrott ger barn och ungdomar gemenskap

och ett sammanhang. Genom att vara en aktiv sponsor vill vi vara
med och bidra till att skapa gemenskap, sunda vanor och sprida
rorelsegladije i hela lanet. Under 2020 har nara 100 foreningar eller
initiativ i lanet fatt stod av oss.

Ivara samarbeten verkar vi for balans mellan stad och lands-
bygd, dar ungdomsverksamhet prioriteras inom idrott, kultur
och samhélle. Vart stora engagemang for miljo och jamstalldhet
finns med som en sjélvklar deli varje beslut. For oss ar hallbara
foreningar en viktig ingrediens i ett levande l&n, och med fokus pa
barn och ungdomsidrott och en aktiv fritid i gemenskapens tecken
har vi flerariga samarbeten med olika partners runt om i lanet.

Da spridningen av covid-19 har begransat oss att traffas fysiskt
under aret har tyvarr nagra av vara sedvanliga insatser i olika
utstrackning paverkats. Med ett l6sningsorienterat arbetssatt
har vi &nda lyckats samarbeta och bidra pa ett tillfredstallande
satt under aret samt byggt nya broar fér gemensamma krafter
till kommande ar.

Aktivt vardegrundsarbete

Ett exempel pa samarbeten ar Vaxjo Lakers Hockey, dar vi sedan
manga ar tillbaka har ett aktivt vardegrundsarbete for en tryggare
miljo, pa och utanfér isen for barn och ungdomar. Under 2020 har
vi pabérjat en intern utbildning dar varje barn- och ungdomslag
genomgar samtals- och 6vningssessioner, med malet att hitta de
vardeord som galler lite extra for laget.

For tredje aret i rad mottog arets tre LF-stipendiater sina priser.
LF-stipendiet tillfaller en spelare, en domare och en ledare ur
Vaxjo Lakers organisation, som utmarkt sig lite extra som fore-
bilder. Vi pratar om person framfor prestation. Priserna delades
ut under ett matchtillfalle, dar Drommatchen spelades i pausen
mellan forsta och andra perioden. Drémmatchen dr ett initiativ
dér Lakers och Lansforsakring Kronoberg bjuder in barn och
ungdomar ur ldnets mindre hockeyklubbar till att spela ishockey
i en stor SHL-arena - ett led i att visa att vi tar ansvar for hela
Kronoberg. Denna genomfordes forsta ménaderna av 2020, innan
restriktionerna till foljd av covid-19 satte paus pa insatsen.

Dessutom fanns en representant fran Lansforsakring Krono-
berg pad plats i hockeystudion, som i pausen infér tredje perioden
pratade varderingar, vardegrund och samarbete - nagot som vii
stort sett ar ensamma om att fa géra.
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ANDEL MAN/KVINNOR TOTALT SAMT PA CHEFSPOSITIONER

49%
(48%)

57%
(59%)

Mén
@ Kvinnor

Totalt Chefspositioner
Fullmaktige utgors av totalt 62% man och 38% kvinnor

(2019: 61 % man och 39 % kvinnor). En plats ar vakant.
Ledningsgruppen utgdrs av totalt 67 % méan och 33 % kvinnor.
Styrelsen utgors av 60 % man och 40 % kvinnor.

Hallbar och attraktiv arbetsplats

Att vara en ansvarsfull arbetsgivare och en hallbar arbetsplats
innebar att medarbetarnas engagemang, delaktighet, halsa,
sékerhet och trygghet kommer i forsta hand. Mar vi bra i var var-
dag, 6kar méjligheterna betydligt att vara kunder gor det ocksal

Aret som gatt har givit oss en allvarlig pdminnelse om hur viktig
var hélsa ar. Med ett stort fokus pa vara medarbetare, kunder och
samarbetspartner har covid-19 pverkat hela verksamheten och
var krisledning samt vara krishanteringsgrupper har varit aktiva
sedan pandemin brot ut. Med hjalp av nya riktlinjer, riskreduce-
rande dtgarder och nya méjliggérande initiativ har verksamheten
klarat av utmaningen pa ett bra sétt dar samhallsviktiga tjanster
kunnat tillhandahallas pa ett tryggt och sakert sétt, for saval
kunder som medarbetare.

Pandemin har inneburit stora forandringar i och med att fler
medarbetare arbetat hemifran. For att hantera de ergonomiska
utmaningarna som detta innebér har kontorsutrustning, sdsom
dator, skarmar och kontorsstolar levererats till hemmet vid behov
for att sakerstalla en god arbetsmiljé. Vara interna halsoambassa-
dorer har varje dag erbjudit digitala pausgympapass pa arbetstid
for att 6ka rorlighet och motverka spanningar.

Friska och engagerade medarbetare &r ett utvalt fokusomrade,
ett malivar strategi och en grundlaggande forutsattning for en
framgangsrik verksamhet. Det 4r med stor tacksamhet som vi
kunnat bibehalla den héga frisknarvaron pa 97,6 %, som dessutom
varit hog under hela 2020.

Ett ledarskap, med varderingarna helhet, narhet och rorelse &ar
viktigt for att stédja och coacha till en vardeskapande utveckling
for bade kunder, medarbetare och verksamhet. Lika viktigt &r det
att fa stdd och hjalp att dra i handbromsen om arbetsbelastningen
blir for stor. En identifierad risk med hog prioritet for valmaende
ar langtidssjukskrivningar, som féljd av stress och hég arbets-
belastning. For att vara observanta pa forandringar sker uppfolj-
ning av arbetsmiljé och valbefinnande varje manad, sedan april
2020, genom manatliga pulsméatningar.

Matningen innehaller fragor kring arbetsbelastning, stéd, gemen-
skap och motivation varje manad samt kompletteras under aret
med fragor kopplade till krankande sarbehandling, kompetens-
utveckling, sakerhet och medarbetarndjdhet (eNPS). Under de
manader som métning pagatt har vi haft en svarsfrekvens pa i
genomsnitt pa 94 procent med generellt hdga resultat (ett snitt
pa4lav5,0 vilket ar 6ver vart mal pa 4) inom samtliga omraden
och utfallet har tenderat att férbattrats [6pande under aret.
Arbetsbelastningen har féljts upp manadsvis for att sakra upp
ratt bemanning. Tva enkétundersékningar avseende arbetsmiljon i
hemmet ar genomforda med ett gott resultat.

I var matning av Nojda medarbetare (eNPS), dar fragan
besvaras om man kan rekommendera Lansforsakring Kronoberg
till en van eller kollega, har vii ar fatt resultatet pa vara tva
matningar: 41i april och 43 i oktober. Det ar ett bra resultat som
ligger over branschsnittet for férsakringsbranschen. Det som vi
ar riktigt n6éjda med &r att resultatet till och med stigit under den
utmanande tiden med covid-19.

I det arliga malkontraktsamtalet identifieras och dokumenteras
ocksa aktiviteter for bibehallen och férbattrad halsa och val-
maende. Aven malkontraktet har under &ret utvecklats med fler
fragor kring fysisk, social och organisatorisk arbetsmiljo samt
valbefinnandet utanfor arbetet och sékerhet.

Implementerat i vara styrdokument utgér HR-policy, planen
for jamstalldhet, mangfald och krénkande sarbehandling samt
Halso- och arbetsmiljépolicy grunden for bolagets arbete med
personalrelaterade fragor. Var Uppférandekod fungerar som en
vagledning och ska anvandas som ett verktyg i den dagliga verk-
samheten for hur man ska upptrada och agerai enlighet med var
vision, varderingar, mal, strategier och externa krav. I den finns
aven riktlinjer for vart jamstélldhetsarbete.

Arbetsmiljoarbetet féljs upp via Arbetsmiljokommittén som
traffas lOpande under aret och utfér arliga skyddsronder, vars
resultat blir underlag for handlingsplaner. Under aret hade vi
besok fran Arbetsmiljéverket som godkande vart systematiska
arbetsmiljéarbete utan anmarkning.
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Var verksamhet och klimat,
energi och miljo

Att varje dag paverka i riktningen att minska var negativa milj6-
och klimatpéverkan &r en férutséttning for vart samhalles
valmaende. I ett storre klimatsammanhang handlar det om att
samarbeta for att minimera klimatférandringarna och i vart
lan att stodja samhallet for att sté robust i omstéllningen.

Vi pa Lansforsakring Kronoberg arbetar med bada delarna.

Hur vi arbetar och var paverkan

Att aktivt verka for att minska var miljépaverkan, handlar om
respekt och fortroende. Respekt for vara naturresurser, vart
klimat och alla de natursystem som lankar dessa samman samt
fortroende i alla vara samarbeten, hos kunder och medarbetare.
P3 ett liknande sétt ar var arbetsstruktur och interna regelverk
sammanlankade via var hallbarhetspolicy och exempelvis var
agar- och HR-policy, vilket leder till att hallbarhet &r en integrerad
delidet vi gori hela var verksamhet.

Genom att [6pande utvardera vart arbetssétt, se 6ver var
energiforsorjning, utfora insatser i vart l&an och investera miljo-
och klimatsmart kan vi minska var direkta och indirekta paverkan.
Vi arbetar aktivt for att minska klimatpaverkan och klimatriskerna
i var verksamhet samt arbetar férebyggande med klimatanpass-
ning i syfte att minska skadeverkningarna av ett férandrat klimat.
Lansforsakring Kronobergs direkta miljopaverkan sker framst
genom bilresor i tjdnsten, uppvarmning av vara fastigheter samt
elforbrukning. For att félja upp denna finns riktlinjer kring vart
resande och mal for fornyelsebara energival, hallbara materialval
och inkdp. Under de senaste aren har vi aven lagt fokus pa att
minska anvandningen av papper genom digitala arbetssatt och
kommunikation, da det ger positiva effekter ur flera hallbarhets-
perspektiv exempelvis genom minskad resursforbrukning, béttre
informationssakerhet och 6kad tillgdnglighet genom digitala
tjanster.

Ett viktigt steg pa vég, for att minska var direkta miljopaverkan,
ar att vi under aret har bytt ut var tjanstebilspark med resulta-
tet att mer an halften av bilarna ar elhybrider eller elbilar, samt
installerat laddstationer pa vara kontor. Vi har dven pabérjat byte
av fonster i delar av vara kontorsfastigheter, vilket minskar var
energiférbrukning.

1324 ...

Var energianvandning 2020 (2019: 1 404 MWh,).
Avser normaldrskorrigerad forbrukning av el och véarme/
kyla* i vara kontorsfastigheter

“Fjarrkyla finns ej i alla fastigheter

En god och nara samverkan med vara leverantérer ar en nyckel for
att minska miljo- och klimatpaverkan. En stor del av vara leveran-
torsavtal berdr skadereglering dér vi genom att stalla ratt krav pa
leverantdrer kan minska miljopaverkan dven efter att en skada har
intréffat. Under &ret har vi resursférstarkt for att fokusera och
utveckla var systematiska upphandlingsprocess och uppféljning.
Vi arien pagdende process med att genomlysa var leverantors-
uppfoljning i syfte att sdkerstalla att ratt krav stélls pa leveranto-
rerna for att uppnd bést effekt inom héllbarhet. Nasta steg ar att
vidareutveckla uppféljningsverktyget med syfte att skapa en mer

Lansforsakring Kronobergs klimatpaverkande utslapp mats utifran vart CO,-avtryck i den egna verksamheten (direkta utslapp
som tex tjansteresor och energianvandning i vara fastigheter) samt vara indirekta utslapp som tex var kapitalférvaltnings fondinnehav.
Ambitionen &r att kontinuerligt utoka rapportering av var klimatpaverkan, saval negativ som positiv.

KLIMATPAVERKANDE UTSLAPP LANSFORSAKRING KRONOBERG

Antalton CO,

Fran februari 2021 ar samtliga avtal 100% fornyelsebar el.

Scope 1 inkluderar resor med tjanstebilar samt bolagets tjanstebilspark

8

Scope 2 inkluderar var totala elférbrukning och uppvarmning av vara kontorsfastigheter™
Vi koper nastan uteslutande fornyelsebar el och fjarrvarme (pa alla utom ett avtal under 2020).

15

Scope 3 inkluderar utslapp fran tjansteresor med tag och flyg samt utslépp fran kapitalférvaltningens fondinnehav
vilken utgor den stdrsta delen av utsldppen. Rapporterat vérde for kapitalférvaltningens fondinnehav 2019 var
felaktigt berdknat. Korrekt vérde for 2019 &r 4055 ton COse. Det har skett en 6kning utifran 2019 ars véarde med
1001 ton, vilket beror pa en ca 40 procent 6kning i investerat belopp.

5059

*InkL. fjarrkyla

22 Hallbarhetsrapport

Lansforséakring Kronoberg 2020



effektiv och anvandarvanlig uppfoljning. Kopplat till uppféljningen
vill vi &ven skapa forutsattningar for leverantorerna att agera
mer hallbart kring de omraden dar de har storst potential till att
forbattra sig.

For att ytterligare starka var mojlighet till paverkan inom
inkopsomradet har ett gemensamt inkdpsarbete inom Lansfor-
sdkringsgruppen paborijats i syfte att dra nytta av var gemen-
samma képkraft pa utvalda omraden. Detta ger oss storre mojlig-
het att, med utgangspunkt fran identifierade och éverenskomna
behov och krav, skapa varde och sakerstalla kvalitetssékrade och
hallbara leveranser inom gemensamt prioriterade inképsomraden
over tid.

Skadeférebyggande arbete medfor

positiva miljo- och klimateffekter

Det forebyggande arbetet med att minska antalet skador och
minska effekterna av redan intréffade skador bidrar till minskad
miljo- och klimatpaverkan i form av exempelvis mindre avfall,
minskad energi- och materialatgang och transporter. Skador dar
det "brinner, rinner eller forsvinner” orsakar ovarderliga sociala
forluster, ar kostsamma samt paverkar miljon och klimatet nega-
tivt bade da skadan sker och under aterstéllningsfasen. Storst
miljopaverkan uppstar indirekt genom kunders brand-, vatten-
och motorskador. Darmed ar den basta skadan den som aldrig
sker och det skadeférebyggande arbetet ar darfor en prioriterad
atgard for oss att paverka positivt ur ett hallbart perspektiv.

Vi utfor ett omfattande skadeférebyggande arbete j udrt ldn,

med aktiviteter som:

+ Anpassning av villkor och tariffer som verkar férebyggande
med att exempelvis mildra konsekvenserna av ett forandrat
klimat, sa som stormar och éversvamningar

+ Cirkular skadereglering av glasdgon, mobiltelefoner och datorer
via samarbetet med exempelvis Godsinldsen och Macforum

+ Subventionerade trygghetsprodukter sasom brandsléckare,
vattenfelsbrytare, brand- vatten- och inbrottslarm, spar-
sandare samt DNA-markning

+ Besiktningar och radgivning kring boenden, el, solcells-
anldggningar och provtryckning av skorstenar

+ Radgivning kring brand och inbrottsskydd, framforallt vid
inforsakring men &ven vid arliga genomgangar av foretags-
forsakringar

+ Installationer av brand- och inbrottslarm uppkopplade till
larmcentral

+ Samhallsnyttiga kommunikativa insatser, exempelvis rapporter
kring nya riskomraden sdsom elbilsomradet, aktuell information
kring vaderrelaterade- och lokalt uppkomna situationer och
"Stoppa tjuven” utbildningar och brandévning i hemmamiljé.

Det &r tyvérr svart att pavisa effekten fullt ut av det skadefére-
byggande arbetet, det vill saga hur manga skador som férhindras
och hur mycket minskade utslapp detta inneburit. Framledes ar
forhoppningen att vi kan géra effekten mer matbar och tydlig men
i ar far vindja oss med vetskapen, fran vara 90 000 kunder och
agare i Kronoberg, att vi bidrar med att skapa trygghet i lanet.

O
QPR

664 larminstallationer

Brander orsakar kemiska utslapp i luft, mark och
vatten och en villabrand ger upphov till ett koldioxid-
utslapp pa i genomsnitt 25 ton. Brandsanering och
aterstdllande av hus och lagenheter kraver mycket
energi, nya eller atervunna material och orsakar stora
mangder avfall. Ett av vara verksamhetsmal ar att
forebygga och minska risken for brander genom att
installera brand- och inbrottslarm i vart lan. Under
aret har malet uppfyllts med 664 installationer
uppkopplade till larmcentral (malet var satt till

660 under 2020).
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Fornyelsebar energi

Som en del i vart skadeforebyggande arbete ar det
viktigt att hjalpa vara kunder att satsa pa fornyelse-
bar energi. Under aret har vi darfor gjort en riktad
satsning pa att besikta alla nya solcellsanlédggningar
i ldnet, ndrmare bestamt 78 stycken, for att kont-
rollera att de ar rétt installerade och darmed minska
riskerna for brand.
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Femarsoversikt

Belopp i KSEK

RESULTAT, KONCERNEN 2020 2019 2018 2017 2016
Premieintakt f.er 592939 560766 533759 502790 452558
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 1442 5622 4946 3752 9164
Forsakringsersattningar fer. -450866  -367617  -388641 -365839  -341274
Aterbring -120 000 0 -40000 -60000 0
Driftskostnader fe.r. -107867  -106116  -104775  -88890  -88629
Ovriga tekniska kostnader -6919 -10 295 -2568 -2912 -3569
Tekniskt resultat i forsdkringsrorelsen -91272 82360 2721 -11099 28250
Finansrérelsens resultat 322820 389746 60470 163708 139 969
Ovriga intékter och kostnader -7529 -960 560 3226 -5060
Resultat fére dispositioner och skatt ** 224018 471147 63751 155 835 163159
Aretsresultat ** 184334 438014 79798 138364 148261

EKONOMISK STALLNING, KONCERNEN

Placeringstillgangar, verkligt varde 3289097 2866655 2433633 2316875 1865938
Premieinkomst f.e.r. 606538 573955 546913 520634 465414
Forsakringstekniska avsattningar fer. 1207397 1012447 1120929 1021501 896346
Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital ** 2099411 1915259 1471359 1387558 1248470
Uppskjuten skatt ** 194999 169081 143 651 176139 173587
Konsolideringskapital 2294410 2082823 1613493 1563697 1422057
Konsolideringsgrad % 378 363 295 300 306
Solvens IT **
Kapitalbas 2398830 2191899 1612550 1574629 1311081
Solvenskapital SCR 1248511 1111938 738194 766043 731365
Minikapital MCR 312128 277985 166364 191511 182841
Kapitalkvot % * 192 197 218 206 179
NYCKELTAL
Forsakringsrorelsen
Skadeprocent fer. 76,0 656 728 72.8 754
Driftkostnadsprocent f.e.r. 182 189 196 177 196
Totalkostnadsprocent f.e.r. 94,2 84,5 92,4 90.4 95,0
Kapitalforvaltning ***
Direktavkastning % 05 92 19 0.6 07
Totalavkastning % 1.2 155 32 78 76

* Kapitalbas i férhallande till solvenskapital

*%

Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrékning till foljd av rattelse av fel

*kk

Utdelning fran intresseforetag inkluderas i direktavkastning och andelar av resultat i intresseféretag ingar i berakning av totalavkastning
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Resultatrakning

Belopp i KSEK

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE

KONCERNEN MODERBOLAGET
Not 2020 2019 2020 2019

Premieintakter f.e.r
Premieinkomst

Premier for avgiven aterférsakring

Férandring i Avséttning for ej intjanade premier och kvardréjande risker

3 647492 616058 647492 616058
-40954 -42103 -40 954 -42103
-13599 -13189 -13599 -13189

Kapitalavkastning dverford
fran finansrorelsen

592939 560766 592939 560766

4,40 1442 5622 1442 5622

Forsakringsersattningar f.e.r.
Utbetalda forsakringsersattningar

Fére avgiven aterforséakring

Aterforsakrares andel

Forandring i Avséttning for oreglerade skador f.e.r.
Fore avgiven aterforsakring

Aterforsakrares andel

-391073  -405456  -391073 -405456
1802 15434 1802 15434

-56 357 17 822 -56 357 17822
-5238 4583 -5238 4583

Driftskostnader f.e.r.

-450866  -367617 -450866 -367617
6 -107867 -106116 -112325 -105154

Ovriga tekniska kostnader och intéikter

7 -6919 -10295 -3316 -2337

Aterbiring

39 -120000 0 -120000 0

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

-91272 82360 -92127 91280

ICKE TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

Kapitalavkastning, intakter

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar *
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
Kapitalavkastning, kostnader

Andelar av resultat i intresseforetag *

Kapitalavkastning 6verférd till skadeforsakringsrorelsen

Ovriga intakter och kostnader

-91272 82360 -92127 91280
8,9 62698 205949 82380 35210
8,10 196 036 157 661 189756 183912

8,10 0 0 0 0
8,11 -19 400 -13954 -13046 -41597
18 84928 45712 0 0
4,40 -1442 -5622 -1442 -5622
12 7529 -960 /529 -960

Resultat fore skatt/resultat fére bokslutsdispositioner och skatt *

Bokslutsdispositioner
Forandring av sakerhetsreserv

Férandring av periodiseringsfond

Koncernbidrag

224018 471147 157992 262223

13
= - 0 0
o - 50800 7431
- - -3050 -12

Resultat fore skatt *

224018 471147 205742 254780

Skatt pa arets resultat *

14 -39 684 -33132 -35698 -31740

Aretsresultat *

184334 438014 170044 223040

RAPPORT OVER OVRIGT TOTALRESULTAT
Aretsresultat *

184334 438014 170044 223040

Poster som har omférts eller kan omféras till arets resultat

Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseféretag * -1142 -580 - -
Omvérdering av rorelsefastigheter 950 950 - -
Skatt hanférlig till komponenter avseende 6vrigt totalresultat -196 -196 - -
Poster som inte kan omféras till arets resultat

Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseféretag * 205 5712 - -
Summa 6vrigt totalresultat for aret, netto efter skatt * -183 5886 0 0

Arets totalresultat *

184152 443900 170044 223040

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av réttelse av fel
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Resultatanalys for moderbolaget

Belopp i KSEK

. Summa Mottagen
RESULTATANALYSFOR TOTALT Sjuk & Hem&  Foretag§ dir. ater-
SKADEFORSAKRINGSRORELSE 2020  olycksfall villa fastighet Motor Trafik  forsakring  forsdkring
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieintakt f.er. Not RA1 592 939 24 607 112 244 178 765 162128 80029 557773 35166
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrorelsen 1442 309 0 0 0 873 1182 260
Forséakringsersattningar fe.r. Not RA 2 -450 866 -29 057 76 961 129 823 132885 -58755 -427 481 -23 385
Aterbaring -120 000 26777 -42 449 -33233 -17540 -120 000 0
Driftskostnader f.er. -112 326 -3571 16579 -56 453 -18 214 -17 200 -112.017 -309
Ovriga intaker/ kostnader -3316 0 -3316 -3316
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -92127 -1712 -8073 -49 960 -22204 -15909 -103 859 11732
Avvecklingsresultat f.e.r.

Avvecklingsresultat brutto 19632 4412 777 -1581 2070 14093 18216 1417
Aterforsakrares andel -10 513 <2793 0 500 -738 7483 -10513 0
Avvecklingsresultat f.e.r. 9119 1619 177 -1081 1332 6610 7703 1417
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven aterforsakring
Avsattning for ej intjanade premier
och kvardréjande risker 283770 12994 -58127 -87 499 77593 -41413 -277 626 -6144
Avsittning for oreglerade skador -972 540 -126 583 -44 545 -82 685 -32485 -365147 -651445 -321095
S forsakringstekniska avsittningar,
fore avgiven aterférsékring -1256 310 -139 577 -102 672 -170184 -110078 -406560 -929 071 -327239
Aterférsikrares andel av férsakringstekniska
avsdttningar
Avsittning for oreglerade skador 172756 8259 6000 929 17 157551 172756 0
Summa aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar 172756 8259 6000 929 17 157551 172756 0
Noter till resultatanalys
Belopp i KSEK
Summa Mottagen
NOTER TILL RESULTATANALYS TOTALT Sjuk & Hem&  Foretag§ dir. ater-
SKADEFORSAKRINGSRORELSE 2020  olycksfall villa fastighet Motor Trafik  forsakring  forsdkring
NotRA1
Premieintakter f.e.r. 592939 24607 112244 178765 162128 80029 557773 35166
Premieinkomst fére avgiven aterforsakring 647 492 28200 117 012 207 889 168 069 88705 609 875 37617
Premier for avgiven aterforsakring -40954 -2057 -2849 -25843 -1930 -8275 -40954 0
Férandring i Avsattning for €] intjanade premier och
kvardréjande risker -13599 -1536 -1919 -3281 4011 -401 -11148 2451
NotRA2
Forsakringsersittningar f.e.r -450 866 -29 057 76961 -129 823 -132 885 -58755 -427 481 -23385
Utbetalda forsékringsersattningar -389 271 -14700 73296 -98 559 132373 -53161 -372089 -17182
Fére avgiven aterférsakring -391073 -15137 73296 -98 559 132491 -54408 -373891 -17182
Aterférsakrares andel 1802 437 118 1247 1802 0
Férandring i Avsattning for oreglerade skador fer. -61595 -14 357 -3665 -31264 -512 -5594 -55392 -6203
Fore avgiven aterférsakring -56 357 -11524 -3665 -31765 344 -3544 -50154 -6 203
Aterforsakrares andel -5238 -2833 0 501 -856 -2050 -5238 0
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Rapport over finansiell stallning for koncernen

Belopp i KSEK
TILLGANGAR Not 2020 2019 EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2020 2019
Immateriella tillgangar Eget kapital
Systemutvecklingskostnader 15 0 0 Balanserad vinst eller forlust inklusive arets resultat * 2099411 1915259
0 0 2099411 1915259
Placeringstillgangar Forsakringstekniska avsattningar
Férvaltningsfastigheter 16,20 73896 47900 fére avgiven dterférsikring
Aktier och andelar i intresseféretag * 18 816649 733468 Ej intjanade premier och kvardéjande risker 26 283770 270171
Aktier och andelar i 6vriga foretag Oreglerade skador 27 972540 916183
som det finns ett dgarintresse i 19 1507 1560 Aterbaring 39 123 843 4087
Aktier och andelar * 20 1763249 1349573 1380153 1190441
Obligationer och andra réntebarande
véardepapper 20 633795 734155 Pensioner 28 10205 9403
3289097 2866655 Uppskjuten skatteskuld * 14 194999 169081
205205 178484
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring 581 85
Skulder avseende direkt forsakring 68 479 62693
Aterforsakrares andel av forsikringstekniska Skulder avseende aterférsikring 2276 6785
avsattningar Ovriga skuld 20,29,30 40011 41276
Oreglerade skador 28 172756 177994 Vriga skuider i
172756 177994 S 1075
. Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Fordringar N o
Fordringar avseende direkt forsikring 21 168876 162705 Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 3l 16999 16217
Fordringar avseende aterforsakring 2029 2530 16999 16217
Ovriga fordringar BN 42434 SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER* 3812533 3411155
213839 207720
o * Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning
Andratillgangar till foljd av réttelse av fel
Rérelsefastigheter 16 59800 64000
Ovriga materiella tillgangar och varulager 2 6015 4902 For upplysning om koncernens stéllda sékerheter och eventualforpliktelser,
se noterna 32 och 33.
Aktuell skattefordran * 19938 6800
Likvida medel 14 40714 73950
126 467 149 651
Forutbetalda kostnader och upplupnaintikter
Forutbetalda anskaffningskostnader 23 3742 3245
Ovriga férutbetalda kostnader
och upplupna intakter 24 6053 5805
9794 9050
SUMMA TILLGANGAR * 3812533 3411155
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Balansrakning for moderbolaget

Belopp i KSEK

TILLGANGAR Not 2020 2019 EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Not 2020 2019
Immatriella tillgangar 0 0 Eget kapital
Uppskrivningsfond 18 009 18 009
Placeringstillgingar Reservfond 10000 10000
Byggnader och mark 16 10000 7900 Balanserad vinst eller forlust * 1046265 823225
Aktier och andelar i koncernféretag 17 282259 251390 Aretsresultat * 170044 223040
Aktier och andelar i intresseforetag * 18 816649 733468 1244318 1074274
Aktier och andelar i 6vriga féretag
som det finns ett &garintressei * 19 1507 1560 Obeskattade reserver 25 476143 526943
Férsikringstekniska avsattningar
Andra finansiella placeringstillgdngar fore avgiven aterforsikring
Aktier och andelar * 20 1075132 763171 Ej intjanade premier och kvardrojande risker 26 283770 270171
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 20 633795 734155 Oreglerade skador 27,41 972540 916183
2819343 2491643 Aterbéring 39 123843 4087
1380153 1190441
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 581 85
Andra avsattningar
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska Pensioner 28 10 205 9403
avssttningar Uppskj k kuld * 14 82279 60531
Oreglerade skador 28 172756 177994 ppskjuten skattesku
172756 177994 92484 69934
. Skulder
Fordringar kuld de direkt forsakri
Fordringar avseende direkt forsakring 21 168876 162705 Skulder avseende direkt forsakring 68479 62693
Fordringar avseende aterférsakring 2029 2530 ?kulder avseende aterforsakring 2276 6785
Fordringar pa dotterbolag 48741 41179 Ovriga skulder 20,23, %0 o R
Ovriga fordringar 42244 42482 106321 108392
261890 248 896 Upplupna kostnader och férutbetalda intikter
Andratillgingar Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 3l 16951 16170
Materiella tillgangar och varulager 22 6015 4902 16951 16170
Aktuell skattefordran * 1 R ©8%0 SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER* 3316369 2986155
Kassa och bank 25923 47185
52367 58887 * Ipor.r? not 1 R_edovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrékning
till foljd av rattelse av fel
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter
Férutbetalda anskaffningskostnader 23 3742 3245 For upplysning om koncernens stallda sakerheter och eventualforpliktelser,
se noterna 32 och 33.
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 24 5690 5404
9432 8649
SUMMA TILLGANGAR * 3316369 2986155
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Rapport over forandringar Kassaflodesanalys
i eget kapital (direkt metod)

Belopp i KSEK Belopp i KSEK
KONCERNEN
Balanserade
vinstmedel Totalt 2020 2019
inkl. arets eget
EGET KAPITAL I KONCERNEN resultat kapital Lopande verksamhet Jan-Dec  Jan-Dec
Ingéaende eget kapital 2019-01-01 1403947 1403947 Premieinbetalningar 647 483 611118
Rattelse av fel * 67 412 67 412 Utbetalningar av premier till aterforsakrare -45463 -38916
Omriknad eget kapital 2019-01-01 1471359 1471359 Skadeutbetalningar -391073  -405456
Arets totalresultat Skadeinbetalningar fran aterforsakrare 2303 23835
Aretsresultat * 438014 438014 Driftsutgifter -123083  -115232
Arets 6vrigt totalresultat * 5886 5886 Utbetalningar av aterbaring 244 -99266
Arets totalresultat 443900 443900 Betald skatt -27099 -17 808
Utgéende eget kapital 2019-12-31 1915259 1915259
Placeringsverksamheten
Ingéende eget kapital 2020-01-01 1915259 1915259 Direktavkasting 1474 167 410
Nettoinvesteringar i finansiella placeringstillgangar
Arets totalresultat inkl forvaltningsfastigheter -96533  -200154
Aretsresultat 184334 184334 Kassaflode fran den l6pande verksamheten -32235  -74469
Arets évrigt totalresultat -183 -183
Arets totalresultat 184152 184152 Investeringsverksamheten
Utgaende eget kapital 2020-12-31 2099411 2099411 Nettoinvesteringar i:
- rorelsefastigheter 0 0
Ikoncernen redovisas inte resultatandelar pa intresseféretag i kapitalandelsfond. L ialla tillg 1000 "
Skalet &r att det i arsredovisning for juridisk person inte finns ndgon ~ bvrigamaterialla tillgangar - -
kapitalandelsfond eftersom intresseféretag varderas till verkligt varde. Kassafléde fran investering ! heten -1000 -32810
* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning
till foljd av rattelse av fel Fi ieringsverksamheten
Betalda rantor 0 0
Amortering av [an 0 0
Fritteget  Totalteget Kassafléde frén finansieringsverksamheten 0 0
EGET KAPITALIMODERBOLAGET Bundet eget kapital kapital kapital
Balanserat Arets kassafléde -33235  -74535
resultat
Reserv- Uppskriv- inkl. drets Likvida medel vid arets bérjan 73950 148485
fond ningsfond resultat
Ingiende eget kapital 2019-01-01 10000 18009 664037 692046 Arcts lassafiade SR 74535
Rittelse av fel * 159187 159187 Likvida medel vid arets slut 40714 73950

Omriéknad eget kapital 2019-01-01 10000 18009 823224 851233

Arets totalresultat

Aretsresultat * 223040 223040

Arets 6vrigt totalresultat * 0 0
Arets totalresultat 0 0 223040 223040
Utgéaende eget kapital 2019-12-31 10000 18009 1046265 1074274
Ingaende eget kapital 2020-01-01 10000 18009 1046265 1074274
Arets totalresultat

Arets resultat 170044 170044

Arets 6vrigt totalresultat 0 0
Arets totalresultat 0 0 170044 170044
Utgaende eget kapital 2020-12-31 10000 18009 1216309 1244318

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning
tillfoljd av rattelse av fel
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Not 1 Redovisningsprinciper

Allmén information

I denna not beskrivs inledningsvis koncernens redovisningsprin-
ciper. Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som
koncernen, med de avvikelser som anges i avsnittet Moderbola-
gets redovisningsprinciper.

Lansforsakring Kronoberg (529501-7189), ar ett dmsesidigt
forsakringsbolag med sate i Vaxjé kommun. Bolaget bildar kon-
cern med heldgda dotterbolagen Lansgarden AB (556683-4015),
Linneus fastigheter AB (559091-4197, Lejonet 5 fastigheter AB
(559091-4189), Astrad fastigheter AB (559091-4171), Lansforsak-
ring Kronoberg Skog AB (559180-4389) samt Hagebys Gard i Vaxjo
AB (559199-7407) Adressen till samtliga bolag &r Kronobergsgatan
10, Box 1503, 351 15, Vaxjo.

Arsredovisningen omfattar perioden 2020-01-01 till 2020-12-31.
Arsredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen och
verkstallande direktéren den 17 mars 2021. Resultat- och balans-
rakning blir féremal for faststallande pa ordinarie bolagsstamma
den 22 april 2021.

Overensstammelse med normgivning och lag

Bilagda arsredovisningshandlingar har uppréttats enligt lagen
om arsredovisning i férsékringsbolag (ARFL) samt i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad om arsredo-
visning i forsakringsforetag och tjanstepensionsforetag (FFFS
2019:23) inklusive andringsforeskrifter. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningar av dessa utgivna av International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC). Koncer-
nen tilldmpar RFR 1 och moderbolaget RFR 2.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven
utgor rapporteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen.
Det innebar att de finansiella rapporterna presenteras i svenska
kronor. Samtliga belopp ar, om inte annat anges, avrundade till
narmaste tusental.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Att uppratta de finansiella rapporternai enlighet med IFRS
kraver att foretagsledningen gor ett antal beddmningar och
uppskattningar samt gor antaganden som paverkar tillampning-
en av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgangar, skulder, intékter och kostnader. Dessa baseras bade pa
framatblickande bedémningar och historiska erfarenheter som
ldggs samman med ett antal andra faktorer som under radande
forhallanden synes vara rimliga for verksamheten. Resultatet
anvands sedan bland annat for att bedéma de redovisade vérdena
pa sadana tillgangar och skulder vars varde inte tydligt framgar
fran externa kallor. Det verkliga utfallet kan avvika fran de bedém-
ningar och uppskattningar som gjorts.

De antaganden som ligger till grund for uppskattningar och
bedémningar ses dver regelbundet. Férandringar i gallande

bedémningar och uppskattningar redovisas i den period andringen
gors om andringen endast paverkat denna period.

Skadereseru

De mest kritiska bedémningarna som foretagsledningen gor &ar
antagande om ranteparameter i anslutning till diskontering av
Bolagets langsvansade skadereserver. En forandring av rante-
antagandet med en procentenhet far stor paverkan pa Bolagets
resultat, berdkningar framgar av Kénslighetsanalys forsékrings-
risker samt marknadsrisker i Not 2 Risker och riskhantering.
Bedomningar och uppskattningar som ligger till grund for
redovisning och vardering av forsékringstekniska avséttningar, i
synnerhet avsattningen for oreglerade skador, har en betydande
inverkan pa de finansiella rapporterna. Varderingen av avsatt-
ningarna behandlas i nedanstaende avsnitt om redovisning av
forsakringsavtal samt i not 2 Risker och riskhantering dar upp-
lysningar om risker i verksamheten lamnas.

Fastigheter och onoterat innehau

En annan vésentlig uppskattning ar bedomningen av direkt-
avkastningskravet pa Bolagets forvaltningsfastigheter. Direkt-
avkastningskravet paverkar aven vissa onoterade aktieinnehav,
sasom Humlegarden.

Osdker skatteposition

Lansfoérsékringsbolagens gemensamma utredning om styrningen
av Lansforsakringar AB visar pa att styrningsformerna medfor,
och har alltid medfort, att Lansforsakring Kronoberg utovar ett
betydande inflytande 6ver Lansforsakringar AB. Innehavet borde
redan fran borjan ha klassificerats som intresseféretag redovis-
ningsmassigt och darmed ha klassificerats skattemassigt som
naringsbetingat innehav.

Lansforsakring Kronoberg har gjort bedémningen att det ar
mer sannolikt &n inte att den skattemdssiga rattelsen av klassi-
ficeringen kommer att godtas och redovisar ddrmed ingen
uppskjuten eller aktuell skatt pd innehavet i Lansférsakringar
AB. Lansforsakring Kronoberg avser att begara omprévning av
deklarationen for inkomstar 2018 avseende da erhallen utdelning.
Se avsnitt Réttelse av fel for information om effekten pa de finan-
siella rapporterna av rattelsen.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeférsékringsrorel-
sens tekniska resultat samt ytterligare ett icke-tekniskt resultat
som omfattar den del av kapitalavkastningen som aterstar efter
6verford avkastning till forsakringsrorelsen. Kapitalavkastningen
inkluderar orealiserade vardeférandringar. Dessa vardeférand-
ringar, med avdrag for uppskjuten skatt, redovisas inom Eget
kapital under rubriken Balanserad vinst.

Den 6verforda kapitalavkastningen har beraknats pa halva
premieintékten for egen rakning samt pa medelvardet av in- och
utgdende avsattningar for oreglerade skador for egen rakning
under dret. Anvanda rantesatser for respektive forsakringsgren
redovisas under not 4.
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Andrade redovisningsprinciper som bérjar gilla under aret
Andringar i grundférfattningar
Finansinspektionen (FI) har under hosten beslutat om &ndringar
i foreskrifter och allmanna rdd om arsredovisning i forsakrings-
foretag och tjanstepensionsforetag (FFFS 2019:23, andringsfore-
skrift 2020:24). Andringarna innebér att FI tar bort kravet pd att
onoterade foretag som upprattar koncernredovisning ska tilldmpa
internationella redovisningsstandarder. Pa detta satt anpassar
FI foreskrifterna till de koncernredovisningsbestammelser for
onoterade foretag som galler enligt lagen (1995:1560) om &rs-
redovisning i férséakringsforetag (ARFL). FI tar bort kravet pé att
deldrsrapporter ska sdndas in till FI.

Bolaget har valt att inte tillampa lattnadsreglerna enligt FFFS
2019:23, éndringsforeskrift 2020:24

Inga av de andringar i IFRS standarder eller nya IFRIC-tolk-
ningar som for forsta gangen ar obligatoriska for det rakenskaps-
ar som borjade 1 januari 2020 har haft nagon vésentlig inverkan pa
Lansforsakring Kronobergs resultatrakning eller balansrakning.

Nya IFRS och tolkningar som d@nnu inte borjat tillimpas

Ett antal nya eller andrade IFRS trader i kraft forst under
kommande rakenskapsar och har inte fortidstillampats vid upp-
rattandet av dessa finansiella rapporter. Nedan beskrivs nya eller
andrade IFRS som kan fa effekt pa Bolagets finansiella rapporter.
Utover dessa bedéms inte de évriga nyheterna paverka Bolagets
rapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument
IFRS 9 Finansiella instrument som ska tillampas for rakenskapsar
som pabdrjas 1 januari 2018 medfor bland annat en annorlunda
Klassificering for vardering av vissa finansiella tillgdngar. Standar-
den foreskriver att finansiella tillgangar ska redovisas till upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde via resultatet eller via 6vrigt
totaltresultat.

Med hanvisning till det tillagg till IFRS 4 som IASB publicerade
i september 2016, att forsakringsbolag som uppfyller kriterierna
har moéjligheten att skjuta pa tilldmpningen av IFRS 9 till dess att
forsakringsbolaget borjar tillampa IFRS 17 Insurance Contracts
eller senast 1 januari 2023. Lansforsakring Kronoberg har utnyttjat
mojligheten att skjuta pa tilldmpningen av IFRS 9 fran 1 januari
2018 da IFRS 9 annars skulle ha tratt i kraft.

IFRS 17 Forsdkringsautal
IFRS 17 Forsakringsavtal publicerades den 18 maj 2017 och ska
ersatta IFRS 4 Forsakringsavtal. Den nya standarden har annu
inte antagits av EU men foreslas trada i kraft for rékenskapsar
som inleds den 1 januari 2023 eller senare. Standarden kommer
att eliminera motsagelser och svagheter i den befintliga meto-
diken genom att tillhandahalla ett principbaserat regelverk for
redovisning av forsakringsavtal. Den nya standarden kommer
aven att stélla ett utokat krav pa upplysningar for att 6ka jam-
forbarheten mellan olika foretag.

Uppdatering av redovisningsforeskrifterna for juridisk person
med anledning av ikrafttradandet av IFRS 17 Férsakringsavtal

FI kommer att starta ett separat regelverksprojekt for upp-
datering av redovisningsféreskrifterna for juridisk person med
anledning av IFRS 17. FI konstaterar att IFRS 17 inte &r kompatibel
med ARFL och det underliggande férsakringsredovisnings-

direktivet. IFRS 4 Forsékringsavtal behover fasas ut i foreskrif-
terna, och nya féreskrifter kommer preliminart att vara pa

plats under hosten 2022. I forslag till foreskriftsandringar som
presenteras under 2021 kommer det att framga hur FI har ténkt
sig att utforma foreskrifterna och att det som aterstar bor vara
FI:s formella beslut om foreskrifter, vilket inte kan ske férran IFRS
17 ar antagen i EU.

Konsolideringsprinciper

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag som star under ett bestammande
inflytande fran Moderbolaget. Koncernen kontrollerar ett foretag
ndr den exponeras for eller har rétt till rorlig avkastning fréan sitt
innehav i féretaget och har méjlighet att paverka avkastningen
genom sitt inflytande i féretaget. Bestdmmande inflytande inne-
bar direkt eller indirekt en ratt att utforma ett foretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska fordelar.
Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden. Dotterféretags
finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran och med
forvarvstidpunkten till det datum da det bestammande inflytan-
det upphor.

Intresseforetag

Intresseféretag ar de foretag for vilka koncernen har ett bety-
dande, men inte bestdmmande inflytande dver den driftsmassiga
och finansiella styrningen, vanligtvis genom andelsinnehav mellan
20 och upp till 50 procent av réstetalet. Ett betydande inflytande
foreligger aven vid ett rostetal under 20 procent nér det klart

kan pavisas att ett betydande inflytande finns utifran en samlad
bedémning av fakta och omstandigheter i det enskilda fallet. Se
avsnittet rattelse av fel for ytterligare information.

Frén och med den tidpunkt som det betydande inflytandet
erhalls redovisas andelar i intresseféretag enligt kapitalandelsme-
toden i koncernredovisningen. Kapitalandelsmetoden innebar att
det i koncernen redovisade vardet pa aktierna i intresseféretaget
motsvaras av koncernens andel i intresseforetagets egna kapital
enligt aktiedgaravtal samt koncernmassig goodwill och andra
eventuella kvarvarande varden pa koncernmassiga dver- och
undervarden.

I koncernens resultatrakning redovisas som "Andel i intresse-
foretags resultat” koncernens andel i intresseforetagens netto-
resultat efter skatt. Erhallna utdelningar fran intresseforetaget
minskar det redovisade vardet pa innehavet i intresseféretaget.
Kapitalandelsmetoden tilldimpas fram till den tidpunkt nar det
betydande inflytandet éver intresseforetaget upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader
och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran
interna transaktioner mellan koncernforetag, elimineras i sin
helhet vid upprattandet av koncernredovisningen. Orealiserade
vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseforetag
elimineras i den utstrackning som motsvarar koncernens agar-
andel i foretaget. Orealiserade forluster elimineras pa samma satt
som orealiserade vinster, men endast i den utstrackning det inte
finns nagot nedskrivningsbehov.
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Redovisning av forsakringsavtal

Forsakringsavtal redovisas i enlighet med FFFS 2019:23 "Finans-
inspektionens foreskrifter och allmanna rad om arsredovisning

i forsakringsforetag och tjanstepensionsféretag” och IFRS 4.
Enligt IFRS 4 ska endast sadana kontrakt som éverfor betydande
forsakringsrisk mellan férsakringsgivare och forsakringstagare
redovisas som forsakring. Kontrakt som inte 6verfor tillracklig
risk redovisas som antingen finansiella instrument (lan) eller
serviceavtal. Enligt de kontrakt som Bolaget tecknat utgar olika
belopp vid forsékringsfall, beroende pa skadans omfattning och
kontraktstyp. Aven i de fall erséttningen &r liten i absoluta tal, ar
beloppet betydande i relation till det belopp som utbetalas om den
forsakrade handelsen inte intraffar (da ingen ersattning utgar).
Samtliga Bolagets forsakringskontrakt har darfér bedémts Gver-
fora tillrackligt mycket risk for att de ska klassas som forséakring
enligt definitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarig-
het intratt, det vill sdga nar forsékringsperioden bérjat l6pa eller
premien forfallit till betalning.

Premieintakt

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar
hanforlig till redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten
fran forsékringskontrakt som avser tidsperioder efter balans-
dagen avsitts till premiereserv i balansrakningen. Berékning

av avsattning till premiereserv sker i normalfallet genom att
premieinkomsten periodiseras strikt utifran det underliggande
forsakringskontraktets l6ptid.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgdrs av redovisningsperiodens kostna-
der for intraffande skador vare sig de &r anmalda till Bolaget eller
ej. I de totala férsakringsersattningarna ingdr under perioden
utbetalda forsakringserséttningar och férandringar i avsattningar
fér oreglerade skador. Atervinning avseende redan kostnadsférda
skador redovisas som en reducering av skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsakringstekniska avsattningar utgors av avsattning for ej intja-
nade premier och kvardroéjande risker, avsattning for oreglerade
skador samt avsattningar for aterbaring och motsvarar forpliktel-
ser enligt ingangna forsakringsavtal. Alla forandringar i forsak-
ringstekniska avsattningar redovisas 6ver resultatrakningen.
Avséttning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avséttningen for ej intjanade premier och kvardréjande risker
avser att tacka den forvéntade skade- och driftskostnaden under
den aterstaende lOptiden pa ingangna forsakringskontrakt. Ej in-
tjanade premier berdknas pro rata temporis. Avsattning for kvar-
dréjande risker ska géras om premienivan for Bolagets hela affar
bedéms vara for [ag. Den kan dven Gvervéaga sadan avsattning om
premienivan i en enskild forsakringsgren bedéms vara for lag.

Avsittning for oreglerade skador
Avséttningen for oreglerade skador ska tacka de forvantade
framtida utbetalningarna for samtliga intraffade skador,
inklusive de skador som annu inte rapporterats till Bolaget, sa
kallade okanda skador (IBNR - avsattning). Avsattningen inklu-
derar dven kostnader for skadereglering samt forvantad kost-
nadsokning. Uppskattningen av avsattningsbehovet gors for de
flesta skador med statistiska metoder pa historiska erfarenheter
och skadeutfall. For de stérre skadorna och for skador med
komplicerade ansvarsférhallanden gérs en individuell bedémning.
Avsattningarna for oreglerade skador &r vasentliga for en bedém-
ning av Bolagets redovisade resultat och stallning, eftersom en
avvikelse mot faktiska framtida utbetalningar resulterar i ett
avvecklingsresultat som redovisas kommande ar. En redogérelse
for Bolagets avvecklingsresultat aterfinns i resultatanalysen samt
periodens foréndring av oreglerade skador aterfinns i resultatrak-
ningen. Risken for en felaktig avsattning kommenteras vidare i not
2. Dar askadliggors ocksa nuvarande avsattning for oreglerade
skador genom en beskrivning av skadekostnadernas utveckling
over tiden.

Bolaget diskonterar ersattningsreservernai trafikaffaren, bade
i direkt och mottagen affar, samt aterforsékrarens andel. Avsétt-
ningen for skadelivrantor beréknas enligt vedertagna livforsak-
ringstekniska metoder, och diskonteras till marknadsranta. For
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finansiell redovisning tillhandahalls [6pande en rekommendation
om diskonteringsrantesatsen av aktuariefunktionen. For solvens-
andamal sker diskontering efter foreskriven marknadsrantekurva.
For metod och aktuella rantesatser se vidare not 40.

Fran och med 1 januari 2020 har Bolaget valt att diskonterat
forsakringstekniska avsattningar med avseende pa olycksfalls-
forsakringar. Genom denna diskontering nuvardesberaknas
framtida forvantade kassafloden fran olycksfallsreserven till
balansdagen. Den resultatpaverkan som har uppstatt for Bolaget
med anledning av att olycksfallsreserven har diskonterats ar sa
marginell sa ndgon férandring av vardena fran foregaende ar har
inte gjorts utan hela effekten under aret har tagits ver resultat-
rakningen. Vid arets slut ar resultatférandringen 1928 tkr for
Bolaget.

Aterbiring

Beslut om aterbéaring fattas av styrelsen vid varje enskilt tillfalle.
Beslutet skall innefatta vilka forsakringstagare som omfattas

av aterbaringen samt hur aterbaringen skall fordelas mellan de
aterbaringsberattigade. Bolagets kapitalbas skall dessutom vara
tillrackligt stor for att med betryggande marginal uppfylla de
krav som stélls pa erforderlig solvensmarginal. Aterbéring ska
redovisas som en avsattning i balansrakningen for det ar da ater-
baringen beslutats. I resultatrakningen minskar aterbaringen det
forsakringstekniska resultatet.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande
av forsakringsavtal och som beddms generera en marginal som
minst tacker anskaffningskostnaderna har aktiverats. Anskaff-
ningskostnader innefattar driftskostnader som direkt eller
indirekt kan hanforas till tecknandet eller fornyandet av forsak-
ringsavtal sdsom provisioner samt l6ner och omkostnader for
séljpersonalen. Anskaffningskostnader avskrivs pa 12 manader pa
ett satt som motsvarar periodisering av den intjanade premien for
forsakringen ifraga.

Forlustprovning

Bolagets tillampade redovisnings- och varderingsprinciper for
forsakringstekniska avsattningar och forutbetalda anskaffnings-
kostnader innebar automatiskt en prévning att avsattningarna ar
tillrackliga med avseende pa forvantade framtida kassafloden.

Driftskostnader

Driftskostnader redovisas funktionsuppdelade som anskaffnings-
kostnader eller som administrationskostnader. Driftskostnaderna
for skadereglering redovisas som en del av resultatréakningens
Forsakringsersattningar medan driftskostnaderna for finansfor-
valtning och férvaltningsfastigheter redovisas som kapitalforvalt-
ningskostnader, se not 6.

Avgiven aterforsakring

Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatréakningen under
posten Premier for avgiven aterforsakring. Den del av risken for
vilken aterforsakring tecknats redovisas i balansrakningen som
Aterférsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar.
Kontroller for att faststélla eventuella nedskrivningsbehov
avseende denna post genomfors [Gpande och per balansdagen.

Nedskrivningsbehov foreligger nar det bedéms som sannolikt
att terforsakraren inte kommer att infria sina dtaganden enligt
aterforsakringsavtalen.

Intakter

Intékter hanforliga fran forsakringsavtal behandlas under
avsnittet Redovisning av forsakringsavtal.

Intdkter fran formedlad affar

Bolaget erbjuder/férmedlar ett brett utbud av férsakringar

inom livomradet, djur- och grédaférsakring samt bank- och fond-
tjanster genom avtal med Lansférsakringar AB och dess helagda
dotterbolag. For de férmedlade affarerna har Bolaget ansvaret
for kundrelationerna, och erhdller ersattning for detta arbete.
Intékterna redovisas i resultatrakningen under det icke-tekniska
resultatet under Ovriga intékter. Intakterna redovisas i den takt
de tjanas in, det vill sdga nar tjansten utforts.

Hyresintdkter
Hyresintakter fran forvaltningsfastigheter redovisas linjart i
resultatrdkningen baserat pa villkoren i hyresavtalet. Dessa
redovisas under kapitalavkastningen i den period vilka de &r
hanforliga till.

Hyresintakter fran rorelsefastigheter redovisas som ett
driftsnetto tillsammans med tillhérande kostnader. Dessa
fordelas ut till respektive verksamhetsdel och utgor periodens
lokalkostnader.

Ranteintdkter

For alla rantebarande finansiella instrument (dven de som varde-
rats till verkligt vérde) redovisas ranteintékter med tillampning
av effektivrantemetoden. Ranteintakter redovisas i rad Kapital-
avkastning intakter i resultatrakningen.

Finansiella instrument

Finansiella instrument redovisas enligt principerna i IAS 39.
Det innebar att samtliga finansiella instrument klassificerats
i enlighet med kategorierna av finansiella instrument i IAS 39.
Med hanvisning till det tillagg till IFRS 4 som IASB publicerade i
september 2016, som anger att férsakringsbolag som uppfyller
kriterierna har mojlighet att skjuta pa tillampningen av IFRS 9 till
dess att forsakringsbolaget borjar tillampa IFRS 17 Insurans
Contracts eller senast 1 januari 2023. Lansférsakringar Blekinge
har utnyttjat mojligheten att skjuta pa tilldmpningen av IFRS 9
frén i januari 2018 da IFRS 9 annars skulle ha tratt i kraft.

Hur klassificering gjorts framgar av avsnittet Klassificering av
finansiella instrument nedan.

Redovisning i balansrakningen

Finansiella tillgdngar eller skulder tas upp i balansrakningen

ndr Bolaget blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor
(affarsdagsredovisning). Kundfordringar tas upp i balansrakningen
nar de faktureras. Leverantorsskulder tas upp nar faktura mot-
tagits. Andra skulder tas upp nar motparten har presterat och

en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger (aven om faktura
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annu inte mottagits). En finansiell tillgang tas bort fran balansrak-
ningen nar rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller Bolaget
forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma géller for del av finan-
siella tillgangar. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen
nar forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pa annat sétt utslécks.
Detsamma galler for delar av finansiella skulder.

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och redo-
visas med ett nettobelopp i balansrakningen endast nér det
foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att det foreligger
avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgadngen och reglera skulden.

For alla rantebarande finansiella instrument (aven de som var-
deras till verkligt varde) redovisas ranteintakter och rantekost-
nader med tilldmpning av effektivrantemetoden. Upplupen ranta
pa rantebérande tillgdngar och skulder redovisas pa sérskild rad
i balansrakningen som upplupen ranteintakt eller rantekostnad,
separat fran tillgangen eller skulden som rantan oper pa.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde.
Anskaffningsvarde for finansiella instrument som klassificerats
som finansiella tillgdngar redovisade till verkligt varde via
resultatrdkningen bestar av verkligt varde exklusive transaktions-
kostnader. Transaktionskostnader (t.ex. courtage) for dessa
instrument kostnadsforts séledes direkt som kapitalférvaltnings-
kostnader.

Efter anskaffningstillfallet beror redovisning och vardering av
finansiella instrument av hur de har klassificerats. For redovisade
varden med uppdelning pa varderingskategori se not 20.

Klassificering av finansiella instrument

Finansiella tillgdngar vdrderade till verkligt védrde med
vdrdefordndringar redovisade 6ver resultatrdkningen.

Bolaget forvaltar och utvarderar alltid resultatet av samtliga
placeringstillgdngar (aktier, obligationer och derivat) pa basis

av verkligt varde forutom nar verkligt varde inte kan faststallas
pa ett tillforlitligt satt. I uppfoljningen av kapitalférvaltningens
resultat ar fokus framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning.

I detta matt inkluderas saval realiserade som orealiserade resul-
tat (forutom i de fatal fall nar verkligt varde inte kan faststallas
pa ett tillforlitligt satt). Detta innebar att aven placeringar i
onoterade aktier ingar i denna utvardering. Det &r darfér Bo-
lagets bedémning att en redovisning till verkligt varde med
vardeférandringarna éver resultatet ger en mer relevant redo-
visningsinformation for dsarna. Bolaget kategoriserar alltid sina

finansiella tillgangar sdsom finansiella tillgangar som identifie-
rats som finansiella tillgangar varderade till verkligt varde med
vardeforandringar redovisade dver resultatrakningen forutom
nar verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt och
nar redovisningslagstiftningen inte medger detta vid redovisning i
juridisk person.

Alla derivat klassificeras som innehav fér handelséndamal
oavsett syftet med innehavet (j enlighet med IAS39). Finansiella
tillgangar som innehas for handelsandamal ingar i kategorin
finansiella tillgangar varderade till verkligt varde med varde-
forandringar redovisade dver resultatrakningen.

Finansiella tillgdngar som varderas till verkligt varde med
vardeforandringar redovisade dver resultatrakningen utgoérs i
balansrékningen av aktier och andelar samt obligationer.

Lanefordringar och kundfordringar

Lane- och kundfordringar varderas i efterféljande perioder till
upplupet anskaffningsvarde. Vid varje rapporttillfalle utvarderar
foretaget om det finns objektiva indikationer att lane- och kund-
fordringar &r i behov av nedskrivning. I kategorin Lanefordringar
och kundfordringar ingar dven likvida medel. Likvida medel bestar
av kassamedel samt omedelbart tillgdngliga tillgodohavanden hos
banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida place-
ringar med en (6ptid fran anskaffningstidpunkten understigande
tre manader, och som ar utsatta for endast en obetydlig risk for
vardefluktuationer.

Finansiella skulder védrderade till verkligt uéirde

Denna kategori instrument utgérs av derivat med negativa mark-
nadsvarden och som inte anvands for sakringsredovisning. Alla
derivat med negativa marknadsvarden som inte ingar i sdkrings-
redovisning klassificeras (i enlighet med IAS 39) som innehav for
handelsandamal oavsett syftet med innehavet. Finansiella skulder
som innehas for handelséndamal ingdr i kategorin Finansiella
skulder varderade till verkligt varde med vardeférandringarna
redovisade dver resultatet.

Ovuriga finansiella skulder

Ovriga finansiella skulder utgérs i balansrakningen av skulder
till kreditinstitut och dvriga skulder t ex leverantdrsskulder.
Finansiella skulder varderas i efterféljande perioder till upplupet
anskaffningsvérde. Upplupet anskaffningsvarde bestédms utifran
den effektivranta som berdknades nar skulden togs upp.

Varderingsprinciper

Verkligt varde &r det pris som vid varderingstidpunkten skulle
erhallas vid forsaljning av en tillgdng eller betalas vid en 6ver-
latelse av en skuld genom en ordnad transaktion mellan mark-
nadsaktorer. Foljande sammanfattar de metoder och antaganden
som framst anvants for att faststalla verkligt varde pa finansiella
instrument.

Finansiella instrument noterade pa en aktiv marknad (niva 1)
For finansiella instrument som ar noterade pa en aktiv mark-
nad bestdms verkligt varde med utgangspunkt fran tillgdngens
noterade képkurs pa balansdagen (i de fall kopkurs inte finns till-
ganglig har senaste betalkurs anvants). Ett finansiellt instrument
betraktas som noterat pa en aktiv marknad om noterade priser
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med l&tthet finns tillgangliga pa en bors, hos en méklare, bransch-
organisation eller foretag som tillhandahaller aktuell prisinforma-
tion och da dessa priser representerar faktiska och regelbundet
forekommande marknadstransaktioner pa affarsmassiga villkor.
Sddana instrument terfinns pa balansposterna Aktier och
andelar, Obligationer och andra rantebarande vardepapper.

Finansiella instrument som inte ar noterade

pa en aktiv marknad (niva2 och niva 3)

Om marknaden for ett finansiellt instrument inte ar aktiv, sa

tar foretaget fram det verkliga vardet genom att anvanda en
varderingsteknik som i s& hog utstrackning som méjligt bygger pa
marknadsuppgifter och att féretagsspecifika uppgifter anvands i
sa lag grad som mojligt.

Redovisning i resultatridkningen av realiserade

och orealiserade vardeforandringar

For placeringstillgdngar som varderas till verkligt varde over
resultatrédkningen redovisas savél realiserade som orealiserade
vardeférandringar i den icke tekniska redovisningen som kapital-
avkastning. Realiserade vardeférandringar redovisas under
kapitalavkastningen realiserade vinster respektive realiserade
forluster, netto per tillgangsslag. Orealiserade vardeférandringar
redovisas under kapitalavkastningen orealiserade vinster respek-
tive orealiserade forluster, netto per tillgangsslag.

Ovriga tillgangar

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar i form av utvecklingskostnader for dator-
program som férvarvats av koncernen redovisas till anskaffnings-
varde minus ackumulerade avskrivningar. Tillkommande utgifter
for aktiverade immateriella tillgdngar redovisas som en tillgang

i balansrakningen endast da de ékar de framtida ekonomiska for-
delarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig.

Alla andra utgifter kostnadsférs nar de uppkommer.
Avskrivningsbara immateriella tillgangar skrivs av fran det datum
da de ar tillgangliga for anvandning. Avskrivningar redovisas i
resultatrékningen linjart over den beraknade nyttjandeperioden.
De beraknade nyttjandeperioderna for redovisade immateriella
tillgdngar &r 5 ar.

Byggnader och mark

Férualtningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter &r fastigheter som innehas i syfte att
erhdlla hyresintakter och/eller avkastning genom vardestegring.
Initialt redovisas forvaltningsfastigheter till anskaffningskostnad,
vilket inkluderar till forvérvet direkt hanforbara utgifter. Forvalt-
ningsfastigheter redovisas i balansrékningen till verkligt vérde.
Det verkliga vardet baseras helt och hallet pa varderingar av
utomstaende oberoende varderingsméan med erkanda kvalifikatio-
ner och med adekvata kunskaper i vérdering av fastigheter av den
typ och med de lagen som ar aktuella. Vardering sker enligt ett
rullande schema dar varje fastighet varderas externt minst var
3:e dr. Provning av vardet sker internt varje ar.

Verkligt varde ar det belopp till vilket en tillgang skulle kunna
overlatas eller en skuld regleras, mellan kunniga parter som ar
oberoende av varandra och som har ett intresse av att trans-
aktionen genomfors. Verkligt varde pa forvaltningsfastigheterna

har faststallts med en kombinerad tilldampning av ortsprismetod,
utifran redovisade jamférelsekop, och avkastningsmetod. Avkast-
ningsmetoden ar baserad pa nuvardesberakning av framtida
faktiska kassafléden i form av driftsnetton.

Saval orealiserade som realiserade vardeforandringar redovisas
i resultatrakningen.

Tillkommande utgifter for forvaltningsfastigheter laggs till
det redovisade vardet endast om det ar sannolikt att de framtida
ekonomiska fordelar som ar forknippade med utgiften kommer
att komma foretaget till del och anskaffningsvardet kan beréknas
pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas
som kostnad i den period de uppkommer. Utgifter som avser utby-
ten av hela eller delar av identifierade komponenter av fastigheten
aktiveras liksom utgifter for helt nya komponenter. Reparationer
av forvaltningsfastigheter kostnadsforts i samband med att
utgiften uppkommer.

Rérelsefastigheter

Rorelsefastigheter &r fastigheter som anvénds i en betydande
omfattning i den egna verksamheten. Enligt IFRS ska rorelse-
fastigheter redovisas uppdelad pa komponenter som skrivs av
utifran beraknad ekonomisk livslangd for de olika komponent-
kategorierna, medan forvaltningsfastigheter i likhet med tidigare
redovisas till verkligt varde i koncernredovisningen. Vid varde-
ring av rorelsefastigheterna tillampas den sa kallade omvérde-
ringsmetoden varvid fastigheterna redovisas till verkligt varde

i koncernredovisningen med vardeférandringar redovisade i
ovrigt totalresultat och ackumuleras i eget kapital. Bolaget har
prévat om Bolagets rorelsefastighet med tillhérande kostnad for
komponentavskrivning i koncernens resultatrakning ar vésentlig.
Mot bakgrund av IAS 1 Utformning av finansiella rapporter punkt
30 har Bolaget bedomt att kostnaden inte ar vasentlig.

Materiella tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balans-
rakningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma Bolaget till del och anskaffningsvardet for
tillgangen kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt.

Materiella anlaggningstillgangar redovisas i koncernen till an-
skaffningsvérde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar inkdpspriset
samt kostnader direkt hanforbara till tillgdngen for att bringa den
pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med
anskaffningen. Exempel pa direkt hanférbara kostnader som ingar
i anskaffningsvérdet ar kostnader for leverans och hantering,
installation, konsulttjanster och juristtjanster.

Det redovisade vardet for en materiell anldggningstillgang tas
bort ur balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller

ndr inga framtida ekonomiska fordelar véntas fran anvandning
eller utrangering/avyttring av tillgdngen. Vinst eller forlust som
uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgdng utgérs
av skillnaden mellan forsaljningspriset och tillgdngens redovisade
varde med avdrag for direkta forsaljningskostnader. Vinst och
forlust redovisas som évrig rorelseintakt/kostnad.

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas i koncernen till an-
skaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar inkdpspriset
samt kostnader direkt hanférbara till tillgdngen for att bringa den
pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med
anskaffningen. Avskrivningstid for maskiner och inventarier sa-
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som kontors-, byggnads- samt datainventarier &r fem ar och sker
linjart 6ver tillgdngens beraknade nyttjandeperiod.

Nedskrivningsprovning av materiella och immateriella tillgangar

De redovisade védrdena for tillgdngarna provas vid varje balansdag.

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, beraknas tillgdngens
atervinningsvarde. En nedskrivning redovisas nar en tillgangs
redovisade varde 6verstiger dtervinningsvardet. Materiella och
immateriella tillgdngar prévas for nedskrivning enligt IAS 36.

Leasing
Bolaget innehar inga vésentliga leasingavtal.

Andra redovisningsprinciper
av betydelse

Avsittningar och eventualforpliktelser

En avséttning redovisas i balansrakningen nar en befintlig legal
eller informell forpliktelse foreligger som en féljd av en intraffad
handelse och det ocksa &r troligt att regleringen av denna forplik-
telse kommer att krava ett utfléde av ekonomiska resurser vars
storlek kan uppskattas tillforlitligt. En eventualforpliktelse redo-
visas nar det finns ett mojligt dtagande som haror fran intraffade
handelser och vars forekomst bekréftas endast av en eller flera
osakra framtida handelser, eller nar det finns atagande som inte
redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av att det inte ar
troligt att ett utflode av resurser kommer att kravas.

Den ersattning som Bolaget erhaller fran Lansforsakringar
Fondliv ar till viss del forenad med ett annullationsansvar, vilket
innebdr att Bolaget kan bli terbetalningsskyldigt om en kund
slutar att betala in sina premier. Denna risk ar relativt begransad
da annullationsansvaret ar under avvecklande vid férandrad
ersattningsmodell.

I Bolagets avtal med Lansférséakringar Bank regleras hur
stor ersattning Bolaget ska ha for den formedlade bankaffaren.

I detta avtal framgar aven att Lansforséakring Kronoberg ska sta
for 80 procent av de kreditforluster som eventuellt uppkommer
pa de lan som Bolaget férmedlat till Lansférsakringar Bank. Vid
samma tillfalle som en befarad forlust identifieras avraknas 80
procent av forlusten frén Bolagets erséttning, i normala fall redan
upparbetade ersattningar men annu ej utbetalda. Om forluster-
nai extremfall inte tacks av upparbetade ersattningar kommer
aterstaende forlustbelopp att avraknas eventuella framtida
ersattningar. Bolaget behdver dock aldrig, inte ens om forlusterna
i undantagsfallet skulle bli extremt stora, gora nagra aterbetal-
ningar till Lansforsakringar Bank.

Av trafikskadelagen och trafikforsékringsférordningen foljer
att forsakringsbolag som meddelar trafikforsakring i Sverige ar
skyldiga att vara medlemmar i Trafikforsakringsforeningen. Av
reglerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att
finansiera verksamheten i Trafikforsakringsforeningen. Detta
hanteras genom att det arliga nettounderskottet fordelas mellan
medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafik-
forsakring. Av det solidariska ansvaret foljer att det enskilda
medlemsbolaget kan ha en eventuell tillkommande forpliktelse
gentemot Trafikforsakringsforeningen i det fall ndgot annat
medlemsbolag inte kan fullgora sina egna forpliktelser eller i det

fall de reserver for oreglerade skador som halls av Trafikforsak-
ringsféreningen visar sig otillrackliga.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i resultatrakningen, savida inte den
underliggande transaktionen redovisas direkt mot eget kapital
da aven den tillhérande skatteeffekten redovisas direkt mot eget
kapital respektive ovrigt totalresultat.

Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhallas avseende
aktuellt &r, med tillampning av de skattesatser som ar beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor aven justering
av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrédkningsmetoden
med utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och
skattemassiga varden pa tillgangar och skulder. Temporara skill-
nader som inte beaktas ar skillnader som ar hanforliga till andelar
i dotter- och intresseféretag. Varderingen av uppskjuten skatt
baserar sig pa hur redovisade varden pa tillgangar eller skulder
forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt berak-
nas med tilldmpning av de skattesatser och skatteregler som &r
beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man
det ar sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa
uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte langre bedéms
sannolikt att de kan utnyttjas, se ocksa not 14.

Fran och med januari 2019 tilldmpar foretaget IFRIC23 Oséker-
het i fraga om inkomstskattemassig behandling. IFRIC23 fortyd-
ligar hur IAS12 Inkomstskatter ska tillampas om det ar oklart hur
skattelagstiftningen ska tillampas pa en viss transaktion eller
under en viss omstandighet.

Ersdttningar till anstillda

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestdmda planer for
ersattningar efter avslutad anstallning redovisas som en kostnad
i resultatrédkningen nér de uppstar. Formansbestamda planer for
ersattningar efter avslutad anstallning redovisas (i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter och UFR 10) pa samma sétt som
avgiftsbestamda.

Kostnader for ersattningar i samband med uppsagningar av
personal redovisas vid den tidigaste tidpunkten av nar foretaget
inte langre kan dra tillbaka erbjudandet till de anstéllda eller nar
foretaget redovisar kostnader fér omstrukturering. Ersattningar-
na som beraknas bli reglerade efter tolv manader redovisas till
dess nuvarde. Ersattningar som inte forvéntas regleras helt inom
tolv manader redovisas enligt langfristiga erséttningar.

Kortfristiga ersattningar till anstallda berdknas utan diskon-
tering och redovisas som kostnad nér de relaterade tjansterna
erhalls.

En avséttning for forvantade kostnader for malrelaterad
ersattning redovisas ndr en rattslig eller informell forpliktelse att
gora sadana betalningar till foljd av att tjanster erhallits fran an-
stallda foreligger och denna forpliktelse kan beraknas tillforlitligt.

Utover vad som beskrivs ovan redovisas ersattning till anstéllda
enligt FFFS 2019:23 "Finansinspektionens foreskrifter och allman-
narad om arsredovisning i forsakringsforetag och tjanstepen-
sionsféretag”, se not 35.
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Moderbolagets
redovisningsprinciper

Av detta avsnitt framgar pa vilka punkter moderbolagets redovis-
ningsprinciper avviker fran koncernens. De nedan angivna redo-
visningsprinciperna fér moderbolaget har tilldimpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella
rapporter.

Moderbolagets redovisning ar upprattad enligt Lag om ars-
redovisning i férséakringsforetag (ARFL) samt Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rdd om arsredovisning i forsékrings-
foretag och tjanstepensionsforetag 2019:23 inklusive andrings-
foreskrifter och Radet for finansiell rapporterings rekommen-
dation RFR 2. Moderbolaget tillampar sk lagbegransad IFRS och
med detta avses internationella redovisningsstandarder som har
antagits for tilldmpning med de begransningar som foljer av RFR 2
och FFFS 2019:23. Detta innebar att samtliga av EU godkénda IFRS
tillampas sa langt detta &r mojligt inom ramen for svensk lag och
med hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

Immateriella tillgangar

Utvecklingskostnader fér bland annat datorprogram som redo-
visas som tillgdng i koncernbalansrékningen har redovisats som
kostnad i moderbolagets resultatrakning. Som en konsekvens av
detta har avskrivningar pa dessa utvecklingskostnader som redo-
visats som en kostnad i koncernresultatrékningen inte belastat
moderbolagets resultat.

Byggnader och mark

Alla fastigheter vérderas till verkligt varde 6ver resultatrakningen.

Dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaff-
ningsvardemetoden. Erhallna utdelningar redovisas som intakt
under forutsattning att dessa harror fran vinstmedel som
intjanats efter forvarvet. Nedskrivningsbehov testas l6pande.

Intresseforetag

Byte av redouisningsprincip

Lansforsékring Kronoberg, har andrat redovisningsprincip
avseende vardering av aktier i intresseféretag. Fran och med
2020-01-01 tillampar Bolaget mojligheten att vardera sina aktier
i intresseforetag till verkligt varde enligt Lag (1995:1560) om &rs-
redovisning for forsakringsforetag. Orsaken till bytet ar réttelse
av fel avseende den redovisningsmassiga klassificeringen av
aktieinnehavet i Lansforsakringar AB.

Effekt au dndrad redouisningsprincip

Lansforsakringar AB-aktien har tidigare redovisats som aktier och
andelar till verkligt varde. Byte av redovisningsprincip medfor att
évriga intressebolag fran 2020-01-01 ocksa varderas till verkligt
varde.

Lansforsakring Kronoberg har gjort en retroaktiv andring av
jamforelsearet. Den nya vérderingsprincipen okar periodens
orealiserade vinst pa placeringstillgangar med 23,5 (0) Mkr.

Se vidare not 1 Rattelse av fel och andring av redovisningsprincip.

Skatter och obeskattade reserver

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. I koncernredovisningen delas daremot
obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget
kapital.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Koncernbidrag

Erhallna och lamnade koncernbidrag redovisas som boksluts-
dispositioner i resultatrakningen.

Aktiedgartillskott

Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och
aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den man nedskrivning
ej erfordras.
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Rattelse av fel och dndrad redovisningsprincip

Belopp i KSEK

Lansférsakring Kronoberg har sedan forvérvet av Gamla Lansférsakringar AB redovisat
innehavet som aktier och andelar och darmed skattemassigt som lagertillgang. En
gemensam utredning om styrningen av Gamla Lansférséakringar AB ar nu slutford.

Den visar att styrningsformerna medfér, och har alltid medfért, att Lansforsakring
Kronoberg utévar ett betydande inflytande 6ver Gamla Lansférsakringar AB, oavsett
rostandel. Se aven not 18 Andelar och aktier i intresseféretag.

Innehavet skulle redan fran bérjan ha klassificerats som intresseféretag redovisnings-
massigt och ddrmed ha klassificerats skattemassigt som naringsbetingat innehav,
istallet for som aktier och andelar. Denna redovisning ar en tillampning av redovisnings-
normer som galler sedan lang tid tillbaka och hanteras i denna rapport som rattelse av

Overgangen till kapitalandelsmetoden innebér att istéllet for verkligt varde, redovisas
aktiernai Gamla Lansforsakringar AB till ett varde som motsvarar koncernens andel i
intresseforetagets eget kapital. Hembudsférbehall pa Gamla Lansforsékringar AB
aktien medfor att det verkliga vardet likstalls med Lansférsakring Kronobergs andel av
Gamla Lansforsakringar AB-koncernens egna kapital. Koncernens andel av
intresseforetagets resultat redovisas som "Andel av intresseféretagets resultat” och
koncernens "Andel av intresseféretagets dvrigt totalresultatposter” redovisas i Ovrigt
totalresultat. Tidigare redovisades verkligt vardeférandringar som "Kapitalavkastning”.

Den skattemassiga klassificeringen av innehavet i Gamla Lansforsakringar AB ar
naringsbetingat, varfér nagon skattepliktig temporar skillnad inte féreligger.

feli enlighet med IAS 8 "Redovisningsprinciper, andringar i uppskattningar och
bedémningar samt fel". I koncernredovisningen tillampas kapitalandelsmetoden for
intresseforetag och réattelsen medfér andrad varderingsgrund fran verkligt vérde till
kapitalandel.

Léansforsakring Kronobergs bedémning per 2020-12-31 ar att det & mer sannolikt an
inte att den skattemassiga behandlingen kommer att godtas. Detta medfér att tidigare
redovisad aktuell skatt och uppskjuten skatt aterfors.

Rattelsen har skett genom en retroaktiv omrakning och paverkar de olika posterna i resultat- och balansréakning enligt foljande:

KONCERNEN L .

Okning/  2019-12-31 Okning/  2019-01-01
Rapport éver finansiell stéllning (utdrag) 2019-12-31 Minskning  Omraknat 2018-12-31 Minskning Omréaknat
Tillgangar
Aktier och andelar i intresseforetag 98 875 634593 733468 98 875 583749 682 624
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett agarintresse i 0 1560 1560 0 1443 1443
Aktier och andelar 1985725 -636152 1349573 1588348 -585192 1003156
Aktuell skattefordran 5283 1517 6800 0 0 0
Skulder
Aktuell skatteskuld 0 0 0 9823 -1517 8306
Uppskjuten skatteskuld 245449 76 368 169 081 209546 -65 895 143 651
Paverkan pa nettotillgangar 1844434 77885 1922319 1467854 67412 1535266
Balanserade vinstmedel inkl periodens resultat 1837374 77885 1915259 1403947 67 412 1471359
Paverkan pa balanserade vinstmedel inkl periodens resultat 1837374 77885 1915259 1403 947 67 412 1471359
Resultatrakning (utdrag)
Andelar av resultat i intresseféretag 0 45712 45712
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 208 505 -50 844 157 661
Resultat fore skatt 476279 -5132 471147
Skatt pa arets resultat -43 606 10 474 -33132
Arets resultat 432672 5342 438014
Rapport éver totalresultat (utdrag)
Aretsresultat 432672 5342 438014
Ovrigt totalresultat
Poster som har omférts eller kan omféras till arets resultat
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseféretag 0 -580 -580
Omvardering av rorelsefastigheter, netto efter skatt 754 0 754
Poster som inte kan omféras till drets resultat
Andelar av 6vrigt totalresutlat i intresseforetag 0 5712 5712
Summa 6vrigt totalresultat for dret, netto efter skatt 754 5132 5886
Arets totalresultat 433427 10474 443900

Rdttelse au fel fortsdtter pd ndsta sida.
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MODERBOLAGET . .

Okning/  2019-12-31 Okning/  2019-01-01
Balansrakning (utdrag) 2019-12-31 Minskning  Omriaknat 2018-12-31 Minskning ~ Omréaknat
Tillgangar
Aktier och andelar i intresseforetag 7100 726 368 733468 7100 675524 682624
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i 0 1560 1560 0 1443 1443
Aktier och andelar 1399323 -636152 763171 1236704 -585192 651512
Aktuell skattefordran 5283 1517 6800 0 0 0
Skulder
Aktuell skatteskuld 0 0 0 9823 -1517 8306
Uppskjuten skatteskuld 136 899 76 368 60531 102526 -65895 36631
Péaverkan pé nettotillgangar 1274807 169661 1444468 1131455 159 187 1290 642
Balanserade vinstmedel inkl periodens resultat 876 604 169 661 1046265 664037 159187 823224
Paverkan pa balanserade vinstmedel inkl periodens resultat 876 604 169 661 1046265 664037 159187 823224
Resultatrakning (utdrag)
Skatt pa arets resultat -42214 10 474 -31740
Arets resultat 212566 10 474 223040

Av forandringen i aktier och andelar i intresseféretag samt balanserade vinstmedel, avser KSEK 91775 (91 775) andrad redovisningsprincip.
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Not 2 Risker och riskhantering

Inledning

Att bedriva forsakrings- och bankverksamhet innebar ett risk-
tagande och kunskaper om risk &r en kdrnkompetens inom bank
och forsakring. En alltmer komplex finansiell marknad préaglad
av detaljerade regelverk staller 6kade krav pa processer samt
styrning och riskhantering.

Hantering och kontroll av risker ar en integrerad del i Lans-
forsakring Kronobergs dagliga drift i syfte att underlatta for
verksamheten att nd uppsatta mal samt leva upp till ataganden
mot forsékringstagarna.

Riskhanteringssystemet

Bolagets foretagsstyrningssystem ska sakerstalla en lamplig,
effektiv samt sund och ansvarsfull styrning och kontroll av
verksamheten som uppfyller gallande regelverk. Det &r styrelsen
i bolaget som ansvarar for foretagsstyrningssystemet som bland
annat bestdr av strategistyrning, riskhantering, regelefterlevnad
samt intern styrning och kontroll.

Riskhanteringssystemet omfattar samtliga risker som verk-
samheten ger upphov till och ska vara effektivt, andamalsenligt
och val integrerat med foretagsstyrningen. Ett viktigt syfte ar att
tillse att bolaget har en betryggande solvens i férhallande till de
risker bolaget ar exponerat for.

Bolaget har en sammanhéngande riskhanteringsprocess med
syfte att ge ledningen mojlighet att pa ett effektivt satt hantera
risker och méjligheter. Denna innebar att féljande komponen-
ter beaktas och hanteras gemensamt eller specifikt for varje
riskkategori; intern miljé, malformulering, hdndelseidentifiering,
riskbedomning, riskatgarder, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation, uppféljning och utvérdering.

Organisation for riskarbetet
Syftet med bolagets organisation for riskarbete ar att identifiera,
beddma och mata samtliga risker som bolaget &r exponerat for
samt att ge styrelsen mojlighet att 6vervaka och styra riskerna.
Bolagets satt att hantera risktagande bygger pa tydligt definie-
rade ansvarsomraden och val fungerande processer vilket kraver
tydligt avgransade centrala funktioner, i enlighet med Solvens II
och Finansinspektionens rekommendationer. Se figur nedan:

Fullmaktige

Extern revisor

Styrelse

Intern revisor Finansutskott

Revisionsutskott

Ersattningsutskott

Riskhantering Compliance

Styrelse

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for internkontroll och
riskkontroll samt for att bolaget har lampligt utformade risk-
hanteringssystem och processer. Styrelsen faststaller arligen
Riskpolicyn och andra riskstyrningsdokument for verksamheten.

Kommittéer inom riskhanteringssystemet

Styrelsens arbete med riskhanteringssystemet bedrivs med
stod av de tre utskott: ersattningsutskottet, finansutskottet och
revisionsutskottet. Utskotten bevakar och bereder fragor med
anknytning till olika aspekter av riskhanteringssystemet:

- Ersattningsutskottet ansvarar for att bereda vasentliga ersatt-
ningsbeslut samt beslut om atgarder for att folja upp tillamp-
ningen av bolagets Riktlinjer for ersattning.

- Finansutskottet ar radgivande till vd avseende bolagets kapi-
talférvaltning inom ramen fér av styrelsen beslutad Policy for
kapitalforvaltning och Placeringsriktlinjer.

- Revisionsutskottets (tillika styrelsen) huvudsakliga uppgift &r
att folja upp och kontrollera att bolagets ekonomiska rappor-
tering och interna kontroll uppfyller erforderliga krav och
kontrollera att verksamheten bedrivs inom faststallda ramar.

vd

Vd ansvarar for riskhanteringen inom den operativa verksamheten
enligt styrelsens foreskrifter. Det operativa ansvaret for den
l6pande riskhanteringen fordelas mellan ansvariga for respektive
verksamhet inom bolaget och de centrala funktionerna riskhante-
rings- och compliancefunktionen.

Centrala funktionerna

Bolagets riskhanteringsfunktion har det operativa ansvaret for
den oberoende riskhanteringen inom bolaget. Riskhanteringsfunk-
tionen ansvarar for att identifiera, mata, 6vervaka och rapportera
bolagets olika risker till vd och styrelse. I detta ansvar ligger aven
att tillsammans med foretagsledningen, andra ansvariga chefer
och bolagets compliancefunktion, ta fram styrdokument som be-
skriver riskhanteringen. Riskhanteringsfunktionen ger &ven stod
och rad till verksamheten for att sakerstalla en god riskhantering.

Compliancefunktionen ansvarar for att 6vervaka och kont-
rollera att verksamheten bedrivs med god regelefterlevnad.
Compliancefunktionen ger &ven stdd och rad till verksamheten
for att sakerstélla att verksamheten informeras om nya och
andrade regler.

Internrevisionsfunktionen ansvarar for att kontrollera att
verksamheten inom bolaget bedrivs mot faststallda mal och i
enlighet med styrelsens intentioner och riktlinjer. Internrevisions-
funktionen arbetar pa uppdrag av styrelsen och foljer ocksa upp
riskhanterings- och compliancefunktionernas arbete.

Bolagets aktuariefunktion ansvarar for att bolagets system for
att hantera risker fungerar vél och att berakningar av kapitalkrav
for forsakringsrisker pa ett korrekt satt speglar verksamhetens
forsakringsrisker.

s 40 Noter

Lansférsakring Kronoberg 2020



Sakerhetsansvarig

Bolaget har en sékerhetsansvarig som har till uppgift att l6pande
arbeta med bade strategiska och operativa sakerhetsfragor vars
syfte ar att hantera och begrénsa bolagets risktagande inom
dessa omraden. Sakerhets- och riskarbetet ar samordnat med
motsvarande funktioner inom Lansforsékringar AB och pa dvriga
lansforsakringsbolag inom Lansforsakringsgruppen.

Risker och riskstrategi
Lansforsakring Kronoberg kategoriserar risk enligt féljande risk-
karta pa en overgripande niva.

Skadeforsak-
ringsrisk inkl
sjukforsakring
+ Premierisk
* Reservrisk
+ Katastrofrisk * Valutarisk
+ Annullations- + Koncentra-
risk tionsrisk i
placerings-
tillgdngar

Marknadsrisk
+ Rénterisk

+ Aktiekursrisk
+ Fastighetsrisk
+ Spreadrisk

Motpartsrisk Livférsakrings-

* Motparts- risk
risk utom + Dodsfallsrisk
placerings- « Livsfallsrisk
tillgdngarna « Invaliditets-

* Motparts- och sjukrisk
risk inom + Driftskostnads-
placerings- risk
tillgdngarna + Annullations-

* Annan mot- risk
partsrisk + Katastrofrisk

+ Omprovnings-
risk

Operativ risk

+ Interna oegentligheter

+ Extern brottslighet

+ Anstéllningsférhallanden
och arbetsmiljo

+ Affarsforhallanden

+ Skada pa fysiska tillgangar

+ Avbrott och storningar i verksamhet
och system

+ Transaktionshantering och
processtyrning

Likviditetsrisk inkL
finansieringsrisk

Affarsrisk

+ Strategisk risk
+ Intjaningsrisk
* Ryktesrisk

Riskstrategin ar en integrerad del i bolagets verksamhetsstyr-
ning, vilken syftar till att styra bolagets risktagande s att en bra
avvagning mellan risktagande och férutsattningar for avkastning
uppnas.

Féljande karaktdriserar bolagets risktagande:

Bolagets ska forhalla sig till risk efter hur den ar dnskvarda, nod-
vandiga eller inte 6nskvarda, vilket ska visa pa bolagets attityd till
risk och hdnga samman med dvergripande beslutade strategier.

Onskudrda risker &r de risker som bolaget &r villig att exponera
sig for med syfte att uppna bolagets strategiska mal. Dessa ska
hallas pa en medveten och kontrollerad niva sa att bolaget maxi-
merar vardeskapandet utan att riskera insolvens eller bristande
mojlighet att uppfylla ataganden till forsakringstagarna. Aktsam-
hetsprincipen ska tillampas.

Nodudndiga risker &r de risker som inte bidrar direkt till bolagets
avkastning, men som ar nédvandiga for att bedriva verksamheten.
Dessarisker ska i méjligaste man begransas.

Icke énskudrda risker ar de risker vars negativa paverkan
pa bolagets majligheter till maluppfyllnad Gverskrider riskens
potentiella vardeskapande. Dessa ska reduceras och om méjligt
elimineras.

Solvens II-regelverket som borjade gélla fran och med 1 januari
2016 staller krav pa att forsékringsbolag ska genomféra en arlig
risk- och solvensanalys (ERSA). Analysen har sin utgangspunkt i
strategi- affarsplanen och inkluderar olika typer av scenarios och
stresstester och utgér en viktig komponent i bolagsstyrningen.

ERSA:n ar vél integrerad med strategi- och affarsplanerings-
processen och ska ge information om hur den strategiska planen
ska genomféras. Syftet med analysen ar &ven att skapa bered-
skap for méjligheter att reducera risk och/eller anskaffa kapital
om utvecklingen blir en annan &n enligt de huvudsakliga plane-
ringsforutsattningarna.

Bolaget offentligor &ven pé sin webbsida en SFCR-rapport om
solvens och finansiell stéllning, vilken innehaller mer detaljerade
upplysningar om bolagets riskhanteringssystem, riskprofil,
solvensrav och kapitalhantering.

Rapportering av risk
Bolagets kvantitativa riskberdkning sker med hjalp av Lansfor-
sakringsgruppens gemensamma framtagna modell och tolkning
av den sa kallade standardformeln inom Solvens II-regelverket.
Modellen ligger till grund for lansforsakringsbolagens berakning
av kapitalkravet eller riskbelopp for det enskilda bolaget. I berak-
ningen ingar att méata risk for foljande risktyper; forsakringsrisk,
livforsakringsrisk, marknadsrisk, motpartsrisk och operativ risk.
Kapitalkvoten berdknas sedan genom att det totala riskbeloppet
(kapitalkravet) stélls i relation till bolagets kapitalbas (konsolide-
ringskapital).

Bolaget uppfyller de minimikrav som stéllts av myndigheterna,
da bolaget med god marginal uppnar SCR. Se femarséversikten
sid 24.

Kapitalkrav och kapitalbas 2019-2020 (MSEK)
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Diagrammet visar hur bolagets kapitalkrav och kapitalbas utvecklats
under det senaste dret.

Bolagets styrelse erhaller kvartalsvis en riskrapport som ger en
oversikt 6ver bolagets riskprofil dar det framgar hur riskerna
utvecklats over tiden, hur relationen mellan totalrisk och kapital
har utvecklats samt en kvalitativ information om bolagets 6vriga
risker och riskarbetet.

Bolaget hade vid utgangen av 2020 foljande riskprofil, se figur:
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Diagrammet visar hur bolagets kapitalkrav fordelar sig vid utgangen av 2020.
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Skadeforsakringsrisk

Skadefdrsakringsrisk ar forluster till foljd av att skadekostnaden
blir storre an forvantat. Detta inkluderar premierisk, reservrisk
och katastrofrisk. Inom skadeforsakringsrisk utgér premierisk
den storsta delen foljt av reservrisk. Katastrofrisken utgor en
mindre exponering och det ar lagt sjalvbehalli aterforsékrings-
skyddet som begransar katastrofexponeringen.

Lansforsékring Kronoberg bedriver en valdiversifierad affar
som bestar av forsakringsgrenarna hem och villa, sjuk- och
olycksfall, foretag och fastighet, motorfordon, trafik samt
mottagen aterforsakring. Affaren &r indelad i ett flertal rapporte-
ringsklasser som bidrar till en véldiversifierad verksamhet med fa
och laga inslag av riskkoncentrationer inom skadeforsakringsrisk.

Premierisk

Premierisk ar risken for oférutsedda forluster till foljd av att de
kommande arets skador blir stérre an forvantat Det &r slump-
massigheten i kommande &rs skadeutfall som avses och inte
underprisséttning.

Riskhantering och kontroll

De viktigaste metoderna for att begrénsa premierisk ar ater-
forsakring, diversifiering, noggranna analyser och évervaganden i
samband med teckning samt regelbundna uppféljningar kopplade
till den strategiska och finansiella planeringsprocessen.

I verksamhetsgrenar som trafik- och olycksfall adderas en stor
mangd oberoende risker, vilket ger en god riskutjamning under
forutsattning att premietariffen speglar de verkliga riskskill-
naderna mellan olika grupper i forsakringskollektivet. I évriga
verksamhetsgrenar &r, vid sidan av premieberdkningen, risk-
urvalsregler och riskbesiktning de viktigaste instrumenten for att
kontrollera premierisken.

Bolaget féljer detaljerade interna teckningsriktlinjer (risk-
urvalsregler) for att sakerstalla riktig bedomning och kvantifiering
av den risk som tecknas. Ett viktigt led i detta ar besiktning av
nya och befintliga risker. I samband med besiktning genomférs
aven skadeférebyggande aktiviteter i form av radgivning och
rekommendationer om férebyggande produkter, vilket ytterligare
reducerar bolagets risk.

For att begransa riskerna i skadeforsakringsrorelsen har
bolaget genom avgiven aterforsakring forsakrat sig mot risken for
mycket stora skador. Bolagets egen kostnad per skadehéndelse,
sjalvbehallet, och den grans upp till vilken aterforsakringsskyddet
tacker kostnader per skadehandelse, skydd, varierar fran produkt
till produkt. For enskilda risker med en risksumma 6verstigande
aterforsakringsskyddet kops aterforsakring risk for risk. Huvud-
delen av aterférsakringsavtalen loper per kalenderar.

Bolagets lokalt baserade afférsidé innebar oundvikligen en
regional koncentration avseende kundstocken. Nackdelen med
koncentrationen motverkas av den mycket goda lokala kund-
kénnedomen och av Lansférsakringsgruppens starka aterforsak-
ringslésning genom vilken storre risker sprids 6ver alla lans-
forsakringsbolag.

Reservrisk

Reservrisk (reservsattningsrisk) ar risken for forluster till foljd
av negativt utfall vid avveckling av avsattningarna for oreglerade
skador.

Riskhantering och kontroll

Risken hanteras framst genom utvecklade aktuariella metoder
och en noggrann kontinuerlig uppféljning av anmalda skador.
Reservutvecklingen féljs [6pande upp och den aktuariella reserv-
berdkningen utvecklas kontinuerligt s& att anvanda metoder ar val
anpassade till forutsattningarna for respektive verksamhetsgren.

Genomsnittsdurationen i bolagets férsakringsportfolj &r 7,14
(7.69) ar.

Bolaget redovisar diskonterade avséttningar for oreglerade
skador i trafikférsakring. Detta innebdr att bolaget dven har en
ranterisk inbyggd i de férsékringstekniska avséttningarna som
kommenteras under rubriken "Rénterisk”.

Det totala dtagandet for pagdende forsékringar samt oreglera-
de skador uppgar till MSEK 1256 (1 186) brutto. Uppskattningen av
kostnaderna for de oreglerade skadorna MSEK 973 (916), &r for-
knippad med osékerhet om vad skadorna, kanske flera ar framat i
tiden, kan komma att kosta.

For att ytterligare begrénsa riskerna deltar bolaget i ett
riskutbyte, aterforsakring, tillsammans med de 6vriga 22 l&nsfor-
sakringsbolagen i Lansférsékringsgruppen. Riskutbytet innebar
att de deltagande bolagen begrénsar sina dtaganden i forsakrings-
avtalen upp till vissa, av styrelsen- per riskslag faststallda belopp
(sjalvbehall), per skada, per handelse och totalt per skadear.
Aterforsakringen tar alltsa sikte pé att begransa bolagets kostnad
for egen rakning, i forsta hand per enskild skada, i andra hand per
handelse, och i tredje hand for det totala arsresultatet.

Den del av skadekostnaden som éverstiger sjalvbehallet, netto
efter atervinning fran de skydd som Lansforsakringar AB i sin
tur upphandlar p& den externa aterforsakringsmarknaden for
skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut éver lansbolagen
och Lansforsakringar AB, med faststallda andelar, som beror pa
affarsvolym, valda sjalvbehall och historiskt skadeutfall. Ater-
forsakringsprogrammen ger, med undantag for vissa risker, ett
automatiskt skydd och kapacitet att teckna risker upp till vissa
beloppsgranser (teckningsmaximaler). Risker som inte omfattas
av den automatiska kapaciteten aterférsakras pa marknaden fér
fakultativ aterforsakring. Programmen galler kalenderarsvis och
fornyas eller omférhandlas varje ar. Det storsta sjalvbehall som
bolaget valt fér 2020 ar MSEK 12 (10).

Skyddet for trafikskador ar anpassat till begransningarnai
Trafikskadelagen. For skador som intraffat utomlands i lander
med obegransat ansvar finns en tilldggsforsakring som ger ett
obegransat skydd.

Det externa katastrofskyddet har under aret varit begransat
till 8 (8) miljarder for 2020 totalt for de 23 lansbolagen och
Lansforsékringar Sak tillsammans.

Risken att bolaget av misstag tecknar en risk som i sin helhet,
eller till en del, inte técks av bolagets aterforsakringsprogram, ar
en processrisk, och ar ett exempel pa risk som definitionsmassigt
hoér hemma under rubriken Operativa risker.

Katastrofrisk
Katastrofrisk ar risken for forluster till foljd av att extrema
handelser.

Riskhantering och kontroll
Aterforsikring ar det viktigaste instrumentet fér reducering av
katastrofrisk.
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2020 2019

KKNSLI(}.HET.SANALYS. Inverkan pa Inverkan pa Inverkan pa Inverkan pa
SKADEFORSAKRINGSRISKEN (KSEK) vinst fore skatt eget kapital vinst fore skatt eget kapital
1% férandring i totalkostnadsprocent 5397 4242 5595 4398
1% férandring i premienivan 6475 5089 6161 4842
1% férandring i skadefrekvens 4509 3544 3676 2889
1% férandring i premier for avgiven aterférsakring 410 322 421 331
SKADEKOSTNAD FORE ATERFORSAKRING (MSEK)
Skadear 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020  Totalt
Uppskattad skadekostnad:

i slutet av skadearet 225 230 218 264 295 339 356 361 420 420 182

ett ar senare 227 238 230 217 244 280 288 312 171 172

tvaar senare 224 236 178 261 240 277 288 147 168

tre ar senare 225 172 240 263 240 274 150 147

fyraar senare 168 233 243 262 239 125 151

fem ar senare 227 233 237 262 106 125

sex ar senare 228 233 236 115 108

sjudr senare 227 234 237 258

atta ar senare 223 231 235

nio ar senare 223 230

tio &r senare 220
Nuvarande skattning av total skadekostnad 220 230 235 258 233 273 287 307 338 320 381 3082
Totalt utbetalt 210 217 216 238 215 250 251 265 299 268 199 2628
Summa kvarstdende skadekostnad 10 13 19 20 18 23 36 42 39 52 183 454
Avsattning upptagen i balansrakningen 10 13 19 20 18 23 36 42 39 52 183 452
Avséttning avseende skadear 2009 och tidigare 200
Mottagen aterforsakring 321
Total avsittning upptagen i balansriakningen 10 13 19 20 18 23 36 42 39 52 183 973

Bolaget &r genom det interna riskutbytet ocksa exponerat for
katastrofskador som intraffar i de dvriga lansforsakringsbolagen.
Atagandet utgor ett belopp som motsvarar 15 % av bolagets
konsolideringskapital vid arets ingang och intrader nar gruppens
externa Katastrofskydd ar uttomt.

Pa samma satt som premierisk paverkas katastrofrisk av valet
av portféljsammansattning inklusive diversifiering, villkors-
utformning, riskurvalsregler och riskbesiktningar. Speciellt &r
styrningen, eller undvikandet av riskkoncentrationer en atgard
som pdverkar denna risk.

Kiénslighet for risker hénforliga till forsékringsrisk

Avséttningarna for skadeférsakringar ar kansliga for forandringar
i de vasentliga antaganden som antytts ovan. Kénsligheten for
forandringar av nagra av dessa antaganden ar svar att kvantifie-
ra, exempelvis férdndringar i regleringen av trafikforsakringen.
Nedanstaende kanslighetsanalyser har genomférts genom att
mata effekten pé brutto och nettoavsattningar, vinst fore skatt
och eget kapital av rimligt sannolika férandringar i nagra centrala
antaganden.

Faktiska skadeansprdk jamfért med tidigare uppskattningar

Utover kanslighetsanalysen utgor ocksa tidigare ars skattningar
av skadekostnaden for enskilda skadedr ett métt pa bolagets
formaga att forutse den slutgiltiga skadekostnaden. Tabellen visar
skadekostnadsutvecklingen for skadearen 2010-2020. Av den évre
delen av tabellen pa sidan framgar hur skattningen av den totala
skadekostnaden per skadedr utvecklas arsvis. Den nedre delen
visar hur stor del av detta som finns i balansrakningen.

Livforsakringsrisk

Livforsakringsrisk avser risken for forluster vid forsékring av
enskilda personers liv och halsa. Livférsakringsrisker bestar av
livfallsrisk (langlevnadsrisk), reservrisk, driftkostnadsrisk och
omprévningsrisk. Livforsakringsrisken utgor en mycket liten del
av bolagets risker och ar framst begransad till livfallsrisk i de
skadelivrantor kopplade till den trafikaffar som bolaget 6vertog
per 2014-12-31 fran Lansférsakringar Sak. Livfallsrisk ar risken
for forluster till foljd av att de forsékrade lever langre &n vad som
antagits.
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Riskhantering och kontroll
Dessarisker kan framst begransas i samband med olika typer
av dndringar, som avkortning av utbetalningstiden, tidigarelagd
utbetalning, aterkop eller flytt. For att reducera risken finns ett
andringsregelverk som beskriver vilka andringar som ér tillatna.
Regelverket kan dven innebara krav pd medicinsk halsoprévning,
till exempel vid begaran om utflytt. Den framtida exponeringen for
livfallsrisk 6kar med 6kande volymer. Livslangden i Sverige 6kar
successivt over tiden, vilket medfor ett 6kande behov av avsatt-
ningar for de forsakringstagare dar livfallsrisken dominerar. Nar
forsakringstagare valjer produkter med temporar utbetalning pa
bekostnad av livsvariga produkter minskar dock livfallsrisken.
Riskerna hanteras genom en uppféljning av dédligheten inom
hela Lansforsakringsgruppens skadelivrantebestand samt genom
spridning av risken f6r andrade dédlighetsantaganden genom
intern aterforsakring.

Marknadsrisk

Marknadsrisk ar risken for forlust till foljd av finansiella tillgangar
och skulder. Marknadsrisken delas in i kategorierna Rante-

risk, Aktiekursrisk, Fastighetsrisk, Spreadrisk, Valutarisk och
Koncentrationsrisk.

Riskhantering och kontroll

Beslut om placeringstillgdngarnas sammanséttning, och darmed
aven nivan pa bolagets marknadsrisker, utgér centrala beslut

i bolagets affarsverksamhet. Genom att faststalla Riskpolicy,
Policy fér kapitalférvaltningen, Agarpolicy, Placeringsriktlinjer,
Riktlinjer for kapitalhantering och Kapitalplan tillsammans med
Aktsamhetsprincipen fattar bolagets styrelse beslut kring bola-
gets installning och tolerans till marknadsrisk. De styrande doku-
menten revideras minst en gang per ar och beslutas av styrelsen.
I detta regelverk har bolaget dven tagit hansyn till de legala krav
som kan paverka hur bolaget far fordela sina placeringstillgangar.
Normalportféljen utgor bolagets strategiska allokering och dess
sammansattning ska sakerstalla en val diversifierad tillgangs-
ortfélj, att aktsamhet i kapitalforvaltningen uppndas samt att
atagandena mot forsakringstagarna alltid kan fullféljas.
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For bolagets del &r det aktiekurs- och koncentrationsrisk som

ar de mest patagliga riskerna, medan fastighets-, valuta- och
ranterisk &r av mindre omfattning. D& majoriteten av reserven och
tillgdngarna ar rantekansliga paverkas tillgangar och skulder av en
forandring av marknadsrantorna.

Det 6vergripande malet for bolagets kapitalforvaltning ar att
tillférsakra att bolagets ataganden gentemot forsakringstagar-
na alltid kan fullféljas. Vidare ar Bolagets mal att skapa storsta
mojliga vérde i forvaltningen av kapitalet med hansyn tagen
till Bolagets 6vergripande mal och risktolerans enligt bolagets
Riskpolicy, Hallbarhetspolicy och Placeringsriktlinjer. Bolaget ska
arbeta systematiskt och aktivt for att minska klimatpaverkan och
klimatrisker i investeringsportféljen. Parallellt & mélsattningen
att oka andelen ansvarsfulla investeringar och darigenom stodja
6vergangen till ett mer hallbart och klimatsmart samhalle.

I syfte att skapa meravkastning utéver vad kalkylrantan till
forsakringsrorelsen ska ge, har bolaget valt en aktiv forvaltning av
tillgdngarna, vilket i sin tur medfér att den faktiska férdelningen
av tillgdngar inom intervallen for respektive placeringstillgangar
forandras under aret. Styrelsen tar dérmed stallning till vilken
riskniva (normalportfolj) som ska galla for forvaltningen och
vilken frihet som ges till den operativa férvaltningsorganisationen
att forsoka héja avkastningen.

Bokfort viarde Koncernen Bokfort virde Moderbolaget

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER (KSEK) 2020 2019 2020 2019
Tillgangar

Fastighetsinnehav, forvaltnings- och rérelsefastigeter 133696 111900 10000 7900
Aktier och andelar i koncernféretag 0 0 282259 251390
Aktier och andelar i intresseforetag 816 649 733468 816 649 733468
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i 1507 1560 1507 1560
Aktier och andelar 1763249 1349573 1075132 763171
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 633795 734155 633795 734155
Fordringar dotterbolag 0 0 51792 41179
Depaer hos féretag som angivit aterforsakring 581 85 581 85
Derivat 0 0 0 0
Kassa och bank 40714 73950 25923 47185
Summa finansiella tillgangar 3390192 3004690 2897639 2580093
Skulder

Skulder till kreditinstitut 0 0 0 0
Summa skulder 0 0 0 0

Som finansiella tillgdngar redovisas Guen likvida medel, depder och rérelsefastigheter.

s 44 Noter

Lansférsakring Kronoberg 2020



Marknadsriskerna dvervakas kontinuerligt och hanteras genom
6vervaganden om vilka placeringar som ger bast avvagning mellan
mojligheter till avkastning och risk. I samband uppréttandet av
strategi- och affarsplan och dartill kopplad genomforande av
arliga ALM-analysen samt ERSAn genomfors stresstester och
scenarioanalyser for att analysera effekterna pa kapitalkrav,
kapitalbas samt kapitalkvot.

Vid varje styrelsemoéte erhaller styrelsen en finansrapport
dar det framgar hur forvaltningen gatt och hur bolagets place-
ringstillgdngar ar placerade, samt hur den aktuella allokeringen
forhaller sig till normalportfoljen. Alla avvikelser rapporteras
kvartalsvis i limit- och riskrapporten.

Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for forluster till foljd av andringar, i niva
eller volatilitet av aktiekurser och priser pa alternativa tillgdngar
och ar bolagets enskilt storsta marknadsrisk. Bolagets aktie-
exponering bestar av det strategiska aktieinnehavet i Lansforsak-
ringar AB, noterade och onoterade aktier, svenska och utlandska
aktiefonder. Totalt har bolaget en aktieexponering pa MSEK 2 085
(1 687) MSEK varav det strategiska innehavet i Lansforsakringar
AB utgor MSEK 635 (584).

Riskhantering och kontroll

Bolaget hanterar risken enligt den faststallda normalportfoljens
uppdelning i tillgdngsslag. Aktierisken begransas genom god
diversifiering bland de aktierelaterade tillgangarna avseende
geografisk marknad och bransch. Den utléndska delen av port-
foljen delas in i tre regioner: USA, Europa och Asien/Emerging
markets. Investeringar gors i indexfonder samt aktivt férvaltade
fonder for att underlatta forvaltningsarbetet samt for att uppna
en god riskspridning och likviditet.

For att begransa effekten av kraftiga fall i aktiekurser och for
att uppna en ekonomisk sakring av tillgdngarna anvands olika
typer av skyddsstrategier. Bolaget forsoker aven minska risken i
aktieportfoljen genom att sprida risken pa flera olika geografiska
regioner.

Valutarisk

Valutarisk &r risken for forluster till f6ljd av forandringar i niva
eller volatilitet av valutakurser. Bolaget ar exponerat mot utlandsk
valuta genom innehavet i utlandska aktier och aktiefonder.

Riskhantering och kontroll

Valutarisk &r endast tillaten i den utlandska aktieportfdljen och
begransas av limit fér maximal tillaten placering i utlandsk valuta.
Bolaget har &ven skulder i utlandsk valuta som dock &r hanférliga
till ett enskilt aterforsakringskontrakt och ar darfor begrénsade.
Pa tillgangssidan uppgar den totala valutaexponeringen till MSEK
8 (10) och ar exponerad till EUR. Maximalt 25 % av de totala place-
ringstillgdngarna far vara placerade i annan valuta an svenska
kronor. Indirekt tillkommer valutarisk via genomlysning av bland
annat svenska aktiefonder och optionsdelen i aktieindexobligatio-
ner. Valutasakring for att minska valutarisken ar tillaten.

Rénterisk

Rénterisk ar risken for forluster till foljd av andring i marknads-
rantornas niva eller volatilitet. Rantebarande placeringar till
bunden rénta sjunker i marknadsvarde nar rantorna stiger vilket

KANSLIGHETSANALYS,
AKTIEKURS (MSEK) 2020 2019
Inverkan  Inverkan  Inverkan  Inverkan
pa vinst pa eget pa vinst pa eget
fore skatt kapital ~ fore skatt kapital
10% nedgéng i aktiekurs -258 -203 -208.5 -163.8

Tabellen ovan visar en nedgang i aktiemarknaden pdverkar Lénsforsdkring Kronoberg.

KANSLIGHETSANALYS,
VALUTAKURS NETTO (MSEK) 2020 2019
Inverkan  Inverkan  Inverkan  Inverkan
pa vinst pa eget pa vinst pa eget
fore skatt kapital ~ fore skatt kapital
10% nedgéng i valutakurser -0,8 -0.6 -10 -0.8

Tabellen ovan visar hur en nedgdng i valutakurser paverkar Lénsférsékring Kronoberg.

LOPTIDSFORDELNING (MSEK) 2020 2019
<=1lar 0 0
lar<=2ar 0 21
2ar<=3ar 0 0
Jar<=4ar 0 0
4ar<=5ar 0 0
Séar<=10ar 0 0
Totalt 0 21

Tabellen visar ptidsfordelningen av bolagets rintebdrande tillgdngar exklusive rdntefonder.

KANSLIGHETSANALYS,
RANTERISK (MSEK) 2020 2019
Inverkan Inverkan Inverkan  Inverkan
pa vinst pa eget pa vinst pa eget
fore skatt kapital ~ fore skatt kapital
1% nedgang pa rante-
kurvan (100 baspkt) -84 -10,8 -15 -12

Tabellen ovan visar vilken effekt en fordandring i rdntenivdn har pd bolagets resultat.

innebdr en kostnad for bolaget. Ranteriskens storlek beror pa till-
gangarnas duration, ju langre 6ptid desto hogre blir ranterisken
och desto hdgre blir foljaktligen kostnaden nar rantan stiger. Det
finns dven en ranterisk pa skuldsidan, men i motsats till rante-
barande tillgangar sa uppstar kostnaden for bolaget nar rantorna
sjunker eftersom skulden da 6kar.

Riskhantering och kontroll
Bolaget &r exponerat mot ranterisk bade pa tillgangs- och skuld-
sidan.

Pa tillgangssidan uppgar bolagets placeringar i obligationer
och andra rantebérande vardepapper totalt till MSEK 734 (713).
Bolagets ranteportfdlj bestar av rantefonder som investerar i
Stats- och bostadsobligationer samt foretagsobligationer. All
ranteforvaltningen ar utlagt pa ett sa kallat diskretionart forvalt-
ningsuppdrag dar ett avtal reglerar hur forvaltningen ska ga till
och vilket benchmark som ska vara styrande for forvaltningen.
Durationen i ranteportféljen uppgar for narvarande till 1,1 (0,6).

Samtliga placeringar i rantebarande vardepapper ar i svenska
kronor.

P4 skuldsidan uppkommer ranterisk genom diskontering av
forsakringstekniska avsattningar.

Bolaget redovisar diskonterade avséttningar for oreglerade
skador i trafikforsékring samt for skadelivranteaffaren.
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Totalt uppgar de diskonterade avsattningarna for oreglerade
skador (netto efter avgiven aterforsakring) i trafikaffaren till
MSEK 3594 (351,3). Den ackumulerade diskonteringseffekten,

det vill sdga skillnaden mellan diskonterade och odiskonterade
reserver uppgar till MSEK 4,4 (8,9) exklusive skadebehandlings-
reserv. Vid en ranteférandring paverkas skillnaden mellan diskon-
terade och odiskonterade avsattningar. Affarsenhet Sak inom
Lansforsakringar AB gor tillsammans med ansvarig aktuarie och
Lansforsakringar AB:s finanschef grundldggande bedomningar for
beslut om diskonteringsrantesats for trafikreserven. Den rekom-
menderade rantesatsen uppgar till 0,0 procent (0,0 procent). Den
uppskattade skadekostnaden utgors av diskonterade varden.

En ranteuppgang paverkar rantebérande tillgangar negativt
medan rantebarande skulder och diskonterade forsakringsteknis-
ka avsattningar paverkas positivt (en hégre diskonteringsranta far
till effekt en lagre forsakringsteknisk avsattning). Férandringar i
rantenivan far en direkt paverkan pa bolagets resultat.

For att minimera ranterisken och fa en foljsamhet i utveck-
lingen mellan tillgangar och skulder foljs ranteutvecklingen upp
(6pande. ALM-analys uppréttas minst arligen och vid behov om
forutsattningarna forandras. Direkta placeringar i rantebarande
tillgangar ska utgéras av vardepapper med rating BB eller battre.
I undantagsfall far direkta placeringar utgéras av vardepapper
med lagre rating &n BB eller utan rating, dock maximalt 5 % av
totala rantebarande tillgangar.

Fastighetsrisk

Fastighetsrisk &r risken for forluster till foljd av &ndring i priset pa
fastigheter. Bolagets exponering i direkt agda fastigheter uppgar
till totalt MSEK 134 (112). Den mest betydande fastighetsrisken &r
att fastighetsvardena gar ned till foljd av olika omvarldsférand-
ringar. For bolagets del &r fastighetsrisken relativt begréansad

i och med att direktdgda fastigheter endast utgér en mindre

del 4,06% (3.9 %) av bolaget placeringstillgangar. Darutover har
bolaget exponering mot fastighetsmarknaden via dotterbolagens
fastighetsinnehav i Humlegarden Holding I AB och Hallefors Tierp
Skogar AB.

Riskhantering och kontroll

Fastighetsrisken begransas genom andelen fastighetsrelaterade
tillgangar i normalportfdljen maximalt far uppga till 37 %. Even-
tuella beslut om kop eller forsaljning av fastigheter och andelar i
Humlegarden Holding I AB, Hjalmar Petri Holding AB och Hallefors
Tierp Skogar AB tas av styrelsen.

Spreadrisk

Spreadrisk ar risken for forluster till foljd av andringar, i niva eller
volatilitet, av differensen mellan marknadsrantor pa obligationer
med kreditrisk och statspappersrantor.

Genom innehav i obligationer med kreditrisk och andra
rantebédrande vardepapper samt dvriga lan exponeras bolaget
mot risken for att fordndrade kreditspreadar paverkar bolaget
negativt. Kreditrisk avser de resultateffekter som uppstar om en
utgivare eller motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgora
sina forpliktelser.

Riskhantering och kontroll

Bolaget hanterar risken pa samma satt som med ranterisken
genom att placeringar i rantebérande tillgdngar ska utgoras av
vardepapper med rating BB eller battre och med samma regler
for undantag. Spreadrisken bedéms darfor vara liten.

Bolaget har inga finansiella tillgdngar som ar forfallna till
betalning, nedskrivna eller oreglerade. Bolaget har inte nagon
pant, annan sékerhet eller garantier utstallda av tredje part for
de finansiella tillgdngarna.

BOLAGETS RANTEBARANDE PLACERINGAR FORDELADE PA OLIKA KREDITBETYG
Iférhallande till foregaende ar
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Koncentrationsrisk
Koncentrationsrisk ar risken for att forluster till foljd av att
placeringstillgangar inte ar val diversifierade.

Riskhantering och kontroll

Risken motverkas primart genom diversifiering av koncernens
placeringstillgangar, genom beslut om hégsta exponering per
motpart i finansiella derivat, genom beslut om hogsta exponering
per aterforsakringsgivare och genom fakultativ aterforsakring av
enskilt mycket stora forsakrade risker. Bolagets stravan ar att ha
en valdiversifierad placeringsportfélj avseende exempelvis sam-
manséattning av tillgangsslag, geografiska marknader och enskilda
emittenter.

Bolagets ledning och styrelse tar aterkommande del av
rapporteringen om koncernens stora exponeringar och risk-
koncentrationer. Placeringstillgangar ar val diversifierade och
koncentrationsrisken ar framforallt begransad till det strategiska
aktieinnehavet i Lansforsakringar AB samt dotterbolagens skogs
och fastighetsinnehav i Hallefors Tierp Skogar AB och Humle-
garden Holding I AB.
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Motpartsrisk

Motpartsrisk ar de resultateffekter som uppstar om en utgivare
eller motpart i ett finansiellt instrument inte kan fullgéra sina
forpliktelser och att eventuella sakerheter inte tacker fordran.
Bolaget har valt att dela in motpartsriskerna i kategorierna mot-
partsrisker i avgiven aterforsakring, motpartsrisker i finansiella
derivat (placeringstillgangar) och annan motpartsrisk.

Motpartsrisk i placeringstillgangar

Motpartsrisk inom placeringstillgangarna &r risken for att mot-
parten vid handel av finansiella derivat, inom fonder, inte kan full-
folja sina dtaganden. Motpartsrisken i placeringstillgangar inne-
fattar &ven risken for att banken som innehar bolagets likvida

medel (innehav pa inlaningskonton) inte kan fullfolja sina ataganden.

Riskhantering och kontroll

Motpartsrisken i bolagets placeringstillgangar (finansiella derivat
och likvida medel) bedéms vara relativt liten genom att risken
begransas av krav pa motpartens kreditvardering (rating) samt
limiter for maximal exponering. Placeringar far endast goras i
instrument med hdg kreditvardighet och placeringarna gérs hos
olika emittenter for att ytterligare sprida risken. Aktsamhets-
principen ska tilldmpas.

Motpartsrisk i avgiven aterforsakring

Motpartsrisken i avgiven aterforsakring ar risken att betalning
inte erhalls fran aterforsakringsgivare i enlighet med aterforsak-
ringsavtalen.

Riskhantering och kontroll

Bolaget kdper all aterforsakring genom aterforsakringsavdel-
ningen pa LFAB. Lansforsékringsgruppen har ett antal interna
aterforsakringspooler som ger lansforsakringsbolagen aterfor-
sékringsskydd. Varje aterforsakringspool képer externt aterfor-
sékringsskydd for att tacka stora skador. For att begransa denna
risk har Lansforsakringsgruppen ett sarskilt regelverk som anger
vilka externa aterforsékringsgivare som far anvéndas. Minimik-
ravet &r att terforsakringsgivare ska ha minst A rating enligt

Standard & Poor's nar det galler affar med lang avvecklingstid och

minst BBB rating pa 6vrig affar. Dessutom efterstravas en sprid-
ning pa ett flertal olika aterférsakrare. Bolaget har pa balansda-
gen MSEK 173 (178) i aterforsakrares andel av oreglerade skador.

KREDITBETYD ATERFORSAKRING, PROCENTUELL

FORDELNING PER RATINGKATEGORI 2020 2019
AAA

AA 42.42% 4219%
A 56,26% 56,69%
BBB 0,40%

Not rated* 092% 112%
Totalt 100,0%  100,0%

*Not rated dvs Lansférsakringsbolagen

Tabellen ovan visar exponering for motpartsrisker auseende externa dterférsikrare for
Lansforsdkring AB.

Likviditetsrisk inklusive
finansieringsrisk

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk ar risken for att egna
ataganden inte kan fullgéras pa grund av brist pa likvida medel
eller for att de kan fullgéras endast genom upplaning till avse-
vart hégre kostnad an normal eller genom avyttring av tillgadngar
till underpris. Bolagets exponering mot likviditetsrisk paverkas
gynnsamt av att premierna i forsakringsrorelsen betalas in i for-
skott och stora skadeutbetalningar ofta ar kanda langt innan de
forfaller. Investeringar som gors i noterade aktier ar fokuserade
pa véardepapper och indexfonder med god likviditet.

Riskhantering och kontroll

Bolaget har som princip att alltid halla en likviditet (kassa och
bankmedel) som uppgar till summan av en ménads lopande
driftskostnader och skadeutbetalningar, d.v.s. en manads normala
betalningsfloden. Utéver detta finns alltid mojlighet att med tva
till tre dagars varsel gora betydligt storre belopp likvida genom
forsaljning av olika placeringstillgangar.

Redovisat virde Kassafloden

varav utan varav med

kontrakts- kontrakts- Upp till 3man lar
FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER (MSEK) Totalt enliga forfall enliga forfall 3man till 12 man till5ar >5ar
Utfall 2020
Finansiella tillgangar 3390,2 33902 00 0.0 00 00 0,0
Finansiella skulder 0
Utfall 2019
Finansiella tillgangar 3004,7 2196,6 8081 739 0 7342 0
Finansiella skulder 0

Tabellen ovan visar forfallostruktur for kassafloden au finansiella tillgangar och skulder samt férsdkringstekniska ausdttningar (MSEK).
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Operativ risk

Operativ risk ar risken for forluster till foljd av icke andamals-
enliga eller fallerade processer, manskliga fel, felaktiga system
eller externa handelser, inbegripet legala risker och compliance-
risker. Operativa risker delas in i kategorierna intern brottslighet,
extern brottslighet, anstallningsforhallanden och arbetsmiljo,
affarsforhallanden, skada pa fysiska tillgdngar, avbrott och
stérningar i verksamhet och system, transaktionshantering och
processtyrning.

Riskhantering och kontroll
En viktig del av bolagets riskhantering &r processarbetet eftersom
det tydliggor for medarbetare pa alla nivaer inom vilka ramar
som verksamheten ska bedrivas. Bolaget arbetar kontinuerligt
med att identifiera, folja upp och férebygga olika operativa risker.
Arbetet innefattar aven uppfoljning av inrapporterade incidenter,
nyckelkontroller samt verksamhetens egna sjalvutvarderingar av
operativ risk. Processerna ar utgangspunkten for bolagets risk-
analys, vilket aterspeglas i organisation och handlingsplaner.
Identifiering av operativ risk sker vid de arliga riskgenom-
gangarna for samtliga bolagets huvudprocesser. For vasentliga
risker utarbetas handlingsplaner som foljs upp regelbundet. Valet
av atgdrd for att reducera den operativa risken varierar i hog grad
som foljd av riskernas olika karaktar. Foreskrivna generella atgar-
der enligt bolagets Riktlinje for riskhantering och intern styrning
och kontroll ar foljande; styrande dokument, forandringar i bola-
gets interna regelverk, foretagsévergripande kontroller, nyckel-
kontroll, utbildning och process/rutinférandringar.
Incidentrapportering anvands ocksd kontinuerligt som input i
riskidentifieringsarbetet. De incidenter som intréffar registreras
och hanteras i ett sérskilt system for att méjliggéra analys och
forebyggande atgarder i syfte att styra verksamheten i enlighet
med god intern styrning och kontroll.

Affarsrisk

Affarsrisk ar risken for forluster till foljd av affarsstrategier

och affarsbeslut som visar sig vara missriktade. Affarsriskerna
behandlas primart inom ramen f6r den érliga processen for
strategiska planeringen och analys genomfors arligen i form av en
riskworkshop dar riskhanteringsfunktionen och foretagsledningen
deltar.

Strategisk risk

Strategisk risk bestar av risken till foljd av affarsstrategier och
affarsbeslut som visar sig vara missriktade, omvarldsférandringar
och institutionella forandringar. Formagan hos styrelse, vd och
foretagsledning att planera, organisera och félja upp samt att
kontinuerligt bevaka marknadsférutséttningar och institutionella
forandringar ar forstas av stor betydelse for att halla den strate-
giska risken under kontroll. Den strategiska risken paverkas vid
storre forandringar av verksamhetens inriktning.

Riskhantering och kontroll

Risken hanteras inom ramen for bolagets arliga strategi-, affars-
plans- och ERSA-process samt dartill kopplad ALM-analys.

I denna analyseras omvarldsférutsattningar, interna forutsatt-
ningar och konkurrenssituationen. Risker identifieras, bedéms
och kortsiktiga och langsiktiga atgarder som bolaget behdver
vidtas beslutas i samband med en riskworkshop tillsammans med
foretagsledningen, for att sakerstalla att malen uppnas. Proces-
sen avslutas med att bolagets ledning och styrelse tar stéllning
till strategi- och affarsplanen. Styrelsen och ledningen foljer
under aret upp beslutade riskatgarder, strategier och strategi-
och affarsplanens aktiviteter. Innan beslut om stérre féréandringar
i verksamheten och for stérre projekt samt forbattringsinitiativ
upprattas risk- och konsekvensanalyser, som l6pande beddms,
hanteras samt utgor en del av beslutsunderlag.

s 48 Noter

Lansforséakring Kronoberg 2020



Intjaningsrisk

Intjaningsrisk ar risken for forluster till foljd av ovantad nedgang

i intakter fran exempelvis volymminskningar eller fran en ovantad

6kning av kostnader fran exempelvis svag arbetsproduktivitet.

Intjaningsrisk tar sin utgdngspunkt i marknadsforutsattningar

och hur affaren drivs och soker fanga risker i det perspektivet.
For bolaget bestar intjaningsrisken framst i konkurrenters

agerande pa marknaden och var formaga att férekomma eller

anpassa oss i marknadens utveckling.

Riskhantering och kontroll
For den mottagna affédren fran Lansforsakringar AB, framst inom
Bank, finns en intjaningsrisk i form av minskade provisionsintakter.
Risk for reducering av provisionsintékter finns bland annat till
foljd av kreditforluster, da bolaget bekostar minst 80 % av konsta-
terad kreditforlust. Vilket regleras genom avdrag pd innevarande
ars provisionsintakt.

Allmant hanteras risken genom att bolaget fortlopande féljer
utvecklingen av intdkter och kostnader.

Ryktesrisk

Ryktesrisk ar risken for forlorat anseende hos kunder, anstallda,
myndigheter etc., vilket kan leda till minskade intakter och ett
forsamrat vérde i varumarket. Ryktesrisk &r svar att bedéma men
likval en risk som ar forédande om den intraffar for en verksamhet
som bygger pa ett vél inarbetat varumarke som Lansférsakringar.

Riskhantering och kontroll

Lénsforsakringars varumarke star for det néra, det kundagda,
det tillgéngliga och ett personligt bemétande. Varumarket och
att ha ett gott anseende ar av stor betydelse fér samtliga bolag
inom Lansférsakringsgruppen. Eftersom nedlagd méda att bygga
varumarket under lang tid kan raseras pd mycket kort tid ar det
en gemensamt strategiskt prioriterad fraga i hela Lansforsak-
ringsgruppen att skydda varumarket.

For att l6pande identifiera och bedoma ryktesrisk krévs en kon-
tinuerlig bevakning av vad som skrivs/sags om Lansférsakringar i
media och utifran detta vidtas lampliga &tgarder och aktiviteter av
foretagsledningen.

Ovriga risker

Risk i formedlad bank- och livaffar

Forutom sakforsakringsverksamheten férmedlar bolaget liv-
forsakringar och bankprodukter till kunderna for Lansférsak-
ringar Liv Férsakrings AB, Lansforsakringar Fond Forsakrings AB
respektive Lansforsakringar Bank ABs rakning. Som ersattning
for detta erhaller Bolaget provisionsersattning. Fran provisions-
ersattningen avréknas belopp om minst 80 % motsvarande de
kreditférluster som banken bedémer kommer att belasta banken
for de lan som férmedlats av Bolaget. Avrakningen kan hogst
ske mot vad som motsvarar samtliga framtida inbetalningar av
provisionsersattning.

Risker i samband med medlemskap

i Trafikforsakringsforeningen (TFF)

Av trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen foljer

att forsakringsbolag som meddelar trafikforsakring i Sverige ar
skyldiga att vara medlemmar i Trafikforsakringsforeningen. Av
reglerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att
finansiera verksamheten i Trafikforsakringsforeningen.

Framvéxande risker (emerging risks)

Framvaxande risker ar framtida potentiella risker som bolaget kan
tankas exponeras mot framgent. Nya eller forandrade omvarlds-
risker kan vara svara att kvantifiera och bedoma sannolikheten fér
samtidigt som de teoretiskt har potential att paverka bolaget vid
ett negativt utfall.

Cyberhot, som &r en effekt av den snabba digitala utvecklingen
utgor en allt storre risk for foretag och organisationer. Riskerna
forknippade med detta ar bland annat att obehdriga gor intrang i
system och far tag i information som i oratta hander kan medféra
risk bland annat genom forlust av bolags tillgdngar och lackage
av kanslig information. Genom den nya dataskyddsforordningen
(GDPR) och Dataskyddslagen kan t.ex. spridning av kunduppgifter
osv aven medfora stora ekonomiska konsekvenser for foretag.
Detta staller mycket hogra krav pa sakerhet och férebyggande
arbete.
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Noter till resultat- och balansrakning

Belopp i KSEK. Om inget annat anges, auser uppgifterna i notférteckningen bdade koncernen och moderbolaget

Not 3 Not 4

PREMIEINKOMST 2020 2019 KAPITALAVKASTNING GVERFORD FRAN FINANSRORELSEN 2020 2019

Direkt forsakring i Sverige 609875 583299 Overférd kapitalavkastning 1442 5622

Mottagen aterforsakring 37617 32759 Réntesats olycksfall 05 05

Summa premieinkomst 647492 616058 Réntesats trafik 00 00
Réntesats ovrigt 0.0 0.0

Forsakringsrorelsen har tillforts en ranta pa summan av halva premieintékten och
genomsnitt av in- & utgdende avsattningar for oreglerade skador fér egen rékning.
Anvénd rantesats utgor for olycksfallsaffaren genomsnittlig ranteniva for
statsobligationer med tio ars (6ptid och for évrig affar, férutom trafik, medelvérdet

for 90-dagars statsskuldvéxlar under aret.

Not 5
FORSAKRINGSERSATTNINGAR 2020 2019
Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Netto

Utbetalda férsakringsersattningar 330059 -1802 328257 350048 -15434 334 614
Skaderegleringskostnader 61014 0 61014 55408 0 55408
Utbetalda forsakringsersattningar 391073 -1802 389271 405456 -15434 390022
Férandring i avsattning for intraffade och rapporterade skador 49579 -652 48927 -46 924 14143 -32781
Forandring i avsattning for intraffade men ej rapporterade skador 2877 5890 8767 31200 18726 12474
Skaderegleringskostnader 3901 0 3901 -2098 0 -2098
Férandring i avsattning for oreglerade skador 56 357 5238 61595 -17 822 -4583 -22405
Summa forsikringsersittningar 447 430 3436 450866 387634 -20017 367 617
Not 6
DRIFTSKOSTNADER Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Anskaffningskostnader (inkl prov i avg &f) -66372 -70 343 -66 372 -70 343
Férandring i posten Forutbetalda anskaffningskostnader 496 -521 496 -521
Administrationskostnader -41304 -34572 -45761 -33 611
Provisioner i angiven férsakring -688 -680 -688 -680
Summa driftskostnader -107 867 -106116 -112 325 -105155
TOTALA DRIFTSKOSTNADER FORE FUNKTIONSINDELNING Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Personalkostnader -126 596 -112181 -126 596 -112181
Lokalkostnader -10 851 -8488 -16 167 -16 446
Avskrivningar -1694 -1778 -836 -828
Revision -1160 -918 -1032 -918
Andra konsultationer -15920 -20 847 -15920 -20 847
Provisioner i angiven aterforsakring -688 -680 -688 -680
Provisioner i mottagen aterforsakring -309 -268 -309 -268
Ovriga kostnader -109 744 -91824 -103 517 -91654
Summa totala driftskostnader fore funktionsindelning -266 962 -236 983 -265 065 -243 821
AVGAR: Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Driftskostnad finansforvaltning 19305 13954 12951 21753
Kostnader for formedlad affar 78776 61505 78776 61505
Skaderegleringskostnader 61014 55408 61014 55408
Summa avdrag 159 095 130 867 152741 138 666
Driftskostnader i sakforsakringsrorelsen 107 867 -106116 -112 325 -105155
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Not 7

GVRIGA TEKNISKA KOSTNADER OCH INTAKTER Koncernen Moderbolaget Trafikforsakringsforeningsforeningen (TFF) ar ett samarbetsorgan
for Sveriges trafikforsakringsbolag. Verksamheten styrs i huvudsak
2020 2009 2020 2019 av reglernai trafikskadelagen och trafikforsakringsférordningen.
Alla forsakringsbolag som har tillstand att bedriva Trafikskade-
Trafikforsakringsforeningen (TFF) arskostnad prognos -3871 -2915 -3871 -2915 rérelse i Sverige ska enligt trafikskadelagen var medlemmar i TFF.
. . . TFF ansvarar aven for administrationen av Trafikskadendamnden
Avrakning av tidigare drskostnader TFF 563 4 563 4 (TSN) som verkar for en enhetlig och skalig personskadereglering
TFF via LFAB -7 574 -7 574 inom trafikforsakringsomradet. TFF:s verksamhet finansieras i
PSR N R enlighet med trafikskadelagen av medlemmarna. Det underskott
Omkostnad harforlig till ombyggnad 9603 7958 0 0 som uppstar, inklusive kostnaden fér TSN, férdelas pa medlemmarna
Summa 6vriga tekniska kostnader/intékter -6919 -10295 -3316 -2337 utifran marknadsandelar inom omradet trafikforsakring.
Not 8
Koncernen 2020
NETTORESULTAT PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar Finansiella Innehav
identifierade som poster Innehav for tillgangar for
vérderade till verkligt varde handels- Lane- som kan handels- Ovriga
Finansiella tillgéngar Gver resultatrdkningen andamal  fordringar saljas Summa Finansiella skulder andamal skulder ~ Summa
Aktier och andelar i 6vriga féretag Skulder till kreditinstitut 0 0 0
som det finns ett dgarintressei -53 -53 Ovriga skulder 0 0 0
Aktier och andelar 236 370 236370 Summa 0 0 0
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 7697 7697
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0
Kassa och bank 226 226
Summa 244015 0 226 0 244241
Inneh
Koncernen 2019 e
handels- Ovriga
Finansiella tillgangar Finansiella skulder andamal  skulder Summa
Aktier och andelar i 6vriga féretag Skulder till kreditinstitut 0 0 0
som det finns ett agarintresse i 116 116 Ovriga skulder 0 0 0
Aktier och andelar 357562 357562 Summa 0 0 0
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 5063 5063
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 0 0
Kassa och bank 399 399
Summa 362741 0 399 0 363140
Moderbolaget 2020
ARETS NETTOVINST/-FORLUST PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar Finansiella Innehav
identifierade som poster Innehav for tillgangar for
vérderade till verkligt véarde handels- Lane- som kan handels- Ovriga
Finansiella tillgdngar Gver resultatrakningen andamal  fordringar saljas Summa Finansiella skulder andamal skulder ~ Summa
Aktier och andelar i intresseforetag * 83991 83991 Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Aktier och andelar i 6vriga féretag Ovriga skulder 0 0 0
som det finns ett agarintresse i -53 -53 Summa 0 0 0
Aktier och andelar * 176 584 176 584
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 7697 7697
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 0
Kassa och bank 1721 1721
Summa 268220 0 1721 0 269 941
Inneh
Moderbolaget 2019 A
handels- Ovriga
Finansiella tillgdngar Finansiella skulder andamal  skulder Summa
Aktier och andelar i intresseforetag * 50844 50844 Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Aktier och andelar i 6vriga féretag Ovriga skulder 0 0 0
som det finns dgarintresse i 116 116 Summa 0 0 0
Aktier och andelar * 203594 203594
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 5063 5063
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 0 0
Kassa och bank 399 399
Summa 259 618 0 399 0 260017

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av réttelse av fel
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Noter till resultat- och balansrakning

Belopp i KSEK

Not 9
KAPITALAVKASTNING, INTAKTER Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Hyresintakter fran byggnader och mark 3752 2760 0 2311
Utdelning pa aktier och andelar i intresseféretag * 0 0 810 0
Utdelning pa aktier i anderlar i vriga féretag som det finns ett dgarintresse i * 0 0 0 0
Utdelning pa aktier och andelar 15674 179 211 36803 9941
Rénteintakter m.m.
obligationer och andra rantebarande véardepapper 317 1642 317 1642
6vriga ranteintakter 321 392 1816 392
Valutakursvinster, netto 0 7 0 7

Realisationsvinster, netto
aktier och andelar

rantebarande vardepapper

41610 21617
1024 320

41610 20597
1024 320

Summa kapitalavkastning, intakter

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av réttelse av fel

62698 205949

82380 35210

Not 10

OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR Koncernen Moderbolaget

Orealiserat resultat 2020 2019 2020 2019
byggnader och mark 10646 -2290 2100 -43206
aktier och andelar i intresseforetag * 0 0 83181 50844
aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett &garintresse i * -53 116 -53 116
aktier och andelar * 179 086 156734 98172 173057
rantebarande vardepapper 6356 3101 6356 3101

Summa orealiserade vinster och forluster

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av réttelse av fel

196 036 157 661

189756 183912

Not 1l
KAPITALAVKASTNING KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Driftskostnader fran byggnader och mark -10216 -3479 -3903 -11279
varav harforlig till ombyggnation 0 0 -3603 7958
Kapitalforvaltningskostnader -9089 -10 474 -9048 -10 474
Réntekostnader m.m. 0 0 0 0
Valutakursférluster, netto &5 0 -95 0
Realisationsforluster, netto
byggnader och mark 0 0 0 -19 844
aktier och andelar 0 0 0 0
rantebarande vardepapper 0 0 0 0
Ovriga finansella kostnader 0 0 0 0

Summa kapitalavkastning, kostnader

-19 400 -13954

-13 046 -41597

Not 12 Not 13
OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER Koncernen Moderbolaget BOKSLUTSDISPOSITIONER Moderbolaget
2020 2019 2020 2019 2020 2019

Provision m m for Liv, Bank s

' ' Avséttning till sékerhet: 0 0
Fond & Fastighetsférmedling 71247 60545 71247 60545 veattning t sakerhetsresery
Driftskostnader for Liv, Bank, Avsattning till/upplésning av periodiseringsfond 50800 <7431
Fond § Fastighetsférmedling 78776  -61505 78776  -61505 Koncernbidrag -3050 -12
Summa dvriga intikter och kostnader 7529 -960 -7529 -960 S bokslutsdispositioner 47750 7443
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Skatter

Belopp i KSEK
Not 14
SKATT PA ARETS RESULTAT Koncernen Moderbolaget AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT 2020 2019
2020 2019 2020 2019 KONCERNEN
Aktuell skattekostnad Resultat fore skatt 224018 471147
Periodens skattekostnad -11 -7 882 0 7824 Skatt enligt gallande skattesats
Tidigare ars skattekostnad 13950 17 13950 q7  formoderbolaget ARl 4% -l0082
Summa aktuell skattekostnad -13961 -7899 -13950 -7841 Tidigare ars skatt L i) 0.0% 0
Ej avdragsgilla kostnader 0.2% -536 0.1% -425
Uppskjuten skattekostnad Ej skattepliktiga intékter 165% 37036 -148% 69546
Uppskjuten skatt avseende Ejredovisade intékter 0,0% 0 0.0% 173
temporéra skillnader Ejredovisade kostnader 0,0% 9 0.0% 9
byggnader och mark LI 13177 R 12980 Schablonintékt pa investeringsfond 0,6% -1252 0.2% -1125
aktier och andelar * LIS 35696 LA 55696 Schablonranta pa periodiseringsfond 0.2% -534 01% -536
f:rg'tgeag;gg;zigf;:;:pper weos esn aeos  eps  Effektavndradskattesats 00% 0 00% 52
Uppskjuten skatt pa obeskattade Redovisad effektiv skatt 177%  -39684 7.0% -33132
reserver 10 465 -1530 0 0
Uppskjuten skatt pa aktiverade MODERBOLAGET
utvecklingskostnader 0 0 0 0 Resultat fore skatt 205742 254780
Pensionsskuld -152 -520 -152 -519 Skatt enligt géllande skattesats
Effekt av indrad skattesats 0 0 0 0 for moderbolaget 214%  -44029 214%  -54523
Summa uppskjuten skattekostnad 25723 25233 21748 23899 | dgaredrsskatt 68% 13950 0.0% 0
Summa skatt pé arets resultat -39 684 -33132  -35698 -31740 j avdragsgilla kostnader 05% 536 0.2% A
Ej skattepliktiga intakter -12,0% 24594 -9.7% 24688
SKATTEFORDRINGAR Ejredovisade intékter 0.0% 0 -0,1% 173
OCH -SKULDER Koncernen Moderbolaget Ej redovisade kostnader 0.0% 9 0.0% 9
2020 2019 2020 2019 Schablonintikt pa investeringsfond 0,6% -1252 0.4% -1125
Aktuell skatteskuld/fordran Schablonranta pa periodiseringsfond 0.3% -534 0.2% -536
Periodens skattekostnad 18421 5283 18912 5283 Effekt av ndrad skattesats 0.0% 0 0.0% 0
Tidigare irs skattekostnad 15 157 187 1SV Redovisadeffektivskatt V4% 35698  -125%  -31740
Summa aktuell skatteskuld/fordran 19938 6800 20429 6800
Uppskjuten skatteskuld
byggnader och mark 1634 1193 1634 1193
aktier och andelar * 92207 57 385 77571 57385
obligationer och andra
rantebarande vardepapper 2039 1071 2039 1071
Uppskjuten skatteskuld pa
obeskattade reserver 98085 108550 0 0
Uppskjuten skatteskuld pa aktiverade
utvecklingskostnader 0 0 0 0
Avsiéttning pensionskostnader 1035 882 1035 882
Effekt av éndrad skattesats 0 0 0 0
Summa uppskjuten skatteskuld/
fordran 194999 169 081 82279 60531
Summa skatteskuld 214937 175880 102707 67330

Uppskjuten skatt har beraknats efter 20,6 procent.

* Inomnot 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning

till foljd av rattelse av fel
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Noter till resultat- och balansrakning

Belopp i KSEK

Not 15 Not 17
IMMATERIELLA TILLGANGAR Koncernen Moderbolaget AKTIER & ANDELAR I KONCERNFORETAG 2020 2019
2020 2019 2020 2019 . Dotter- Kg:r-l Kg:r-l
s ) . Oretagets ande ande
Ingdende anskaffningsvarde 19 482 19 482 6661 6661 Innehav i dotterféretag siite, land % %
Arets inksp 0 0 0 O Lansgarden AB 556683-4015 Vxjo, Sverige 100 100
Utgaende anskaffningsvirde 19 482 19 482 6661 6661 Lansforsakring Kronoberg Skog AB
559180-4389 Vaxjo, Sverige 100 100
Ingaende ackumulerade avskrivningar -19482  -15486 -6 661 -2665 Astrad Fastigheter AB 559091-4171 Vaxjo, Sverige 100 100
Arets avskrivningar ¢ " Linneus fastigheter AB 559091-4197 Vixj6, Sverige 100 100
Nedskrivning g 1997 0 199  |ejonet5 fastigheter AB 59091-4189 Vaxj6, Sverige 100 100
Utgéende ackumulerade avskrivningar -19482  -19482 -6 661 -6 661 Hagebys Gard i Vaxjo AB 559199-7407 Vaxjo, Sverige 100 100
Summa immateriella tillgangar 0 0 0 0
Immateriella tillgangar avser utvecklingskostnader for gemensamma system. MODERBOLAGET
Ackumulerade anskaffningsvarden 2020 2019
Vid &rets bérjan 251390 177231
Not 16 )
Inkép 0 50
. Aktiedgartillskott 316l 74217
FORVALTNINGSFASTIGHETER / — =
BYGGNADER OCH MARK Koncernen Moderbolaget Férsdljningar 0 0
Férvaltnings- Rérelse- Byggnader Ackumulerade nedskrivningar 742 -108
fastigheter  fastigheter Totalt ochmark Utgaende balans 31d b 282259 251390
Ingaende verkligt virde
2020-01-01 47900 64000 111900 7900 Specifikation av moderbolagets direkta
Arets anskaffningar 11150 0 11150 0 innehav av andelar i dotterforetag 2020 2019
Arets forsaljningar 0 0 0 0 Dotterforetag/ Antal Andel  Redovisat Redovisat
Organisationsnummer andelar i% vérde vérde
Arets av-/nedskrivningar 0 -5150 -5150 0
) Lansgérden AB 556683-4015 1000 100 77590 56129
Arets omvardering 14846 950 15796 2100
- — Lansforsakring Kronoberg Skog AB
Utgaende verkligt virde 559180-4389 1 100 195061 195061
2020-12-31 73896 59800 133696 10000
Astrad Fastigheter AB 559091-4171 1000 100 3608 50
Anskaffningsvirde 34421 40189 74 610 2666
Linneus fastigheter AB 559091-4197 1000 100 3900 50
Ingiende verkligt virde Lejonet 5 fastigheter AB 559091-4189 1000 100 50 50
2019-01-01 47900 64000 111900 111900 Hagebys Gard i Vaxjo AB 559199-7407 1 100 2050 50
Arets anskaffningar 0 0 0 0 282259 251390
Arets forsaljningar 0 0 0 -104 000
Arets avskrivningar 0 -950 -950 0
Arets omvérdering 0 950 950 0
Utgéende verkligt virde
2019-12-31 47900 64000 111900 7900
Anskaffningsvarde 23271 40189 63460 2666

Av Bolagets 4 fastigheter ar 2 rérelsefastigheter och resterande férvaltnings-
fastigheter. Forvaltningsfastigheter redovisas enligt verkligt vardemetoden.
Forvaltningsfastigheterna bestar av Linné 2 och Véxj6 Lejonet 6.

Darutéver innehar Bolaget tva fritidsfastigheter, Lundegard 1.7 & Stiby 2:38.
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Not 18

AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFORETAG Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Redovisat vérde vid arets ingang * 733468 682624 733468 682624
Forvarv av intressebolag 0 0 0 0
Vardeférandring av verkligt varde ** 0 0 83181 50844
Andeli arets resultat 84928 45712 0 0
Andeli 6vrigt totalresultat -937 5132 0 0
Andra férandringar i intresseféretagets egna kapital -810 0 0 0
Avyttring av intressebolag 0 0 0 0
Summa aktier och andelar i intresseféretag 816649 733468 816649 733468
Specifikation av aktier och andelar i intresseforetag
Agarandel, % Rostandel, % Bokfért viarde

Namn/Organisationsnummer/Site Antal aktier och andelar 2020 2019 2020 2019 2020 2019
LF Afférsservice Sydost AB, 556896-7425, Kristianstad 2000 333 333 333 333 100 100
Hjalmar Petri Holding AB, 556286-4677, Vixj6 5400 450 45,0 450 450 122255 98775
Gamla Lansférsakringar AB, 556549-7020, Stockholm * 239 831 23 23 24 24 694294 634593
Summa 816649 733468
Samarbetet inom Lansforsakringsgruppen och fér gruppen gemensamma styrningsfragor regleras i ett antal strategi- och styrdokument. Ett av dessa styrdokument &r det s.k.
konsortieavtalet dar lansforsakringsbolagen gemensamt kallas konsortiet. Konsortieavtalet reglerar dels samarbetet mellan lansforsékringsbolagen, dels lansférsakringsbolagens
agande av Gamla Lansférsakringar AB. I likhet med 6vriga lansférsakringsbolag ar Lansforsakring Kronoberg representerat i konsortiet av bolagets styrelseordférande och VD.
Genom konsortiet har Lansforsakring Kronoberg inflytande 6ver vasentliga beslut som ror Gamla Lansforséakringar AB:s finansiella och operativa strategier och har darmed ett
betydande inflytande 6ver Gamla Lansforsakringar AB.
Finansiell information i sammandrag LF Affdrsservice Sydost AB Hjalmar Petri Holding AB Gamla Lansforsikringar AB
av koncernens intresseféretag 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Tillgangar 9035 7656 396 415 331398 603219 345 572333423
Skulder 8735 7356 124737 111898 572040910 542549 979
Eget kapital 300 300 271678 219500 31178 435 29783444

varav primarkapital 1000000 2200000
Intdker 20633 17091 29 452 28 389 25081790 27 457 465
Arets resultat 0 0 53978 0 2635716 1986944
Arets 6vrigt totalresutlat 0 0 0 0 -40725 223067
Totalresultat 0 0 53978 0 2594991 2210011
Avstamning av redovisade viarden
Nettotillgdngar vid arets slut 300 300 219500 219500 27583 444 25373433
Aretsresultat 0 0 53978 0 2635716 1986944
Arets évrigt totalresultat 0 0 0 0 -40725 223067
Andra férandringar i intresseféretagets egna kapital 0 0 -1800 0 0 0
Nettotillgdngar vid arets utgang 300 300 271678 219500 30178 435 27583444
Agarandeliintresseféretag 33.3% 33.3% 45,0% 45,0% 2.3% 2.3%
Redovisat varde vid arets utgang 100 100 122255 98775 694294 634593
Erhéllen utdelning fran intresseféretaget 0 0 810 0 0 0

* Inomnot 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel

** Bolagets aktieinnehav i Gamla Lansforsékringar AB har varderats till verkligt varde pa basis av aktiernas substansvarde.
Det forekommer transaktioner i Lansforsakringsfaren. Eftersom aktierna innehav med hembudsforbehall enligt vilket aktierna i forsta
hand maste erbjudas de 6vriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvardet aktiernas verkliga varde.
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Not 19

AKTIER OCH ANDELAR I OVRIGA FORETAG SOM DET FINNS ETT AGARINTRESSE I * Koncernen Moderbolaget
N o . o . .

Arets  Antalaktier Agarandel, % Verkligt virde Verkligt virde
Organisationsnummer/Site Eget kapital  resultat  ochandelar 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Lénsfoérsakringar Méaklarservice AB, 556595-9052, Stockholm 24702 738 200 40 40 988 938 988 938
Lansférsakringar Fastighetsférmedling AB, 556693-8865, Stockholm 28 025 -5510 186 19 19 519 621 519 621
Summa 1507 1560 1507 1560
Ingaende anskaffningsvarde 640 640 640 640
Forvary 0 0 0 0
Utgaende anskaffningsvirde 640 640 640 640
Ingaende orealiserade vardeférandringar 919 803 919 803
Arets orealiserade vardeforandringar -53 116 -53 116
Utgaende orealiserade vardeférandringar 867 919 867 919
Redovisat virde vid arets utgang 1507 1560 1507 1560

* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av réttelse av fel
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Not 20

Koncernen 2020
REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

Finansiella tillgangar identifierade Finansiella

som poster vérderade till verkligt Innehav for tillgangar som
Finansiella tillgangar véarde 6ver resultatrakningen  handelsandamal Lanefordringar kan saljas Summa
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i * 1507 0 0 0 1507
Aktier och andelar 1763249 0 0 0 1763 249
Obligationer, andra rantebarande tillgdngar 633795 0 0 0 633795
Upplupen ranteintakt 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0 0 0 0
Summa 2398552 0 0 0 2398552
Finansiella skulder Innehav fér handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Ovriga skulder 0 21825 21825
Summa 0 21825 21825
Koncernen 2019
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i * 1560 0 0 0 1560
Aktier och andelar * 1349573 0 0 0 1349573
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 734155 0 0 0 734155
Upplupen ranteintakt 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0 0 0 0
Summa 2085287 0 0 0 2085287
Finansiella skulder Innehav fér handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Ovriga skulder 0 23255 23255
Summa 0 23255 23255
Moderbolaget 2020
REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

Finansiella tillgangar identifierade Finansiella

som poster vérderade till verkligt Innehav for tillgangar som
Finansiella tillgdngar varde over resultatrakningen  handelsandamal Lanefordringar kan séljas Summa
Aktier och andelar i intresseforetag 816 649 0 0 0 816 649
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i 1507 0 0 0 1507
Aktier och andelar 1075132 0 0 0 1075132
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 633795 0 0 0 633795
Upplupen ranteintéakt 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 0 0 0 0 0
Summa 2527084 0 0 0 2527084
Finansiella skulder Innehav fér handelsandamal Ovriga skulder Summa
Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Ovriga skulder 0 17455 17 455
Summa 0 17 455 17 455
Moderbolaget 2019
Finansiella tillgdngar
Aktier och andelar i intresseforetag * 733468 0 0 0 733468
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett dgarintresse i * 1560 0 0 0 1560
Aktier och andelar 763171 0 0 0 763171
Obligationer, andra rantebarande tillgangar 734155 0 0 0 734155
Upplupen ranteintakt 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0 0 0 0
Summa 2232353 0 0 0 2232353
Finansiella skulder Innehav fér handelsandamal Ovriga skulder
Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Ovriga skulder 0 20 894 20 894
Summa 0 20894 20894

Not 20 fortsdtter pd ndsta sida.
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Not 20 Fortsttning

Koncernen 2020

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Forvaltningsfastigheter 0 0 73896 73896
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett agarintresse i * 0 0 1507 1507
Aktier och andelar 1061432 61 701756 1763249
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 633795 0 0 633795
Ovriga placeringstillgangar 0 0 0 0
Summa 1695228 61 777159 2472448

Koncernen 2019

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Forvaltningsfastigheter 0 0 47900 47900
Aktier och andelar i intresseforetag 0 0 1560 1560
Aktier och andelar 749 957 13193 586422 1349573
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 713 331 20824 0 734155
Ovriga placeringstillgdngar 0 0 0 0
Summa 1463288 34017 635882 2133187
Moderbolaget 2020

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar i intresseforetag 0 0 816 649 816 649
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett &garintresse i 0 0 1507 1507
Aktier och andelar 1061432 61 13639 1075132
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 633795 0 0 633795
Ovriga placeringstillgangar 0 0 0 0
Summa 1695228 61 831795 2527084
Moderbolaget 2019

UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE Nival Niva 2 Niva3 Summa
Aktier och andelar i intresseforetag * 0 0 733468 733468
Aktier och andelar i 6vriga féretag som det finns ett &garintresse i * 0 0 1560 1560
Aktier och andelar 749 957 13193 20 763171
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 713 331 20824 0 734155
Ovriga placeringstillgangar 0 0 0 0
Summa 1463288 34017 735048 2232353
Koncernens och moderbolagets innehav i Gamla Lansforsakringar AB-koncernen ér 694 294 (634 593) tkr. Not 20 fortsdtter pd ndsta sida.

De finansiella tillgangarna delas upp i tre nivaer, verklig varde hierarki, med utgangspunkt fran hur verklig varde bestams.
Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma instrument

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1

Niva 3: utifran indata som inte ar observerbara pa marknaden
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Not 20 Fortsdttning

FINANSIELLA INSTRUMENT VARDERADE Verkligt Virderings-

TILL VERKLIGT VARDE I NIVA 3 varde teknik Vasentliga icke-observerbara indata
Aktier och andelar i intressebolag

LF Affarsservice Sydost AB 100 Substansvarde

Hjalmar Petri Holding AB 122255 Substansvarde

Gamla Lansforséakringar AB 694 294 Substansvarde Kreditstockens kvalité inom banken
Aktier och andelar i 6vriga foretag som det finns ett dgarintresse i

LF Méklarservice, LF Fastighetsformedling 1507 Substansvarde

Aktier och andelar

Ocean Harvesting Technologies, Agilion AB 1616 Substansvarde

Andelar i Bostadsrattsforeningar

Tillkommande koncern
Aktier och andelar

Humlegarden Fastigheter AB*
Bergvik Skog AB
LF Secondary PE Investment S.A.

Hallefors Tierps Skogar AB

Andel i Bostadsrattsforening

12023 Ortprisvardering

319515 Substansvarde
985 Substansvarde
7020 Substansvarde

339054 Ortprisvérdering
21543 Ortprisvérdering

Fastigheternas verkliga varden har faststéllts med en kombinerad
tillampning av ortsprismetod och avkastningsbaserad metod. Den
avkastningsbaserade metoden &r baserad pa nuvéardesberakning av
framtida kassafloden under 10 &r samt nuvardet av ett restvéarde ar 11*

Substansvarde pa underliggande fonders NAV kurser

Ortsprismaterialet har ssmmanvagts med avkastningsberakningar
dar ortspriset getts en vikt om 50%

* Fastighetsbestandet har véarderats i genomsnitt med ett direktavkastningskrav pa 4,1 procent (4,2)

Kanslighetsanalays

Ovrigt

Aktier och andelar i intressebolag
LF Affarsservice Sydost AB

Hjalmar Petri Holding AB

Gamla Lansforséakringar AB

Aktier och andelar i 6vriga foretag
som det finns ett dgarintressei

LF Maklarservice, LF Fastighetsférmedling

Aktier och andelar
Ocean Harvesting Technologies, Agilion AB

Andelar i Bostadsrattsféreningar

Tillkommande koncern
Aktier och andelar

Humlegarden Fastigheter AB

Bergvik Skog AB

LF Secondary PE Investment S.A.
Hallefors Tierps Skogar AB

Andel i Bostadsrattsforening

Lagre/hogre tillvaxt i bolaget och samre/
battre resultat leder till vardeférandring
pa bolaget

Sémre resultat i dotterbolagen inom LFAB
koncernen

Lagre/hogre tillvaxt i bolaget och samre/
battre resultat leder till vardeférandring
pa bolaget

Den generella marknadsvérderingen av
liknande tillgangar paverkar véarderingen

Férandring av hyresniva, fastighets-
kostnader, direktavkastningskrav,
langsiktig vakansgrad paverkar
vardeforandringen

Férandringar av framtida vinstmarginaler
och rantor. Vid multipelvardering paverkas
vérdet av forandringar i de multiplar som
anvands samt férandringari
underliggande faktorer i jamforbara bolag.
Utéver detta paverkas aktiekursn i LF PE
Secondary av forandringar i valutakurser
pa USD och Euro.

Avkastningskravet samt den generella
marknadsvarderingen av liknande
tillgangar paverkar véarderingen

Den generella marknadsvérderingen av
liknande tillgangar paverkar véarderingen

Eftersom aktierna innehas med hembudsférbehall enligt vilket aktierna
i forsta hand maste erbjudas till dvriga dgare till ett pris som motsvarar
substansvardet sa utgor substansvardet aktiernas verkliga varde.

Eftersom aktierna innehas med hembudsférbehall enligt vilket aktierna
i forsta hand maste erbjudas till dvriga dgare till ett pris som motsvarar
substansvérdet sa utgor substansvardet aktiernas verkliga varde.

Humlegarden Fastigheter AB anlitar varje ar utomstaende certifierade
varderingsman for vardering av fastighetsbestandet. Eftersom
marknadsvardet pa fastighetsbestandet i allt vasentligt utgor
substansvardet, sa representerar substansvardet verkligt varde pa
balansdagen eftersom bolaget i grund och botten utgérs av
fastigheterna.

Bergvik Skog AB varderas till verkligt varde genom externa varderingar
vilket ger ett bedomt marknadsvérde.

Vardet pa aktierna i Hallefors Tierps Skogar AB beraknas till medel-
varde av en ortsprisvardering (observerade priser vid férsaljning av
skogsfastigheter) och en avkasningsvérdering (diskonterat varde av
framtida avverkningar)

I Lansforsakring Kronobergs balansrakning uppgar verkligt varde och redovisat vérde till samma belopp
for samtliga finansiella tillgangar. Nar det galler balansposterna aktier och andelar samt obligationer
och andra rantebarande vardepapper har verkligt varde faststallts som aktuell képkurs pa aktiva

marknader.

For 6vriga tillgangar och skulder ar anskaffningsvérdet en tillracklig
approximation av verkligt varde eftersom l6ptiden pa dessa finansiella
tillgangar ar mycket kort (mindre &n 6 manader).

Not 20 fortstter pd ndsta sida.
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Not 20 Fortsttning

Aktier och
andelar i dvriga

Koncern en 2020 Forvaltnings- (fl::eff:gss :::: Aktier och
AVSTAMNING AV VERKLIGA VARDEN I NIVA 3 fastigheter agarintresse andelar Summa
Ingaende balans 2020-01-01 47900 1560 586422 635882
Totalt redovisade vinster och forluster

redovisat i arets resutat 14 846 -53 80161 94954

redovisat direkt i eget kapital - - - 0
Anskaffningsvarde forvarv 11150 - 21543 32693
Forsaljningslikvid forsaljning - - - 0
Overféring fran niva 3 - - - (]
Overféring till niva 3 - - 13631 13631
Utgéende balans 2020-12-31 73896 1507 701756 777159
Orealiserade vinster och forluster redovisade i arets resultat
for tillgdngar som ingar i den utgdende balansen 14 846 -53 80161 94954
Koncernen 2019
AVSTAMNING AV VERKLIGA VARDEN I NIVA 3
Ingaende balans 2019-01-01 47900 1443 351835 401179
Totalt redovisade vinster och forluster

redovisat i rets resutat - 116 79 901 -79785

redovisat direkt i eget kapital - - - 0
Anskaffningsvarde forvarv - - 385749 385749
Forsaljningslikvid forsaljning - -71262 -71262
Overféring fran niva 3 - - - 0
Overféring till niva 3 - - - 0
Utgéende balans 2019-12-31 47900 1560 586422 635882
Orealiserade vinster och forluster redovisade i arets resultat
for tillgangar som ingar i den utgaende balansen - 116 -79 901 -79785
Moderbolaget 2020
AVSTAMNING AV VERKLIGA VARDEN INIVA 3
Ingdende balans 2020-01-01 733468 1560 20 735048
Totalt redovisade vinster och forluster

redovisat i arets resutat

redovisat direkt i eget kapital 83181 -53 -12 83117
Anskaffningsvarde forvarv - - - 0
Férsaljningslikvid forsaljning - - 0
Overforing fran niva 3 - - - 0
Overforing till niva 3 - - 13631 13631
Utgéende balans 2020-12-31 816 649 1507 13639 831795
Orealiserade vinster och forluster redovisade i arets resultat
for tillgangar som ingar i den utgaende balansen 83181 -53 -12 83117
Moderbolaget 2019
AVSTAMNING AV VERKLIGA VARDEN INIVA 3
Ingdende balans 2019-01-01 682624 1443 191 684258
Totalt redovisade vinster och forluster

redovisat i rets resutat 50844 116 -171 50789

redovisat direkt i eget kapital - - - 0
Anskaffningsvarde forvarv 0 - - 0
Forsaljningslikvid forsaljning 0 - - 0
Overféring fran niva 3 - - - 0
Overforing till niva 3 - - - 0
Utgéende balans 2019-12-31 733468 1560 20 735048
Orealiserade vinster och forluster redovisade i arets resultat
for tillgdngar som ingar i den utgaende balansen 50844 116 -171 50789

Not 20 fortsdtter pa ndsta sida.
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Not 20 Fortsdttning

Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt
ANSKAFFNINGSVARDEN OCH VERKLIGA VARDEN PA AKTIER OCH ANDELAR virde 2020 virde 2020 virde 2019 virde 2019
Noterade aktier och andelar
Svenska aktier och andelar 684 841 912 624 354949 471285
Utlandska aktier och andelar 72178 148 808 190544 278 672
Onoterade aktier och andelar
Ovriga svenska aktier och andelar 18 018 13700 16 496 13213
Summa moderbolaget 775037 1075132 561989 763171
Tillkommer koncernen:
Humlegarden fastigheter AB 71230 319 515 71230 298102
Bergvik Skog AB 985 985 3160 3160
LF Secondary PE Investment S.A. 26 7020 26 10173
Hallefors Tierps Skogar AB 199003 339054 199 003 274966
Andel i Bostadsrattsforening 21543 21543 0 0
Summa koncernen 1067824 1763 249 835408 1349573
* Inom not 1 Redovisningsprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till fljd av réattelse av fel
ANSKAFFNINGSVARDEN OCH VERKLIGA VARDEN PA OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER
Noterade obligationer och andra rantebérande vardepapper
Handelsbanken Inst kort ranta 197 399 199035 304190 305154
Handelsbanken Realranta 25037 25360 0 0
Handelsbanken Ranteavkastning 158 548 161103 229084 231128
Handelsbanken Féretags Obl 242913 248 298 176 514 177 049
Bergvik Skog AB 0 0 19164 20824
Onoterade obligationer och andra rintebarande virdepapper
Ovriga svenska emittenter 0 0 0 0
Ovriga utldndska emittenter 0 0 0 0
Summa koncernen 623897 633795 728 953 734155
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Not 21

FORDRINGAR AVSEENDE DIREKT FORSAKRING 2020 2019
Fordringar hos forsakringstagare 168 876 162705
S fordringar av de direkt forsaljning 168 876 162705
Not 22
OVRIGA MATERIELLA TILLGANGAR & VARULAGER Koncernen Moderbolaget
Materiella tillgangar 2020 2019 2020 2019
Ingdende anskaffningsvérde 8393 8326 8393 8326
Salda anlaggningar O] 0 = 0
Aretsinkép 1006 67 1006 67
Utrangeringar 0 0 0 0
Utgaende anskaffningsvirde 9393 8393 9393 8393
Ingdende ackumulerade avskrivningar -3491 -3421 -3491 -3421
Arets avskrivningar 114 -70 114 -70
Utrangeringar 0 0 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3377 -3491 -3377 -3491
Summa materiella tillgangar 6016 4902 6016 4902
Not 23
FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER 2020 2019
Féregaende ars avsattning av forutbetalda anskaffningskostnader 3245 3766
Arets avsittning 3742 3245
Arets avskrivning -3245 -3766
Forutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 3742 3245
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 3742 3245
Not 24
OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Forskottsbetalda hyreskostnader 0 0 0 0
Upplupna intakter 0 0 0 0
Ovriga forutbetalda intékter och upplupna intékter 6053 5805 5690 5404
Summa 6vriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 6053 5805 5690 5404
Not 25
OBESKATTADE RESERVER 2020 2019
Utjamningsfond 28250 28250
Sakerhetsreserv 412 393 412 393
Periodiseringsfond beskattningsar 2014 0 7300
Periodiseringsfond beskattningsar 2015 0 16500
Periodiseringsfond beskattningsar 2016 0 3500
Periodiseringsfond beskattningsar 2017 0 20500
Periodiseringsfond beskattningsar 2018 23500 26500
Periodiseringsfond beskattningsar 2019 12000 12000
Periodiseringsfond beskattningsar 2020 0 0
Summa obeskattade reserver 476143 526 943
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Not 26

AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER &§ KVARDROJANDE RISKER 2020 2019
Ingaende balans 270171 256 982
Under aret intjanad premie fran tidigare rékenskapsar -270171 -256 982
Arets avsittning 283770 270171
Utgaende balans 283770 270171
Behov av avséttning for kvardréjande risk har inte ansetts foreligga.
Not 27
AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR 2020 2019

Brutto Avgiven Netto Brutto Avgiven Netto
IB Rapporterade skador 383895 -50 686 333209 432882 -65804 367078
IB Intraffade ej rapporterade skador 509 949 -127 308 382641 485991 -110 801 375190
Avsittning for skaderegleringskostnader 31186 0 31186 33284 0 33284
Diskonteringsdifferens -8 847 0 -8 847 -18152 3194 -14958
Ingaende balans 916183 -177 994 738189 934005 -173 411 760594
Kostnad for skador som intréffat under innevarande ar 414 446 -7077 407 369 413043 -10 325 402718
Utbetalda forsakringsersattningar -330 059 1802 -328 257 -405 456 15434 -390 022
Forandring av forvantad kostnad for skador som intraffat under tidigare ar -28 030 10513 -17 517 -25409 -9 691 -35100
Utgaende balans 972540 -172756 799784 916183 177993 738190
Utgaende balans bestar av:
UB Rapporterade skador 433916 -51398 382518 383895 -50 686 333209
UB Intraffade ej rapporterade skador 510463 -121521 388 942 509 949 -127 308 382641
Avsittning for skaderegleringskostnader 35086 0 35086 31186 0 31186
Diskonteringsdifferens -6 926 164 -6763 -8 847 0 -8 847
Utgaende balans totalt 972540 -172756 799784 916183 -177 994 738189
Not 28 Not 29
AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER ATERSTAENDE LOPTID FINANSIELLA SKULDER - KONCERNEN
Forméansbestamda planer . . s . s .
I enlihete med UFR 10 redovisar Bolaget formansbestamda planer som Paanfordran <lmén 13mén 3-12min  1-54r 7S ar
avgiftsbestamda. Beskrivning av Bolagets formansbestamda planer aterfinns i not 1. Skulder till kreditinstitut 0 0 0 0 0 0
Avgiftsbestimda planer Ovriga skulder 0 0 19180 0 0 2645
Bolaget har avgiftsbestdmda pensionsplaner for arbetare som helt bekostas av Summa 0 0 19180 0 0 2645

foretaget. Betalningar till dessa planer sker [6pande enligt reglerna i respektive plan.

ATERSTAENDE LOPTID FINANSIELLA SKULDER - MODERBOLAGET

2020 2019 Paanfordran <lmén 1-3man 3-12man  1-5a&r >5ar
Antastbar pensionsskuld 10 205 9403 Skulder till kreditinstitut
Avsatt till loneskatt antastbar pensionsskuld 0 0 Ovriga skulder 17 455
Summa avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 10205 9403 Summa 0 0 17455 0 0 0
Lansférsakring Kronoberg har tillgangar som kan forvantas méta kassafloden kopplade
till ovanstaende skulder.
Not 30
OVRIGA SKULDER Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Leverantdrsskulder 12981 14006 11388 14006
Ovriga skulder 27030 27270 24178 24908
Summa 6vriga skulder 40011 41276 35566 38914
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Not 31 Not 32
UPPLUPNA KOSTNADER OCH
FORUTBETALDA INTAKTER Koncernen Moderbolaget STALLDA SAKERHETER Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Upplupna loner och sociala avgifter 11584 9871 11584 9871 Fastighetsinteckningar 0 0 0 0
Férutbetalda hyresintékter 4 4 4 4 For forsékringstekniska avsattningar
Ovriga forutbetalda intakter f.erregisterforda tillgangar 1207397 1012447 1207397 1012447
och upplupna kostnader 5411 6342 5362 6295 Summa stéllda sékerheter 1207397 1012447 1207397 1012447
Summa upplupna kostnader
och forutbetalda intikter 16999 16217 16 951 16170 Lenlighet med 6 kap. 30-3188§ Forsakringsrorelselagen (FRL) har Bolaget registerfort
de placeringstillgangar som anvéands i ett formansrattsregister.
Registerforingen innebér att forsakringstagarna har en formansratt i tillgangarna
enligt formansrattslagen. Tillgdngarna kan tas i ansprak vid en eventuell insolvens.
Not 33
I Bolagets avtal med Lansforsakringar Bank (Banken) regleras hur stor provisions-
EVENTUALFORPLIKTELSER Koncernen Moderbolaget ersattning Lénsférs#éliring Kronobgrg skall ha fér den f6rmedl§de banl.(affér.en
I detta avtal framgar aven att provisionsersattningen skall avraknas visst vid var
2020 2019 2020 2019 tid av Banken bestdamt belopp om minst 80 % motsvararande de kreditférluster som
Teckningsatagande vid var tid Banken bedémer kommer belasta Banken avseende av Bolaget vid var tid
Humlegirden Fastigheter 25500 25500 0 0 formedlgde lan. AvralfrTlng kan”hog.st ske mot vad som motsvarar samtliga framtida
utbetalningar av provisionsersattning.
Summa eventualforpliktelser 25500 25500 0 For Bolagets ataganden gentemot Trafikférsakringsforeningen hanvisas till not 2.
Not 34
Férsiljning av Inképavvaror Fordran pa Skuld till
varor och tjinster  och tjanster fran  Ovrigt (ex ranta, narstaende narstaende
SAMMANSTALLNING AV NARSTAENDETRANSAKTIONER tillnérstaende nérstaende utdelning) 31 december 31 december
KONCERNEN 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Intresseféretag
Hjalmar Petri Holding AB 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LF Affarsservice Sydost AB 122 116 7467 8409 4 1 53 42 1759 1964
Gamla Lansforsakringar AB (koncernen) 273 27 59136 57453 0 0 108 0 5089 1729
Ovriga foretag som det finns ett dgarintresse i
Lansforsékringar Maklarservice AB 0 0 1972 1970 0 0 0 0 0 0
Lansforséakringar Fastighetsformedling AB 0 0 2404 2099 0 0 0 170 157
Nyckelpersoner i ledande stallning 0 0 0 0 0 0 0 0 3430 2756
Summa 395 142 70979 69932 4 1 162 42 10447 6605
Forsaljning av Inkép av varor Fordran pa Skuld till
varor och tjanster och tjanster Lamnade aktie- Erhallen rinta, narstdende narstaende
tillndrstaende  franndrstaende agartillskott utdelning 31d b 31 december
MODERBOLAGET 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Dotterforetag
Astrad Fastigheter AB 0 0 522 22 4300 36 309 0 10309 10365 1384 0
Hagebys Gard i Vaxjo AB 0 0 0 0 2000 0 267 0 10841 0 792 0
Lejonet 5 fastigheter AB 0 0 4194 179 0 36 676 0 23019 22659 0 0
Linneus fastigheter AB 0 0 600 0 3850 36 243 0 8113 8128 1365 0
Lansgarden AB 0 0 0 0 21461 17698 1600 0 0 0 0 0
Lansforsékring Kronoberg Skog AB 0 0 0 0 0 56411 24600 0 0 17 0 0
Intresseféretag
Hjalmar Petri Holding AB 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LF Affarsservice Sydost AB 122 116 7467 8409 0 0 4 1 53 42 1759 1964
Gamla Lansforsakringar AB (koncernen) 273 27 59136 57453 0 0 0 108 0 5089 1729
Ovriga foretag som det finns ett dgarintressei
Lansforsakringar Méklarservice AB 0 0 1972 1970 0 0 0 0 0 0 0 0
Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB 0 0 2404 2099 0 0 0 0 0 0 170 157
Nyckelpersoner i ledande stallning 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3430 2756
Summa 395 142 76295 70132 31611 74217 27699 1 52443 41211 13988 6617

Not 34 fortsdtter pd ndsta sida.
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Not 34 Fortsdttning

Not 35

Som narstaende personer till Lansférsakring Kronoberg-koncernen réknas
dotterbolag, intressebolag, bolag inom Gamla Lansférsakringar AB-koncernen samt
évriganarstaende.

Narstdende nyckelpersoner ar styrelseledamoter och ledande befattningshavare
samt nara familjemedlemmar till dessa personer. Ersattningar till narstaende
nyckelpersoner sasom styrelseledaméter och ledande befattningshavare framgar av
not 35. I 6vrigt forekommer inga transaktioner mellan dessa personer eller deras
narstaende utover normala kundtransaktioner.

Bedomningen om en nérstaenderelation foreligger eller inte har grundats pa
forhallandets ekonomiska innebord och inte enbart pa dgandet.

Transaktioner med narstaende ar prissatta pa marknadsmassiga villkor.

TRANSAKTIONER MED NYCKELPERSONER I LEDANDE STALLNING

Stillda sdkerheter samt ansvarsférbindelser till forman for narstaende
Bolaget har tecknat en kapitalforsakring, med vd som férsakringstagare. Kapital-
forsakringen ar pantsatt till vd.

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma
verksamheten i Gamla Lansforsakringar AB-koncernen. Gamla Lansforsakringar AB
har fatt i uppdrag av lansférsakringsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden dar
storskalighet ar en avgérande konkurrensfordel och att tillhandahalla sadan service till
lansforsakringsbolagen, som av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas
gemensamt inom lansférsakringsgruppen.

Transaktioner av [6pande karaktar &r varor och tjénster som tillhandahalls gentemot
lansforsakringsbolagen avseende utférandet av utvecklingsprojekt och service.
Transaktioner av denna karaktar ska folja faststallda rutiner enligt nedan.

Prissittning

Prissattningen for Gamla Lansférsékringar AB-koncernens serviceverksamhet
baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att
fordela kostnader till lansférsakringsbolagen utifran férbrukning. Gemensamma
utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finansierade och faktureras
utifran beslutad fordelningsnyckel.

Beredning och beslut

Foretagsledningen inom Gamla Lansférsakringar AB bereder tillsammans med ett
servicerad, med representanter fran lansforsakringsbolagen, serviceniva och prislista
for forsaljning av varor och tjanster till nérstaende bolag. Med utgangspunkt fran
denna beredning tar styrelsen for Gamla Lansforsakringar AB beslut om serviceniva
och prislista gentemot lansforsakringsbolagen.

Narstaendetransaktioner med Gamla Lansforsakringar AB-koncernen 2020

Gamla Lansforsakringar AB dgs till 100 procent av de 23 lansférsakringsbolagen och
15 socken- och haradsbolag. En stor del av Gamla Lansforsakringar AB-koncernens
kundkontakt sker genom lansférsakringsbolagen. I provisionsoverenskommelser
mellan parterna regleras ersattning for formedling av Gamla Lansférsakringar
AB-koncernens férsakringsprodukter. Provisioner utgar aven till lansférséakrings-
bolagen for arbetet med Lansférsakringar Banks, Lansférsakringar Hypoteks och
Lansforsakringar Fondférvaltnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och ersattning
regleras i samarbetsavtal mellan parterna. Denna [6sning skapar en unik lokal nérvaro
och marknadskannedom.

Gamla Lansférsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar
lansforsakringsgruppens interna och externa aterférsakring. Gamla Lansforsékringar
AB-koncernen utfér aven utvecklingsprojekt och service at lansforsakringsbolagen
inom en rad omraden, exempelvis personskadereglering, jurist- och aktuarietjanster,
produkt- och konceptutveckling samt utveckling av IT-stéd och andra IT-tjanster.

Avtal

Vasentliga avtal utgors i huvudsak av avtal mellan Gamla Lansférsakringar AB-
koncernens bolag och Lansforsakring Kronoberg, som provisionsavtal, avtal om
skadereglering samt avtal om utveckling och férvaltning.

ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER

varav varav
Medelantalet anstillda 2020 mén 2019 méin
Moderbolaget 120 50% 116 47%
Totalt 120 50% 116 47%
Dotterbolagen har inte haft nagra anstallda under 2020.
Samtliga anstallda ar tjansteman.
KONSFORDELNING I FORETAGSLEDNINGEN 2020 2019
Moderbolaget Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelsen 44% 44%
Ovriga ledande befattningshavare 22% 20%
KOSTNADER FOR ERSATTNINGAR
TILL ANSTALLDA & STYRELSE 2020 2019
Léner och ersattningar 78 042 62990
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer 12179 11430
Sociala avgifter & sarskild [6neskatt 27 362 26 496
Summa kostnader 117583 100916

Av moderbolagets pensionskostnader avser KSEK 1181 (1154) gruppen styrelse
och verkstallande direktéren.

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR
FORDELADE MELLAN STYRELSELEDAMOTER
MED FLERA OCH OVRIGA ANSTALLDA 2020 2019

Styrelse  Ovriga Styrelse  Ovriga
ochvd anstillda ochvd anstillda

4008 74034 3881 59109

Totalt moderbolaget 4008 74034 3881 59109

ERSATTNINGAR TILL LEDANDE

BEFATTNINGSHAVARE UNDER ARET 2020 2019
Per-Ake Holgersson, styrelsens ordférande 349 330
Par Aspengren, styrelsens vice ordférande 189 180
Maria af Trampe, styrelseledamot 128 129
Per Jonsson, styrelseledamot 136 123
Louise Manestam, styrelseledamot 134 125
Ronny Lindén, styrelseledamot 135 148
Veronica Pettersson, styrelseledamot 144 138
Beatrice Kampe-Nikolausson,
verkstallande direktor 2793 2708
- varav rorlig ersattning till verkstallande direktor 0 0
- pensionsavsattning till verkstallande direktor 1181 1154
Andra ledande befattningshavare 7 (8) st 8155 8633
- varav rorlig ersattning 0 0
- pensionsavsattning 2943 2987
Total ersdttning 16 287 16 655

Till arbetstagarrepresentanter har ej utgatt nagot arvode. Nagon resultatbaserad
ersattning har e utgatt till styrelse, vd eller ledande befattningshavare.

Not 35 fortsdtter pa ndsta sida.
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Not 35 Fortsdttning

Pensioner

Fér VD erléggs pensionsavgift med 35 procent av [énesumman. Arets kostnad for
pension till VD uppgick till KSEK 1181 (1154) inklusive sérskild [oneskatt. Nagot avtal
om fértida pensionering finns ej. Ovriga befattningshavare i féretagsledningen

9 (9) personer omfattas av férsakringstjanstemannens pensionsplan, FTP. Arets
pensionskostnad for dem utgjorde KSEK 2 987 (2 987) inklusive sarskild l6neskatt.

Uppségningstider och avgangsvederlag

Mellan Bolaget och VD galler en 6msesidig uppséagningstid om 6 manader. Vid
uppsagning fran Bolagets sida erhalls ett avgangsvederlag som uppgar till 24
manadsloner. Avgangsvederlaget avraknas mot andra inkomster. Vid uppsagning
fran VD:s sida utgar inget avgangsvederlag. For ovriga befattningshavare i
foretagsedningen galler en uppsagningstid enligt kollektiv avtalet, dock lagst

6 manader vid uppsagning fran arbetsgivarens sida.

Ersdttningsprinciper

Utgangspunkten for erséttningsmodellen ar att den ska bidra till att skapa goda
forutsattningar for Lansforsakring Kronoberg att pa ett tillfredsstallande satt utfora
sitt uppdrag fran dgarna. Erséttningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och

Not 36

bidra till att gora Bolaget till en attraktiv arbetsgivare som kan konkurrera om ratt
kompetens pa marknaden. Erséttningsmodellen ska vara forenlig med och framja en
sund och effektiv riskhantering samt medverka till Bolagets langsiktiga intressen.
Malrelaterad ersattning finns som komplement till den fasta ersattningen for att
uppmuntra och beléna goda prestationer som langsiktigt leder till att Bolaget
utvecklas positivt. Malrelaterad ersattning kan inte utga till VD eller chefer i
foretagsledning.

Anstallda inom Bolaget ska ha marknadsméssiga anstallningsvillkor. Erséttningarna
ska darigenom vara i niva med branschen pa den geografiska marknad dér Bolaget ar
verksamt. Utformning och niva pa ersattningar ska harmoniera med Bolagets varde-
ringar, dvs vararimliga, praglade av méttfullhet och val avvdgda, bidra till en god etik
och organisationskultur samt praglas av dppenhet och transparens.

Beslut om ersdttningar

Arvode till styrelsens ledamoter beslutas av bolagsstamman. Styrelsens ersattnings-
utskott fattar beslut om erséttning till VD. Ersattningar till 6vriga ledande befattning-
havare beslutas av VD efter godkannande av erséttningsutskottet.

ARVODEN OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER 2020 2019
PWC
Revisionsuppdrag * 675 639
Skatteradgivning ** 78 80
Andra uppdrag 40 0
LFAB Internrevision
Revisionsuppdrag 330 288
Summa arvoden till revisorer 1122 1007
*Varav dotterbolag 53
**Varav dotterbolag 38
Iarvodena ingar mervérdesskatt pa 25%.
Not 37
INTAKTER OCH KOSTNADER PER FORSAKRINGSKLASS

Totalt Olycksfallé Motorfordon Motorfordon Brand- & annan Allmén Summa direkt Mottagen
Belopp i KSEK 2020 sjukdom kasko trafik  egendomsskada  ansvarighet Rattsskydd forsikring aterfors.
Premieinkomst, brutto 647 492 42755 168 068 88705 274418 24583 11345 609 875 37 617
Premieintakt, brutto 633893 40985 164 057 88304 270027 24191 11163 598727 35166
Forsakringsersattningar, brutto -447 430 -32176 -132147 -57952 -185017 -12 556 -4196 -424 045 -23385
Driftskostnader, brutto -112 325 -6 497 -18214 -17200 -61721 -5832 2552 -112016 -309
Resultat av avgiven aterférsakring -44 390 -5462 -2668 -9 078 -23811 -2373 -997 -44 390 0
Skadeprocent brutto 70,6% 78,5% 80,5% 65,6% 68,5% 51,9% 37.6% 70,8% 66,5%
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Not 38

VASENTLIGA HANDELSER EFTER VERKSAMHETSARET
Inga vasentliga handelser har skett efter periodens utgang .

Not 39

Koncernen Moderbolaget
ATERBARING 2020 2019 2020 2019
1B Aterbaring 4087 103 353 4087 103 353
Under perioden reglerad aterbaring -244 -99 265 -244 -99 265
Arets avsittning for &terbaring 120000 0 120000 0
Summa avsatt for aterbaring 123843 4087 123843 4087

Not 40

RANTESATS FOR DISKONTERING AV FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

For skadelivrantor, inkl mottagen aterforsékring avseende skadelivréntor, anvands den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den &r framtagen for att motsvara riskfria
rantesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska swaprantor. For 6vrig forsakring anvands en fast réntesats baserad pa den statsobligation som
har l6ptid ndrmast atagandenas genomsnittliga duration. Fér direkt trafikaffar och mottagen proportionell trafikaterforsakring anvands réntesatsen 0,0%, baserad pa de senaste
fem arens 7-driga statsobligation. Fér mottagen icke-proportionell trafikaterforsakring samt for sjuk- och olycksfallsférsakring, saval direktférsakring som mottagen aterférsakring,

anvands rantesatsen 0,20%, baserad pa de senaste fem arens 10-ariga statsobligation.

Not 41

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar bolagsstamman besluta att arets disponibla vinstmedel, SEK 170 043 848, jamte balanserad vinst, SEK 1 046 265 402,

totalt 1216 309 250 i moderbolaget balanseras i ny rékning.

Vaxjo den 17 mars 2021

Per-Ake Holgersson Par Aspengren Torbjérn Lennartsson
Ordférande Vice ordférande Personalrepresentant
Ronny Lindén Per Jonsson Maria af Trampe

Beatrice Kampe Nikolausson
Verkstdllande direktor

Louise Manestam

Var revisionsberattelse har lamnats 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Eva Fallén
Auktoriserad revisor

Veronica Pettersson
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Revisionsberittelse

Till bolagsstdmman i Lénsforsdkring Kronoberg, org.nr 529501-7189

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Lansforsakring Kronoberg for ar 2020 med undantag
for hallbarhetsrapporten pa sidorna 17-23. Bolagets arsredovis-
ning och koncernredovisning ingar pa sidorna 12-67 i detta
dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med lagen om arsredovisning i férsakringsféretag och
ger enialla vasentliga avseenden rattvisande bild av moder-
bolagets finansiella stéllning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt lagen om
arsredovisning i forsakringsforetag. Koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i forsakrings-
foretag och ger enii alla vasentliga avseenden rattvisande bild
av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2020
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de
antagits av EU, och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker déarfor att bolagsstamman faststéller resultat-
rakningen och balansrakningen fér moderbolaget och resultat-
rakningen och rapport 6ver finansiell stallning for koncernen.

Véra uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har 6verlamnats till moderbolagets
och koncernens revisionsutskott i enlighet med revisorsforord-
ningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i
revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i férekommande fall, dess moderforetag
eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla vasentlighetsniva
och bedoma risken for véasentliga felaktigheter i de finansiella
rapporterna. Vi beaktade sarskilt de omraden dar verkstéllande
direktoren och styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exem-
pel viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts
med utgdngspunkt frén antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur &r osakra. Liksom vid alla revisioner
har vi ocksd beaktat risken for att styrelsen och verkstallande
direktoren asidosétter den interna kontrollen, och bland annat
6vervagt om det finns belagg for systematiska avvikelser som
givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter till foljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella rappor-
terna som helhet, med hénsyn tagen till koncernens struktur,
redovisningsprocesser och kontroller samt den bransch i vilken
koncernen verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedom-
ning av vasentlighet. En revision utformas for att uppna en rimlig
grad av sakerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehall-
er nagra vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd
av oegentligheter eller misstag. De betraktas som vasentliga om
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvandarna fattar med grund i de finansiella
rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi vissa kvantita-
tiva vasentlighetstal, daribland fér den finansiella rapportering
som helhet. Med hjalp av dessa och kvalitativa 6vervaganden
faststallde vi revisionens inriktning och omfattning och vara
granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning, samt att
beddma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa
de finansiella rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden fér revisionen ar de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden.
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Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sarskilt betydelsefulla omradet

Virdering av ausdttningar fér oreglerade skador

Avséttning for oreglerade skador utgor en vésentlig balanspost
som baseras pa berdkningar och bedémningar om framtida
utfall av kostnaden for intréffade skador. Faktorer som beaktas
vid bedémningen ar bl a avvecklingstid och skademonster.

Bolaget anvander vedertagna aktuariella metoder for
berdkningarna av avsattningar for oreglerade skador. Bolagets
avsattningar avser ett flertal olika produkter dar egenskaper
hos produkterna paverkar berakningsmodellerna.

Se not 1 till drsredovisningen - Redovisningsprinciper
(Bedoémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
samt Avsattning for oreglerade skador), not 2 - Risker och
riskhantering samt not 27 - Avsattning for oreglerade skador.

Véra revisionsatgarder har omfattat, men inte uteslutande
utgjorts av:

Bedémning av utformning och testning av effektiviteten hos
kontrollerna inom processerna for att berékna oreglerade skador.
Dessa kontroller avser bl a kontroller av indata, aktuariella
berékningar, rutinen for skadereglering samt bokféring.

I granskningen involverade vi PwC:s aktuarier for att bedéma
aktuariella metoder, modeller och underliggande antaganden.

Vi har utfért egna berdkningar for ett utval av forsakrings-
produkterna.

Virdering av finansiella instrument

som vdrderas till verkligt vérde i nivd 3

I vérderingen av finansiella instrument i niva 3 anvands icke
observerbara indata for berakningar av verkligt varde. Bolagets
aktier i niva 3 utgdr en vasentlig del av balansposten aktier och
andelar.

Se arsredovisningen, not 1 Redovisningsprinciper under
Beddmning och uppskattningar i de finansiella rapporterna,
Finansiella instrument och not 20 Redovisade vérden for
finansiella tillgangar och skulder per varderingskategori.

Vara revisionsatgarder har omfattat, men inte uteslutande
utgjorts av:

Beddmning av bolagets processer och styrning for vardering av
niva 3-innehav.

Beddmning av modeller och metoder som bolaget anvander vid
varderingen.

For innehav vars vardering ar beroende av icke observerbara in-
data eller som bland en hégre grad av bedémningar har vi utmanat
de antaganden och metoder som bolaget anvént. Vi har, baserat
pa bolagets vérderingar, stickprovsvis utfort kontrollberdkningar.

Osdkerhet i vdrdering av uppskjuten skatt

Berdkning och vardering av uppskjuten skatt innehaller bedom-
ningar och antaganden. En stor del i berakningen och vérde-
ringen av uppskjuten skatt &r hanforlig till skillnaden mellan
anskaffningsvarde och verkligt varde pa bolagets innehav i Gamla
Lansforsakringar AB. Beskrivningen av osakerheter i uppskjutna
skatter framgar i arsredovisningen;

Se forvaltningsberattelsen i arsredovisningen under rubriken
Vasentliga handelser under rakenskapsaret och efter dess slut,
not 1 - Redovisningsprinciper under rubriken Bedémningar och
uppskattningar i de finansiella rapporterna, Intresseféretag samt
Réattelse av fel, not 14 - Skatter samt not 18 - Aktier och andelar i
intresseforetag.

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande
utgjorts av:
Beddmning och granskning av bolagets process for berakning och
vardering av uppskjuten skatt. Vi har bedomt rimligheten i vasent-
liga antaganden. Vi har med stod av PwCs skattespecialister
bedémt tilldmpningen mot gallande skattelagstiftning.

Vi har granskat ldmnade tillaggsupplysningar i arsredovisningen.

Annan information &n arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 2-11
samt 72-75. Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren som har
ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information som

identifieras ovan och 6vervdga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oforenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vi i vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vésentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.
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Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att drsredovisningen och koncernredovisningen uppréattas
och att de ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning
i forsakringsforetag och, vad géller koncernredovisningen, enligt
IFRS, sdsom de antagits av EU, och lagen om &rsredovisning i for-
sékringsforetag. Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar
aven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for
att uppréatta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av rsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren for
beddmningen av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om forhallanden
som kan paverka férmégan att fortsétta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direkto-
ren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller
inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Varamal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberattelse
som innehdller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &r en hog grad av
sékerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utfors enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentli-
ga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i arsredo-
visningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt

omdome och har en professionellt skeptisk installning under

hela revisionen. Dessutom:

+ identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga
for att utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

+ skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten
i den interna kontrollen.

+ utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvénds och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktdrens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

+ drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verk-
stallande direktdren anvénder antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vidrar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osakerhets-
faktor som avser sddana handelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasent-
lig osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn
eller, om sadana upplysningar &r otillrackliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas
fram till datumet for revisionsberéttelsen. Dock kan framtida
handelser eller férhallanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsétta verksamheten.

+ utvdrderar vi den dvergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i drsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

+ inhdmtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att géra ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
6vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste
ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
déribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka
vart oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgérder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller
vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av drsredovisningen och koncernredovisningen, inklu-
sive de viktigaste bedomda riskerna for vasentliga felaktigheter,
och som darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla
omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen
savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning
om fragan.
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Rapport om andra krav enligt
lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utdver var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning for Lansforsakring Kronoberg for ar 2019
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vitillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt for-
slaget i férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Styrelsen ansvarar for
bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angelagen-
heter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att
bolagets organisation &r utformad sa att bokforingen, medels-
forvaltningen och bolagets ekonomiska angelédgenheter i dvrigt
kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande direk-
toéren ska skota den l6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som
ar nédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i 6verens-
stammelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pa
ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt
avseende:

+ foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget

+ panagot annat satt handlat i strid med forsakringsrérelselagen,

lagen om arsredovisning i férsakringsforetag eller bolags-
ordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om
detta, &r att med rimlig grad av sékerhet bedéma om forslaget
ar forenligt med forsakringsrorelselagen.

Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt
med forsakringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av for-
valtningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig fradmst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgarder som utférs baseras pa var
professionella beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlig-
het. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder,
omraden och forhallanden som &r vasentliga for verksamheten
och dér avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild betydelse
for bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhallanden som ar
relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for
vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat om férslaget ar
forenligt med forséakringsrorelselagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa
sidorna 17-23 och for att den ar upprattad i enlighet med ars-
redovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en védsentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrécklig grund fér vart uttalande.
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm utsags
till Lansforsakring Kronobergs revisor av bolagsstamman den
25 april 2020 och har varit bolagets revisor sedan april 2018.

Stockholm den 23 mars 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Eva Fallén
Auktoriserad revisor
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Styrelse, revisorer

Bolagets fullmaktige och valberedning
Alvesta kommun Hemort Mandatperiod Uppvidinge kommun Hemort Mandatperiod Ordinarie ledaméter: Mandatperiod
Anna-Karin Aaby Ericsson Alvesta 2021-2023 Leif Andersson Norrhult 2019-2021 LANTBRUKARE Per-Ake Holgersson, ordf ~ 2020-2021
Karl-Eric Johansson Grimslov 2021-2023 Lena Gustafsson Aseda 2019-2021 DIREKTOR Par Aspengren, vice ordf 2020-2023
Bjorn Kjellsson Moheda 2021-2023 Ingvald Térnqvist Alghult 2019-2021 EGEN FORETAGARE Maria af Trampe 2018-2021
Ulrica Séderstrom Moheda 2021-2023 . EGEN FORETAGARE Ronny Lindén 2020-2023
- Vixjo kommun -
Karin Johansson Alvesta 2021-2023 EKONOMICHEF Veronica Pettersson 2019-2021
Dan Boson Brads 2020-2022
REDOVISNINGSKONSULT Per Jonsson 2019-2022
Lessebo kommun Anna Hakansson Lammhult 2020-2022 :
LEGAL MANAGER Louise Manestam 2019-2022
Anders Jonséng Hovmantorp 2021-2023 Lennart Johansson Lammhult 2020-2022 . -
— - vD Beatrice Kdmpe Nikolausson 2020-2021
Frederik Kjellson Hovmantorp 2021-2023 Anna Persson Tavelsas 2020-2022 -
BANKTJANSTEMAN
Inga-Britt Andersson Skruv 2021-2023 Bengt Olofsson Tévelsas 2020-2022 Torbjsrn Lennartsson, arbetstagarrepr. ~ 2020-2021
Angelica Karlsson Lessebo 2021-2023 Majja Almqvist Rieger Tavelsas 2020-2022
) Stefan Jerkstal Tavelsas 2020-2022 Valberedningen
Ljungby kommun Virends Ordinarie ledaméter
Gunilla Johansson Agunnaryd 2021-2023 Ken Seiborg Nébbele 2020-2022 RADGIVARE Thomas Wahlquist, sammank ~ 2019-2021
Karin Klemedtsson Agunnaryd 2021-2023 Charlotta Hakansson Vixjo 2020-2022 REGIONCHEF Sara Almkvist 2020-2023
Carl Thestrup Bolmso 2021-2023 Eilon Fransson Vixjo 2020-2022 FORETAGSLEDARE Anna Rungegard 2019-2021
Kjell Sjodahl Hamneda 2021-2023 Henrik Arnstrém Vixjo 2020-2022 FORETAGSLEDARE Micael Johansson 2019-2022
Lars Carlsson Hamneda 2021-2023 Hakan Jonsson Vixjo 2020-2022 FORETAGARE Martina Edenfalk 2019-2020
Micael Johansson Lagan 2021-2023 Magnus Forslund Vixjo 2020-2022 Leif Andersson 2019-2022
Bengt-Ake Hovnell Ljungby 20212023 Maria Fiilop Blomstrand  Vaxjo 2020-2022
Karl-Gustaf Sundgren Ljungby 2021-2023 Martina Edenfalk Viixjo 2020-2022
Markaryd kommun Ola Esbjornsson Vaxjo 2020-2022
Aldin Turcinhodzic Markaryd 20192021  SaraAlmkvist Vaxj6 2020-2022
Henrik Hellstrém Markaryd 2019-2021 Suzana Mocevic Vaxjo 2020-2022
Linda Eriksson Markaryd 20192021 Thomas Wahlquist Véxjo 2020-2022
Rune Gabrielsson Stromsnasbruk  2019-2021 Kimhult |
Tingsryd kommun Bengt Martinsson Haradsback 2019-2021
Tommy Albinsson Ryd 2019-2021 Borje Arnoldsson Haradsback 2019-2021
Anna Rungegérd Tingsryd 2019-2021 Annvy Trulsson-Elheim Almhult 2019-2021
Thomas Mattsson Urshult 2019-2021 Bengt-Erik Eriksson Almhult 2019-2021
Anna Gustavsson Vackelsang 2019-2021 Eivor Aronsson Almhult 2019-2021
Tobias Holmkvist Almeboda 2019-2021

Ledningsgruppen

Ledningsgruppen bestar av vd Beatrice Kémpe
Nikolausson, chef affarsomrade bank- och liv

Johan Hordegard, skadechef Peter Lagerstrom,

chef affarsomrade férsakring Hans Larsson, chef
affarsutveckling och service Mats Rolf, senior advisor
Billy Soderqvist (tom. sommaren 2020), ekonomichef
Anders Bylin, HR-chef Monica Persson, kommunika-
tions- och hallbarhetschef Bjorn Leifland, bolagsjurist
Bjorn Jarlvik och personalklubbens ordférande
Torbjérn Lennartsson (from. september ersatt av
Anna Frobe Pettersson).

I ledningsgruppen tas 6vergripande operativa
beslut rérande saval bolaget som det gemensamma
arbetet i Lansforsakringsgruppen. Ledningsgruppens
medlemmar har en viktig uppgift i att foretrada

Ledningsgruppen fr u: Johan Hérdegdrd, Billy Séderquist, Anders Bylin, Bjérn Jarlvik, Hans Larsson,
e Bjorn Leifland. Frdmre rade: Mats Rolf, Peter Lagerstroém, Beatrice Kampe Nikolausson, Torbjorn Lennartsson
bolaget i saval interna som externa forum. Infdllda: 6uer Monica Persson, under Anna Frobe Pettersson
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Styrelsen

Per-Ake Holgersson, ordférande

F6dd 1953. Invald 1995. Lantbrukare.

Ovriga styrelseuppdrag: LF Affarsservice Sydost, AB,
Méllehall Aktiebolag, Almeboda Utvecklings AB,
Svensk Fagels stiftelse, Korro Gard AB, Lantbrukets
Brandskyddskommitté, ledamot i Lansférsakringar ABs
valberedning.

Par Aspengren, vice ordférande

Fodd 1950. Invald 2014. Direktor.

Ovriga styrelseuppdrag: Micki Leksaker AB,
Aspengren Konsult AB.

Tidigare erfarenhet: Vd Nordic E-commerce Group AB,
vd Alwex Transport AB, vd Atea-Logistics AB,

vd Atea Sverige AB.

Beatrice Kampe Nikolausson

Fodd 1972. Anstalld 2014. Vd Lansforsakring Kronoberg.
Ovriga styrelseuppdrag: Lansforsakringar AB,
Hallefors Tierp Skogar AB, LF Affarsservice Sydost AB,
Lansgarden AB, Linnéakademien, Lansforsakring
Kronoberg Skog AB, Lejonet Fastigheter AB,

Astrad Fastigheter AB, Hagebys Gard AB,

Linneus Fastigheter AB, Hjalmar Petri-koncernen.
Tidigare erfarenhet: Sodra Skogségarna, Sodra Cell
AB, Alstom Power Sweden AB, Munksjo Aspa Bruk AB.

Maria af Trampe

F6dd 1960. Invald 2005. Egen foretagare.
Ovriga styrelseuppdrag: Trampes AB,
Gransholms Herrgard AB.

Tidigare erfarenhet: Foretagsbank 1984-2003.

Ronny Lindén

Fodd 1952. Invald 2017. Egen foretagare.

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordforande

i GBJ Bygg AB, GBJ Bygg Vast AB, Kronobergs
Fastighetsférmedling AB, Stiftelsen Linnea Dahl,
Ronny Lindén Consulting AB. Styrelseledamot

i Ingroup Scandinavium AB, Inpeople Sverige AB,
Head Consulting Group Sweden AB.

Tidigare erfarenhet: Moheda Jarnhandel AB, SEB,
Swedbank, Vaxjo Lakers, Konsultuppdrag, Mentorskap.

Frdn vdnster: Torbjorn Lennartsson, Veronica Pettersson, Maria af Trampe, Pdr Aspengren och Ronny Lindén
Frédmre raden: Per Jonsson, Beatrice Kampe Nikolausson, Louise Manestam och Per-Ake Holgersson

Per Jonsson

Fodd 1965. Invald 2008. Auktoriserad redovisnings-
konsult, jord- och skogsbrukare. Egen redovisningsbyra.
Ovriga styrelseuppdrag: Merit ekonomi & juridik AB
(ordférande), flertalet styrelseuppdrag inom vilt- och
jaktvardsorganisationer.

Tidigare erfarenhet: LRF Konsult AB.

Louise Manestam

Fodd 1967. Invald 2010. Legal Manager, Ingka AB.
Ovriga styrelseuppdrag: Kvarnforsen Nt AB,
Glétesvalen Vind AB, Almhults Terminal AB,
ledamot i Allménna reklamationsndamnden.
Tidigare erfarenhet: Arbete vid tingsratt,
advokatbyra och bank.

Styrelsens arbetsordning

Vid bolagsstdmman 2020 omvaldes féljan-
de ordinarie styrelseledamoter i bolaget.
Per-Ake Holgersson, Almeboda, omval-
des for en tid om ett ar. Par Aspengren,
Vaxjo, och Ronny Lindén, Vaxjo, omvaldes
for en tid om tre ar. Styrelsen bestar av
sju stammovalda ledaméter, vd samt en
arbetstagarrepresentant.

Bolagets Bolagsjurist ar sekreterare i
styrelsen. Styrelsen har beslutat om en
arbetsordning och instruktion for vd som
reglerar styrelsens arbetsformer samt
ansvarfordelning mellan styrelse och
vd saval som formerna for den [6pande
rapporteringen. Styrelsesammantrade-
na forbereds av vd i samrad med dvriga

funktioner i verksamheten. Styrelsen har
under verksamhetsaret 2020 samman-
tratt vid tio tillfallen. Flertalet av métena
har gt rum pa huvudkontoret i Vaxjo.

Vid styrelsemotena har bolagets mal

och strategier behandlats saval som
affarsplan och budget. Styrelsen féljer
6pande bolagets ekonomiska utveckling,
innefattande bl.a. forsaljning, skadeutfall,
kapitalforvaltning och resultatutveckling.
Via de centrala funktionerna for riskkon-
troll och compliance far styrelse och vd
l6pande rapportering avseende bolagets
hantering av risk och regelefterlevnad.
Styrelsen har dven ett revisionsutskott,
ett finansutskott och ett erséttnings-

Veronica Pettersson

Fodd 1970. Invald 2018. Ekonomichef GBJ Bygg AB.
Ovriga styrelseuppdrag: Veronica Pettersson AB.
Tidigare erfarenhet: CFO Ekamant Group, styrelse-
ledamot i Ekamant Abrasives Shenzhen (Kina), plats-
chef och vVD Hérberg Petersson Tronic AB.

CFO HP Tronic Group, styrelseledamot i Horberg
Petersson Tronic AB. Bakgrund fran revision, larare
i foretagsekonomi, fastighetsmaklarassistent.

Torbjérn Lennartsson, utsedd av de anstéllda.
Fodd 1959. Privatradgivare Bank.

Tidigare erfarenhet: Banktjansteman sedan 1980,
anstalld i Lansforséakring Kronoberg och
Lansférsakringar Bank sedan 2007.

utskott. Revisionsutskottet ska folja upp
den interna styrningen och kontrollen

i bolaget och till styrelsen bland annat
foresla granskningsomraden for intern-
revision. Ordférande i revisionsutskottet
ar Per-Ake Holgersson. Finansutskottet
ska vara radgivande till vd avseende
bolagets kapitalférvaltning. Ordférande

i finansutskottet ar Per-Ake Holgersson.
Styrelsens erséttningsutskott fattar be-
slut om ersattning till vd. Erséattningar till
o6vriga ledande befattningshavare beslutas
av vd efter godkannande av ersattnings-
utskottet. Ordférande i ersattnings-
utskottet ar Per-Ake Holgersson.
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Samverkan som stirker
Linsforsikring Kronoberg

Lansforsakring Kronoberg ager tillsammans med de 6vriga 22 lansforsakringsbolagen Lansforsakringar AB,
med kontor i Stockholm. Inom bank och forsdkring finns patagliga stordriftsfordelar och lansférsakrings-
bolagen har valt att samla dessa resurser i Lansforsakringar AB. For vara kunder ar vi alltid lika lokala

- Lansforsakring Kronoberg har alltid kundkontakterna har i ldnet, men i Lansforsakringar AB bedrivs
affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondférsakring, bank,
fondforvaltning, IT, aterforsakring, djurforsakring och personriskforsakring. Lansforsakringar ABs uppgift ar
att skapa forutsattningar for lansforsékringsbolagen att vara framgangsrika pa sina respektive marknader.

1. Aktieinnehav i Lansforséakringar AB
Lansforsédkring Kronoberg ager 2,3 procent av aktiekapitalet i
Lansforsakringar AB.

2. Styrkan i varumarket

Styrkan i Lansforsakringars varumarke ar resultatet av ett
varumarkes- och varderingsarbete som varit konsekvent och
langsiktigt. Varumarket ar ett satt att leva och upptrada i kontakt
med kunderna och med det lokala samhallet i 6vrigt. Varu-
market ar fortsatt mycket starkt i relation till konkurrenternas
inom branschen for bank, férsékring och pension. Kantar Sifos
anseendeundersdékning 2020 visar att Lansforsékringar har det
nionde hogsta anseendet av alla svenska foretag - en lista som
toppas av IKEA och Volvo. Lansforsakringar har ocksa under
manga ar legat hogt upp nér Svenskt Kvalitetsindex redovisar hur
nojda kunderna ar med sin bank, sitt forsakringsbolag och sin
fastighetsférmedling - den senaste matningen for 2020 visade
landets hogsta kundnéjdhet inom sakférsakring for foretag,
privat pension (bland namngivna bolag) och fastighetsférmedling
och nast hogsta kundnojdhet inom bank, bade for privat- och
foretagskunder.

3. Liv- och pensionsforsikring
Lansforsakringar Fondliv ar lansforsakringsgruppens fond-
forsakringsbolag och dotterbolag till Lansforsakringar AB.
Bolaget erbjuder pensionssparande framst inom tjénstepension i
form av fondforvaltning och garantiforvaltning. Lansforsakringar
Fondlivs produkter distribueras via lansférsakringsbolagen,
franchise och oberoende férsakringsférmedlare. Ett attraktivt
fondutbud av god kvalitet som ger kunderna bra avkastning pa sitt
pensionskapital ar en central del av Lansférsakringars erbjudande.
Under 2020 lanserades 18 nya fonder, varav 9 héallbarhetsinriktade.
Lansforsakringar arbetar for att hela verksamheten ska praglas
av ett aktivt hallbarhetsarbete och fondutbudet rankas hogt inom
hallbarhetsomradet, bland annat i de stora férsakringsférmedlar-
nas arliga analyser. Lansforsakringar Fondlivs forvaltade kapital
uppgick till 171 Mdkr per 31 december 2020.

Lansforsakringar Liv, som ar stangt for nyteckning sedan 2011,
forvaltar traditionell livforsakring &t sina kunder i fyra bestand;

Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden och Forsakrad Pension.

Kunder har méjlighet att byta befintliga forsakringar i Gamla Trad,
Nya Varlden och Forsakrad Pension till Nya Trad. Lansférsakringar
Livs forvaltade kapital uppgick till 113 Mdkr per 31 december 2020.

4. Bankverksamhet

Lansforsékringar Bank grundades 1996 och ar idag Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart i Sverige
och marknadspositionen fortsatter att starkas kontinuerligt.
Strategin ar att erbjuda banktjanster till lansférsakringsgruppens
kunder och utgar fran Lansférsékringars starka varumérke och
den lokala férankringen. Malet ar att med en lag risk ha en fortsatt
god tillvaxt i volymer och [6nsamhet, de mest néjda kunderna och
fler kunder som har bade bank och férsakring hos Lansforsakringar.

5. Djur- och grédaférsakring

Agria Djurforsakring ar Lansforsakringars specialistbolag for
djur- och grodaférsakring och ar marknadsledande i Sverige.
Med stéd av kdrnvarden som néra, innovativa, engagerade och
enkla har Agria byggt ett starkt varumarke i Sverige. Nu pagar
arbetet med att 6ka kannedomen om Agrias varumarke i Norge,
Danmark, Finland, UK och Frankrike med samma framgangsrika
koncept. Etableringen av en tysk filial har ocksa pabdrjats. En
viktig del av Agrias affarsmodell & ndra samarbeten med djur-
agarorganisationer.

6. Personriskforsakring

Lansforséakringar AB driver produkt- och affarsutvecklingen
inom det véxande sjukvards- och gruppférsakringsomradet, mot
saval foretags- som privatsegmentet. Bland erbjudandena finns
produkter som liv-, sjuk-, olycksfalls- och sjukvardsforsakring,
samt boldneskyddet Bo kvar.

Lansforsakringar forsakrar mer an vart tredje foretag i Sverige
och erbjuder en sjukvardsforsakring som ger féretagen och deras
medarbetare tillgang till ett antal férebyggande hélsotjanster och
personligt samtalsstdd. Pa sa satt hoppas vi kunna bidra till battre
halsa. Bolaneskyddet ar ett viktigt satt att bidra till vara kunders
ekonomiska trygghet.
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7. Stabil aterforsakring till lagre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skydda sin verksamhet mot
kostnader for stora enskilda skador och naturkatastrofer. Oftast
vander sig ett forsakringsbolag till speciella aterforsakrings-
bolag pé den internationella marknaden for att forsakra en del av
sina risker. Inom lansférsakringsgruppen har bolagen en naturlig
mojlighet att dela riskerna mellan sig.

Lansforsakring Kronoberg betalar arligen in en aterforsakrings-
premie till Lansférsakringar Sak, dotterbolag till Lansforsakringar
AB. Premien baseras bland annat pa exponering och skadehis-
torik, men ocksd pa hur stort sa kallat sjalvbehall Bolaget valjer.
Sjalvbehallet kan jamforas med den sjalvrisk som privatpersoner
och féretag betalar inom skadefdrsakring. Genom gemensam
upphandling och intern aterférséakring behalls den storsta delen
av aterférsakringspremien inom lansforsakringsgruppen och
kostnader for externa aterforsakrare blir mindre och stabilare,
nagot som gynnar Lansférsakring Kronobergs kunder.

8. Lansforsakringars Forskningsfond

Lansférsakringars Forskningsfond ar en forskningsstiftelse som
ags av lansforsakringsgruppen och ar en del av vart samhalls-
engagemang. Genom denna stiftelse stddjer vi forskning som
ligger ndra manniskors vardagliga trygghet. Forskningsanslag
ges till projekt pa en kvalificerad vetenskaplig niva med relevans
for Lansforsakringar och vara kunder. Alla resultat gors allmant
tillgangliga och pa sa vis bidrar Lansférsakringar till en kunskaps-
baserad trygghetsutveckling av samhallet.

9. Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom Lansférsakringar AB sa
direktager de 23 lansforsakringsbolagen, tillsammans med beror-
da bolag inom Lansforsakringar AB-koncernen, Lansforsakringar
Fastighetsformedling och Lansforsakringar Maklarservice. I dessa
bada bolag deltar Lansforsakring Kronoberg med dgarandelarna
19 respektive 4,0 procent. Lansforsakringar Fastighetsférmed-
ling utgor en viktig saljkanal for Lansforsakring Kronoberg och
Lansforsakringar Maklarservice samordnar erbjudandet gentemot
forsakringsformedlarna. Dessutom dger de 23 lansforsékrings-
bolagen, tillsammans med dotterbolag i Lansforsakringar AB-
koncernen, fastighetsbolaget Humlegarden Fastigheter AB.
Lansforsakring Kronobergs dgarandel &r 1,7 procent.

10. Gemensam utveckling

En av Lansforsakringar ABs uppgifter ar att driva lansférsak-
ringsgruppens gemensamma utvecklingsarbete i syfte att starka
l&nsforsakringsbolagens konkurrenskraft och att dka varde for
kunderna. Utvecklingsarbetet bedrivs alltid fran kundbehov och
lansforsakringsgruppens gemensamma strategier och affars-
planer fokuseras dels pa utveckling av kundmétesplatserna, dels
pa produkter, tjdnster och funktioner for lansforsékringsbolagens
sakforsakringsaffar.

Utveckling au kundmétesplatserna

I den osékra omvarldssituation som rader ar det mycket viktigt
for Lansforsékringar att finnas tillgangliga for kunderna. For att
sékerstalla att kunderna kan fortsatta att utféra sina arenden
trots den pagaende coronapandemin ar de digitala kanalerna samt
den digitala kommunikationen &n viktigare. Under 2020 ut6kades

moéjligheten till digitala kundméten och bemanningen av telefon-
banken starktes.

For att det personliga kundmétet ska vara kvalitativt och
effektivt for kunden sker kontinuerliga férbattringar och
vidareutveckling av hjalpmedel och systemstéd. Férnarvarande
pagar ett mer omfattande utvecklingsarbete for att forbattra
systemstdd och granssnitt for Lansforsakringars medarbetare,
allt i syfte att kunna erbjuda kunderna givande personliga méten.

Ett annat pagaende och mer omfattande utvecklingsarbete
ar utbytet av lansforsékringsbolagens och Agrias telefonip-
lattform, vilket &ven omfattar ny funktionalitet. Ett exempel ar
en ny chatt-funktion pa Lansférsékringars hemsida for motor-
forsakringskunder i syfte att starka dialogen och ge kunder fler
valmadjligheter kring hur de vill kommunicera med Lansforsakringar.
Under 2021 kommer den nya telefoniplattformen borja nyttjas av
alla &nsforsakringsbolagen.

Under 2020 har en mangd forbéttringar skett i de digitala kana-
lerna. Exempelvis sa har Lansforsakringars hemsida har fatt en ny
innehallstruktur med ett mer kundvanligt utseende. P& hemsidans
produktinformationssidor for bilforsakring har kundrekommen-
dationer och betyg adderats i syfte att ge kunder mojlighet att
utbyta erfarenheter. I Mobilappen kan nu kunder skapa helt unika
sidor for det som ar viktigt ibland - eller for all tid. Tanken ar att
det har ska hjalpa vara kunder att fa béattre éverblick pa det som
just de bryr sig om.

Utover att utveckla och ta fram ny funktionalitet av kund-
métesplatserna pagar flera initiativ som syftar till att an battre
méta kunden i valt digitalt mote. Arbete pdgar for att forbattra
den digitala kommunikationen med kunderna, till exempel att
notifiera via sms och e-post, men framférallt att lata kunderna
valja hur de foredrar att bli kontaktade av Lansforséakringar.
Dartill bedrivs aktiviteter for att forbattra formagan att folja
upp och analysera information, till exempel den som l[@&mnas via
kundnéjdhetsundersékningar, i syfte att battre férsta och méta
kundernas behov.

For att skapa forutsattningar for fortsatt effektiv IT-utveck-
ling av det digitala kundmétet och hjélpmedel som nyttjas i det
personliga kundmétet prioriteras arbetet med att ytterligare
effektivisera och starka Lansforsakringars digitala formaga.
Inforandet av ett lean-agilt arbetssatt innebar att utvecklings-
arbetet har blivit mer effektivt och innovativt, med snabb
produktutveckling och testverksamhet for att kunna leverera nya
tjanster som efterfragas av kunderna. Utvecklingsarbetet med
automatisering, robotisering, AI och Internet of Things fortsatter,
dar Lansforsakringars breda kundbas och produkterbjudande ar
till stor fordel.
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Vi tror pa
det vi1 gor.
Och dom vi
gOr det for.

Lansforsakring Kronoberg ar ett bolag som sedan
starten 1801 ags och styrs av sina kunder. Vi finns till
for att ge dig en enklare vardag och en tryggare framtid,
och satter alltid dig som kund i framsta rummet.

Det gor vi genom att erbjuda en helhet inom bank,
forsakring, pension och fastighetsférmedling.
Men ocksa genom att langsiktigt engagera oss i det
samhalle vi och vara kunder ar en del av.

Det gor att vi varje dag kanner att vi gor nagot
meningsfullt i kronobergarnas liv. Det &r darfor vi har
sa nojda kunder.

KONTOR

Vaxjo, Kronobergsgatan 10, tel 0470-72 00 00
Ljungby, Storgatan 26, tel 0372-666 30
Almhult, Norra Esplanaden 11, tel 0476-565 60
Alvesta, Centralgatan 3, 0470-72 00 85
Tingsryd, Storgatan 54, 0470-72 00 00
E-post: info@LFkronoberg.se

LFkronoberg.se

Lansforsikring
Kronoberg Lq



