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Rattsenhet 2
Martin Olsson

054-19 4012
martin.olsson@konsumentverket.se

Euro Accident Livforsakring AB

Endast skickad per e-post till:
olof.bergstrom@euroaccident.com

Angaende avtalsvillkor for vardforsakringar

Konsumentverket har genom kontakt med Konsumenternas forsakringsbyra
uppmarksammats pa att Euro Accident Livforsdkring AB (Euro Accident eller
bolaget) har villkor i sin vardforsidkring som diskriminerar gravida.
Konsumentverket bedomer att villkoren ar oskéliga. De aktuella villkoren
bifogas som bilaga.

Konsumentverket anser att Euro Accident ar ansvarigt for avtalsvillkoren.

Mot bakgrund av vad som framkommer nedan ombeds Euro Accident att
redogora for vilka atgdrder som kommer att genomféras med anledning av
detta samt nir atgdrderna kommer att vara genomforda. Darefter kommer
Konsumentverket ta stillning till drendets fortsatta handlaggning.

Bedomning utifran tillampliga regler

Konsumentverket har genom kontakt med Konsumenternas forsakringsbyra
uppmaiarksammats pa att Euro Accident har villkor i sina vardférsakringar som
diskriminerar gravida. Av villkoren framgér bland annat att forsdkringen inte
omfattar:

” kontroll under havandeskap, behandling och komplikationer i samband med
graviditet, forlossning, abort eller foljder ddrav” (Konsumentverkets
understrykning), se avsnitt 3.3.2, 4.3.3 och 5.3.2 i bilaga.

Av 1 kap. 3 § diskrimineringslagen (2008:567), DL, framgar att lagen ar
tvingande pa sa vis att ett avtal som inskrianker nagons réttigheter eller
skyldigheter enligt lagen ar utan verkan i den delen. Med diskriminering avses
enligt lagens 1 kap. 4 § dels direkt diskriminering, innebéarande att ndgon
missgynnas om missgynnandet har samband med bland annat kon, dels
indirekt diskriminering, som innebar att ndgon missgynnas genom tillimpning
av en bestammelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt som framstar som
neutralt men som kan komma att sirskilt missgynna personer med till exempel
ett visst kon. Indirekt diskriminering kan vara tilliten om bestammelsen,
kriteriet eller forfaringssattet har ett beréttigat syfte och de medel som anvands
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ar lampliga och nodvéandiga for att uppna syftet. Diskriminering ar enligt 2 kap.
12 § DL forbjuden for den som utanfor privat och familjelivet tillhandahaller
varor, tjanster eller bostader till allménheten (...).

Det foljer av 2 kap. 12 a § 1 st. DL att forbudet mot diskriminering i 12 § som
har samband med kon inte hindrar att kvinnor och méan behandlas olika i fraga
om tjanster eller bostdder, om det har ett berattigat syfte och de medel som
anvands dr lampliga och nédvindiga for att uppné syftet. For
forsakringstjanster géller dock, enligt 2 kap. 12 a § 2 st. DL, att enskilda
personers forsakringspremier eller forsakringsersattningar inte far skilja sig at
mellan kvinnor och mén utifran berakningar baserade pa kon. Trots detta far,
om villkoren i forsta stycket ar uppfyllda, en persons konstillhorighet paverka
bedomningen av andra faktorer som berdkningar av forsakringspremier
baseras pa.

Av artikel 5.1 i rddets direktiv 2004/113/EG om genomfoérande av principen om
likabehandling av kvinnor och mén nar det giller tillgang till och
tillhandahéllande av varor och tjanster (likabehandlingsdirektivet) framgéar att
medlemsstaterna ska sakerstélla att anvandningen av kon som faktor vid
berakning av premier och ersittningar i samband med forsakringar inte leder
till skillnader i enskilda personers premier eller ersattningar. Vidare foljer av
artikel 5.3 att kostnader som har samband med graviditet och moderskap
under inga omstandigheter far medfora skillnader i enskilda personers premier
eller ersittningar.

Av skal 20 till direktivet framgar att om kvinnor behandlas mindre forméanligt
pa grund av graviditet eller moderskap ska detta betraktas som en form av
direkt konsdiskriminering och darmed vara forbjudet, 4ven inom
forsakringstjanster. Kostnader som har samband med risk for graviditet och
moderskap bor darfor inte belasta endast personer av ett visst kon.

Bedomningen i det aktuella fallet ar att forsakringsvillkoren innebar direkt
diskriminering. Att undanta komplikationer som uppstar under en graviditet
riskerar att leda till att sjukdomar och besvar som i och for sig omfattas av
forsakringen dnda undantas med hanvisning till att de uppkommit i samband
med graviditet. Undantaget har darfor ett direkt samband med kon och
riskerar att missgynna kvinnor som drabbas av graviditetsrelaterade
komplikationer, eftersom det finns komplikationer under graviditet som skulle
kunna ersittas om en icke-gravid person drabbades av motsvarande sjukdom
eller besvir. Villkoret bedoms darmed strida mot 2 kap. 12 § DL. Eftersom
villkoret star i strid med tvingande ritt anses det ocksa oskaligt enligt 3 § lag
(1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhallanden, AVLK.

Oskéliga avtalsvillkor kan av Patent- och marknadsdomstolen forbjudas att
anvindas fortsdttningsvis om ett sddant forbud ar pakallat fran allméin
synpunkt eller annars ligger i konsumenternas intresse, se 3 § AVLK. Enligt 7 §
AVLK far Konsumentombudsmannen i fall som inte ar av storre vikt férbjuda
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en naringsidkare som har anvint oskiliga avtalsvillkor att i liknande fall
fortsittningsvis anvinda samma eller liknande villkor.

Konsumentverket vill sirskilt framhalla att bedomningen inte dr begriansad till
de villkor som behandlas i detta drende, utan giller alla motsvarande villkor

som Euro Accident anvander. Bolaget uppmanas darfor att se 6ver samtliga

villkorshéften och sidkerstilla att dessa inte innehaller diskriminerande villkor.

Arendets fortsatta handlaggning

Konsumentverket efterstriavar frivilliga rattelser. Euro Accident ombeds darfor
att inkomma med en redogorelse for vilka dtgarder som kommer att vidtas
samt nir dessa kommer att vara genomférda. Bolagets yttrande ska vara
myndigheten tillhanda senast den 19 oktober 2026 och skickas till
martin.olsson@konsumentverket.se. Var vianlig uppge diarienummer
2026/1166 i svaret. Konsumentverket aterkommer darefter angaende
drendets fortsatta handlaggning.

Martin Olsson
Jurist

P4 https://www.konsumentverket.se/marknadsratt-foretag/forsakringar-
regler-for-foretag/ finns mer information om Konsumentverkets arbete pa
forsakringsomradet.
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